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HEDEFLERIMIZIN
GERCEKLESTIGI
BIR YIL OLARAK_ _
TAMAMLAYACAGIZ & _
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015 yili mottomuz olan “Yepyeni Bir Kale”ye uygun olarak yepyeni KALE ENDUSTRI
projeler ve odiillerle yolumuzda emin adimlarla ilerliyoruz. HOLDING OLARAK,
Bl‘iyljmeye., hedefleri‘mi'zi gergekl'e&irmeye, kﬁrhh'glmIZI artirmaya SEKTORDEKI LIDER
l(ievam edlyoruz. Deglslme olan inancimiz ve yenllgn{ne}( “ KONUMUMUZU
onusundaki cesaretimiz, basarimizdaki en onemli gictmiz. - )
Temmuz ayinda baslatigimiz “Kale Anahtarcilar Kulibu” projesiyle GUCLENDIREN
sektorde bir ilke imza atmanin gururunu ve sevincini yasiyoruz. Bu BASARILARIMIZI
projeyle tiim anahtarcilari bir ¢ati altinda toplamay1 hedefliyoruz. KARARLILIKLA
Her y1l Istanbul Maden ve Metaller Thracatct Birlikleri (IMMIB) SURDURDUG[“IMUZ ]
tarafindan verilen Thracatin Yildizlar1 Odilleri'nde, Metal Esya 2015 YILININ ONEMLI
kategorisinde 9’uncu kez zirveyi kimseye kaptirmamamiz da bunun BiR BOLUMUNU
kanitlarindan sadece bir tanesi. Bu motivasyonun tium ekibimizin GERIDE BIRAKTIK.

calisma azmini percinleyeceginden eminim.

Sadece ulusal degil, uluslararasi alanda da basaridan basariya
kosan, 60 milyon dolarlik ihracatiyla dunyanin dort bir yaninda
100’den fazla tlkeye ulasan Kale, uluslararasi fuarlarda adindan
sikca soz ettirmekte, katma degerli trunleriyle dunya olcegindeki
marka gticunt her gecen giin artirmaktadir.

1979°da Istanbul Giingsren’de kurulan tiretim tesislerinden
Cerkezkoy’de 100 bin metrekarelik kapali alana sahip ve
kapasitemizi iki katina ¢ikaracak yeni fabrikamiza uzanan
yolumuzda, fark yaratarak ilerlemenin verdigi sorumlulugun
bilincindeyiz.
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Tum ekonomik zorluklarina ragmen 2015’1 de hedeflerimizi

Kafe l’kﬂz Sfffndiﬂ Tﬁ4 K';S gerceklestirdigimiz bir yil olarak tamamlayacagimiza ve Tirkiye

ekonomisinin onemli dayanaklarindan biri olmaya ayni sekilde

[ ]
’ devam edecegimize inaniyorum.
az er.I “Yepyeni Bir Kale”nin, yepyeni projeler, cesur atilimlar ve

; = hep yukariya dontik basart grafigiyle buytimesinde en énemli
wmlwmﬂﬂ!iﬂrfﬂm dayanagimiz, Kale'nin basariya odakli ¢alisanlari olan sizlersiniz.

Kale Ailesi olarak basar1 hepimizindir.

- En derin sevgi ve saygilarimla...
SEDAT OZGUR
@ omozs01243 g KALE KILIT
- ' [ wseramauvanis
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Yonetim Kurulu Baskani
T Ly i B vy A e Wb ol ) i & 1ty s .. e e le kilit
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Guvenlik
ciddi istir!

ONURSAL HABER

Kale Kilit’ten anahtarcilara 6zel

yepyeni bir proje

Tiirkiye’de giivenligin lideri Kale Kilit, anahtarcilara
yonelik “Kale Anahtarcilar Kuliibii”yle sektoriinde
bir ilke daha 1mza atiyor ve anahtarcilari

bir ¢ati altinda birlestiriyor.
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SUNUS

Kale Endustri Holding Yonetim Kurulu Baskani
SEDAT OZGUR: 2015'i de hedeflerimizin
gerceklestigi bir yil olarak tamamlayacagiz

SUNUS
Kale Enduistri Holding Pazarlama Mudiirt
HASAN YILMAZ: Sektortun onctst Kale

ONURSAL HABER
Kale Kilit'ten anahtarcilara 6zel yepyeni bir proje:
Kale Anahtarcilar Kultbt

ViZYON

Kale Kilit Uretim Direktoru

SERHAT VOLKAN YILMAZ: Onemli olan
kaliteyi kontrol etmek degil, kaliteyi uretmektir

SEHRIN ANAHTARI

MIMAR ERTUN HIZIROGLU:

Kapilar; bir mekanla temas ettiginiz ilk ve son
yuzey, bu yizden ¢ok onemli

KULTUR & SANAT
Nerede o eski yazlik sinemalar...

KESF-i ALEM
Ortadogunun aynast: Lubnanj

HOBIM VE BEN
Zeka ve hafizay1 gelistiren
keyifli bir ugras: PUZZLE

AKLINIZ EVDE KALMASIN
Akilli ev aplikasyonlar

BILGINIZ OLSUN

Sonbahar gelmeden

mutlaka yapilmasi gerekenler...
ICIMIZDEN BiRi

Kale Celik Kapi {zmir bayii Ergorler

YAKIN PLAN
“Origami Robot”lar hayatimiz1 kolaylastiracak

BiZDEN HABERLER

kale/2 'den

SEKTORUN ONCUSU KALE

“Yepyeni” Kale, Turkiye'de sektériintin éncisi olmaya devam
ediyor. Kale Endustri Holding olarak “Kale Anahtarcilar
Kuliibii” projemizle tum anahtarcilari ayni cati altinda toplamis
olmanin sevincini yasiyoruz.

Anahtarcilara 6zel bu yeni projemizi “Onursal Haber”
bolumunde inceleyebilirsiniz.

Bu sayimizda “Vizyon” bolumtumuzin konugu, Kale Kilit
Uretim Direktortimuz Serhat Volkan Yilmaz oldu. Yilmaz,
Kale'nin tiretim sureclerini, basarilarini, zaman i¢inde yasanan
gelismeleri, gelecek hedeflerini ve stratejilerini bizlerle paylasti.

Turkiye'nin énemli mimarlarindan Ertun Hiziroglu'yla ise
“Sehrin Anahtar1” sayfalarimiz icin, gintmuz mimarisi,
kentsel donusum, bir yapida kapilarin énemi gibi konular
uzerine keyifli bir sohbet gerceklestirdik.

“Kiiltiir Sanat” bolumumuzde eski yazlik sinemalara nostaljik
bir yolculuk yaptik; keyifle okuyacaginizi dustntuyorum. Dogu
Akdeniz kiyisinda bir Arap ve Ortadogu tlkesi olan Litbnan’in
giizelliklerini ve lezzetlerini anlattigimiz “Kesf-i Alem”
sayfalarimizi da ayni keyifle okuyabilirsiniz.

“Hobim ve Ben” bolumumiizde ise bu sayida puzzle dunyasini
mercek altina aldik. Bu eglenceli hobinin psikoloji ve zeka
acisindan faydalarini sizler i¢in arastirdik. Sonbahar gelmeden
yapilacak keyifli etkinlik 6nerilerimizi de “Bilginiz Olsun”
boélumiinde derledik.

“I¢imizden Biri” sayfalari icin izmir Kale Celik Kap1 Bayii
Ergorler’in sahibi Ahmet Kugiikergor'e konuk olduk.
Gunumiuizde en ¢ok ihtiya¢ duyulan akilli ev teknolojileri ve
Kale Guvenlik Sistemleri’yle ilgili yazimiz da “Aklimiz Evde
Kalmasim” bolumunde sizleri bekliyor.

Yepyeni Kale ile keyifli okumalar dilerim.

HASAN YILMAZ
Pazarlama Miidiirii
Kale Endiistri Holding
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ONURSAL HABER

Tiirkiye’de giivenligin lideri Kale Kilit, anahtarcilara yonelik “Kale Anahtarcilar Kuliibiiyle sektoriinde
bir ilke daha imza atiyor ve anahtarcilar bir cati altinda birlestiriyor. Temmuz ayinda baslayan

proje; Tiirkiye genelinde 250 anahtarcinin katilimiyla WOW Hotel’de tanitildi. Diinya Sampiyonu
profesyonel bilardo oyuncusu Semih Sayginer’in motivasyon sunumu ve ozel performansiyla tanitilan
proje, anahtarcilarin ézel hediyeler iceren bir performans sisteminden faydalanmasini sagliyor ve tiim

Tiirkiye’deki anahtarcilari tek bir cati altinda toplayarak sosyal bir network olusturmayt amacliyor.

Kale Kilit’ten
anahtarcilara
ozel yepyeni

bir proje

¢
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ONURSAL HABER

T arkiye’de evlerin tam kapsam guvenlik
saglayicis1 Kale Kilit, is ortaklarini bir ¢at1
alunda toplamak hedefiyle “Kale Anahtarcilar
Kulubtu nu kurdu. Sektorun gelisimine katki saglamak
amacityla yillardir urtn, hizmet ve ¢coztimler gelistiren
Kale Kilit, Tarkiyenin cesitli kentlerinden 250
anahtarcinin katilimiyla WOW Hotel'de ozel bir
lansman duzenleyerek projeyi tanitti. Projeyle sektoru
daha kurumsal bir yapiya ulastirmay1 hedefleyen Kale
Kilit, Temmuz ay1 itibariyle baslayan projeye, devam
eden surecte ¢ok sayida anahtarcinin katilmasini
ongoruyor.

YENILIKCi YAKLASIMLA OZEL COZUMLER
Lansmanda “Kale Anahtarcilar Kulubi” sistemiyle

ilgili detayli bir sunum gerceklestiren Kale Endistri
Holding Pazarlama Mudura Hasan Yilmaz, projenin
taslak halinden sahaya indirilmesine kadar, tim
asamalarini aktardi. Gerek sektor gerekse anahtarcilar
acisindan tim sireci etkili bir sekilde masaya yatiran
Yilmaz, anahtarcilarin stoklarinda bulunan urunlerin de
degerlendirmeye alinarak puantaj sistemine dahil olacag:
konusunu 6zellikle vurguladi.

] ) ey

Sattiklari tirtinler cercevesinde
sistemlerinde puanlart biriken
anahtarcilar, olduk¢a zengin
hediye havuzundan begendikleri
hediyeleri alabilecekler. Hediyeler
arasinda yurtdist ve yurtici tatil
imkanlarindan motosiklete, TV den
akulli telefon ve tabletlere kadar
katalogdaki ¢ok cesitli iiriinlerden
dilediklerini secebilecekler:

Hediyeler oldukca cesitli...

likte

bii’niin ilk kazamni

Kale Anahtarcilar Kulii
32.750 puanla

Muammer Akkoyun aldigt
Black Decker sarjli matkaba sahip oldu.

| TOPLANTIVAKATILAN TUM ANAHT4BCI ARIMIZA GUNUN ANIS PI:A-KETLER TAKDIM EDIFDR
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ONURSAL HABER

Kale Anahtarcilar Kuliibii’ne iiye olan anahtarcilar

sadece sattiklart tiriinlerden puan kazanmakla \
kalmayacak aynt zamanda mesleki sosyal geligsimlerine de T

Ll ) katki saglamis olacaklar. Projeye iiye olan anahtarcilar
Kale Anahtarcilar Kulubi sistemi

hakkinda bilgi veren Kale Endustri
Holding Icra Kurulu Uyesi Bedri Ulukan
ise “Kale Kilit olarak sektorde bircok

www.kaleanahtacilarkulubu.com.tr adresine iiye bilgilerini P

girerek sisteme giris yaptiktan sonra, platformda bilgi Pt

e o B
e W by R

paylasiminda bulunabilirken, aym zamanda forumda da yer

alan giincel ve mesleki konularda fikirlerini sunabilecek ve tam
ilke imza attik. Gelistirdigimiz trtin tartismalara katilabilecekler. i
ve coztimler, verdigimiz tstun kaliteli Ayni kuliibe dahil olan arkadaglarini ve meslektaslarmn gk
hizmet, sektorde gavenlikle birebir sosyal platform araciligryla istekleri dogrultusunda
anilan markamizi daha da giiclendirdi. ekleyebilecek, takip edebilecek ve
Kale Anahtarcilar Kulubu sistemiyle is giincel paylasimlart begenebilecekler.
ortaklarimizla olan iliskilerimizi daha Sosyal network’iin en dnemli
kurumsal ve performansa tesvik eden bir yanlarindan biri ise kuliibe iiye olan
yapiya burundurduk. Tuketicilerimize anahtarcilarin bilgi gelisimine de
verdigimiz hizmeti daha verimli bir katki saglamak. Kategoriler kismindan
hale getirmeyi hedefledik. Bu proje tim “Bilgi kiipii” sekmesi secilerek bilgi
Turkiye’deki anahtarcilan kapsayan ve diizeyine uygun sorulari yamitladiktan
gittikge geni§leyen btlyflk bir sosyal ag sonra, kazandiklar: puanlarla
haline gelecek. Kale Kilit olarak sektore hediye havuzundan cesitli hediyeler

secilebilecekler.

yonelik yenilik¢i yaklasimlarimizla

ozel cozumler ve sistemler gelistirmeye
KALE ENDUSTRI HOLDING

{CRA KURULU UYESi BEDRI ULUKAN devam edecegiz” dedi. S osyal bir network...

soldan saga: KALE ENDUé'l’RII
ICRA KURULU UYESI BEDRI Ul
KALE KILIT YURTICI SAT!

Proje cercevesinde Kale
anahtarcilary, belirlenen iiriin
gruplart iizerindeki ozel kodlart,
tamuml kullanici adi ve sifreleriyle

KALE ENDUSTRI HOLDING YONETIM KURULU
BASKAN YARDIMCISI KENAN KIZILTAN,

SEMIH SAYGINERIN MOTIVASYON
KONUSMASINDAN SONRA KENDISINE
TESEKKUR EDEREK PLAKETINI TAKDIM ETTI

www.kaleanahtacilarkulubu.com.tr
adresine girerek kazandiklart
puanlari sisteme ekleyecekler.
Kazandiklar: puanlar belirlenen
iirtinler iizerine yerlestirilen R
o SUNUMLAR
GERCEKLESTIKTEN
SONRA VERA YILDIZ
PARK'TA AKSAM YEMEGI
ICIN BIR ARAYA GELEN
ANAHTARCILAR, BOGAZIN
ESSIZ GUZELLIGI VE CANLI
MUZIK ESLIGINDE KEYIFLI
BIR AKSAM GECIREREK
GECEYI NOKTALADIRLAR

alfaniimerik ozel kodlarla
hesaplanacak. Kale Anahtarct,
“Kale Anahtarcilar Kuliibii”’ne

ozel portaldan sisteme girdiginde
tek sefere mahsus olmak iizere aldig
iirtiniin tistiindeki kodu kaziyarak
puan kazanabilecek.

| Proje nasil isleyece |

10 | kalern— kalerz | 11



VIZYON

=
TTTICLEL

ale’de tiretim stiregleri nasil ilerliyor?
B Bilindigi tzere, kendi sektorumizde Avrupa dahil yakin

cografyada, bizim buytklugumtzde bir entegre tesis yok.
Dunya’'da da ilk siralarda yer alan en onemli entegre tesislerden
biriyiz. Bizim isimizin ¢ok buyuk bir cogunlugunu mekanik kilit
ve silindir uretimi olusturmakta. Aslinda isimizi bir iki ctimleyle
ozetleyebiliriz. Sac malzemeyi preslerde soguk sekillendirmeye
tabi tutuyoruz. Pirin¢ malzemeyi de talasli imalat yontemleriyle
kesip, deliyoruz. Zamak malzemeyi de enjeksiyon makinelerinde
bastyoruz. Daha sonra da bu ti¢ malzemeden olusan yar1 mamulleri
biraraya getiriyoruz, yani montajliyoruz.

|
12 | kalern
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Kale Kilit Uretim Direktorii
SERHAT VOLKAN YILMAZ:

Onemli

olan kaliteyi
kontrol
etmek degil,
kalitey:
liretmektir

Bu sayimizda Vizyon sayfalarimizin konugu,
Kale Kilit Uretim Direktorii Serhat Volkan
Yilmaz oldu. Yilmaz, Kale’nin kaliteli iiretim

siireglerini ve basarilarini, sorumlu oldugu
alanda yillar icinde yasanan gelismeleri, gelecek
hedeflerini ve stratejilerini paylasti.

w . B LS R e N

Tabii bunu yapmak icin bunyemizde

19 ayr1 prosesimiz mevcut. Ve tim
proseslerimizde hem personel ve

hem de ekipman anlaminda teknik
donanimimiz ust duzeyde. Tum
drtnlerimizi kendi bunyemizde yapabilir
kabiliyet ve kapasiteye sahibiz. Uretim
teknolojilerinde ¢ok gucluytz. Yiksek
kapasiteli tretim tesislerimizde 6lcek
ekonomisinden azami faydalaniyoruz.
Her y1l 6numiize koydugumuz iddiali
verimlilik hedefleriyle rekabetci
glicumiizt artiriyoruz. Uretim siirecimiz
ise oldukca dinamiktir ve bir o kadar da
esnektir. Her proses i¢in yalin tretim
teknikleri ve muhendislik yaklasimlar
kullanarak ayri ayri analizler, ¢oztimler
yapiliyor. Aslinda, muhendislik zaten
ozunde, bir isin yapilmast icin olasi
metodolojiler arasinda, denemeler sonucu
en optimale ulasmaya calismaktr ve buna
ulastiktan sonra standardize etmektir. Biz
de bunu yapiyoruz.

Kale markast oldukea giiclii, Kale iiriinleri
de giivenlikle bir arada aniliyor. Uretim
stirecinde bu imaja zarar gelmemesi adina
dikkat ettiginiz noktalar sirket politikasi
nezdinde okuyucularimizla paylasir
misiniz?

Rastgele orneklemeler alinarak kontrol
yapilmaz. Biz urettigimiz tiim nihai
drtnleri %100 kontrol ettikten sonra
paketleyip sevk ederiz. Tabii Kalite
Kontrol en son nokta. Onemli olan
kaliteyi kontrol etmek degil, kaliteyi
uretmektir. Bu noktada toplam kalite
anlayisiyla tim beyaz ve mavi yakali
arkadaslarimiz uretmis olduklar trinun
ya da yar1 mamulun kalitesinden
sorumludurlar. Bunu da oto-kontrol
formlaryla sistematik olarak takip
etmekteyiz. Yani kisi trettigi esnada
kendisi 6nceden belirlenen periyodlarda
kendi kontroliinu yapmaktadir.

Uretimde verimliligi ve kaliteyi artirmak
kadar, tirtinlerde maliyeti diistirmek de
olduke¢a dnemli bir konu. Bu noktada
biliyoruz ki firmaniz biinyesinde “Bir
fikrim var” projesiyle calisanlar da
yonlendiriliyor. Sizlere, calisanlar
tarafindan gelen maliyet diistiriicii
projeleri irdelerken ve elerken nelere dikkat
etmektesiniz?

Oncelikle “Bir fikrim var projesi” sadece

sinai maliyetlerin azalmasi tizerine ya

da kalite ve verimliligin artmasi tizerine
yuramuyor. Cevreye duyarh fikirleri de
isci saglhgina ya da is givenligine yonelik
fikirleri de degerlendiriyoruz, makine
bakimini kolaylastiran ya da temizlige
yonelik fikirleri de. Burada fikrin faydast,
orijinal ve uygulanabilir olmas1 ¢cok
onemli. Tabii sadece tretim anlaminda
teknik uygunluk da yetmez ayni zamanda
bir sonraki proseste ya da tirin ise bu
pazardaki algisi ve kabulu de bir o kadar
onemli.

Uretim siireclerinin rasyonel asamalarin
diisiindiigiiniizde, iiriiniin kagtt tizerindeki
taslagindan nihai iiriine kadar olan
asamada iir-ge/ar-ge departmaninin
etkilerini nasi tanumlarsiniz?

Ur-Ge sureci, bildiginiz gibi,

pazarda mevcut olan trunlerimizle
karsilastirdigimizda, musteri ihtiyaclarina
daha uygun olan bir triinun sunulmasini
amaclar. Dolayisiyla sirketlerin her zaman
gundeminde tutmasi gereken onemli bir
konudur. Bir noktada kullanic1 acisindan
faydali ve talep edilir urtin demektir.
Diger bir noktada da tretici acisindan
farklihk ve karlilik ozellikleriyle one ¢ikan
bir strectir. Sonuc olarak Ur-Ge siireci,
pazarlama aktivitelerinin sansini artirmaya
yonelik temel ¢alismalardan biridir.
Mevcut urtnler tzerinden ilerlendiginden,
uretim sureclerinde ¢ok koklu bir
degisiklik olmast beklenmez. Urtn tasarim
asamasinda iken yalin triin mantigiyla
uretim asamalar1 disuntlerek tasarim

calismalar1 gerceklestirilir.

Ar-Ge’de ise durum biraz daha farkl.
Ar-Ge faaliyetlerimiz uygulamali arastirma
calismalarindan tesekkiil etmektedir.

Ve bizim Ar-Ge departmanimizin
yogunlastig1 urtn grubu, elektromekanik
urunlerdir. Dolasiyla mekanik anlamda
uretimsel acidan bir problem ¢itkmadan
da elektronik donanimlarda tedarik¢iden
faydalanmaktayiz. Ozetle hem Ar-Ge
hem de Ur-Ge faaliyetlerinde, tasarimct
arkadaslarim tasarimlarini mevcut tiretim
teknolojimize uygun olacak sekilde
yurutmektedirler.

CERKEZKOY’DE KAPASITEMIZIN

2 KATINA ULASACAGIZ

Kale Endiistri Holding’in fabrikay:
Cerkezkdy’e tagimast gtindemde. Tiim

bu siirecte Avrupa’nin en biiyiik entegre
kilit iiretim tesisini kurarken tiretim
hedefleriniz hangi dogrultuda egilim
gébsterecektir? Var olan makine parkurlart
sizce yeterli diizeyde mi? Bu projede tiretim
tarafindaki adimlariniz nelerdir?
Oncelikle mevcut tretim tesislerimizde,
bize kayip olarak yansiyan, kisitlarimizdan
otaru zorunlu yasadigimiz sikintilar var.
Bunlar ortadan kaldiracak sekilde tiim
calismalarimizi gerceklestirdik. Yalin
uretim jargonunda “spagetti diyagram1”
olarak nitelendirilen, bir urtinun deger
akis1 boyunca prosesler arasindaki
karmasik git-gel hareketleri, oradan oraya
tasinmalar1 gibi bir durumumuz var ki
bunlar israf noktalarimizdir.

Yeni fabrikamizda tum akisimizi optimum
dogrusal hale getirme firsat1 bulduk.

Biz zaten her sene 8-12 milyon Euroluk
kapasite artirmak, yenilemek ve/veya
otomasyona gecis amacli makine/ekipman
yatirimlart gerceklestiriyoruz. Tabii yeni
fabrikaya gecis surecinde yatirimlarimiz
bu bahsettigimiz rakamlarin ¢cok tzerinde
olacak. Ornegin kaplama tesisimizi
goturmeyecegiz, tamamiyla yeniliyoruz.
Bu yatirim sadece bash basina 8 milyon
Euro. Ayrica uretim kapasitemizi mevcut
kapasitemizin 2 katina ¢ikacak sekilde
hesapladik. Zamana yayarak bu yatirimlar
da gerceklestiriyoruz. Keza Kalepen
dretim tesisimizde de hali hazirda devam
eden montaj otomasyon hatlarimizin
yatirimlart devam ediyor. Ayrica yine
Kalepen i¢in pres yatirimlari ve kaplama
yatirimlart gerceklesecek.

kalerz



ViZYON

Cerkezkoy gecisi tamamlandiginda mevcut
kapasitemizin yaklasik 2 katina ge¢cmeyi planliyoruz.

Sorumlu oldugunuz alanda yillar igcinde nasil
gelismeler yagandi?

Aslinda kendi icimizde ¢ok detayda takip ettigimiz,
irdeledigimiz bircok teknik oran var. Arizalar arasi
ortalama sture (Mean time between failure), ortalama
tamir stiresi (Mean time to repair), genel ekipman
verimliligi (Overall equipment efficiency) gibi teknik
olanlarin yani sira motivasyon, egitim, projeler vs.
gibi olanlar da dahil. Bu sebeple cok detaya inmeden
2007 yili girisli olmama ragmen tretimin direkt
sorumlusu olarak 2012 yilindan itibaren yuruattagum
gorevimde Kilitte, Maliyet Muhasebe birimimizin
raporladigl sonuclardan birkacini paylasabilirim.
Ornegin 2012 yilinda %74 olan verimlilik bugin
%82. Kisi basi tretim adedimiz 2012 yilinda 102
iken su anda 115. Sene sonu hedefimiz ise 120 adetin

#

tzerinde. Tabii bu ve benzeri verilerdeki olumlu olumsuz degisiklik direkt
olarak sinai maliyetimizi olusturan genel tiretim giderine yansiyor. Genel
dretim giderlerini olusturan kalemlerden elektrik, su, dogalgaz gibi enerjiye,
sarf malzemelere, bakim malzemelerine, kiraya, telefon gortismelerine

vs. harcadigimiz para her sene, gelen zamlarla artmasina ragmen, yapmis
oldugumuz calismalarin olumlu sonucu olarak 2012 yiliyla bugtinku
giderimiz ayni. Bu noktada Maliyet Muhasebesi Departmani ile yapmis
oldugumuz uyumlu ¢alismanin 6nemine dikkat cekmek isterim.

Uretimin 5 temel unsuru; insan, malzeme, makina, para ve yénetimin, yénetim
anlayiginizdaki yeri nedir?

Bahsettiginiz bu unsurlar biz tretim yoneticilerinin, sadece kitaplardan
okudugu, 8grendigi ve bu kitaplar yazanlarin ya da egitimcilerin Ingilizce
karsiliklarinin bas harflerinden hareketle 5M olarak formullendirdigi

teorik bir durum degildir. Bunlar 6nce sanayide dogmus, olgunlasmis

daha sonra birileri tarafindan kavramlar altlar1 doldurularak literature
girmis unsurlardir. Dolayisiyla tim gtincel uretim sistemlerinin temelini
olustururlar ve klasik anlamda en verimli sekilde kullanilmas: gereklilikleri
vardir. Bunlarin arasinda, yonetim anlayisimda, “insan faktoru” her zaman
diger unsurlara oranla daha fazla one ¢ikar. Aslina bakarsaniz bu yonetim
anlayisimdan ote biraz da karakterim, yapim geregi, dogal olarak one

cikan ozelligimdir. Tabii bunun yaninda profesyonel anlamda gordugum,
ogrendigim, tecriibe ettigim bir sey var ki o da bir basaridan soz ediliyorsa
bunun arkasindaki temel unsurun, hi¢ stiphesiz ki, sahip olunan insan
kaynagi oldugudur. Daha ¢nce de bahsettigim gibi bizim sahip oldugumuz
son derece yetkin ve donaniml insan kaynagimizi, verilen egitimlerle, efektif,
verimli sekilde kullanmak tizere tim turetim yoneticisi arkadaslarimla bu
anlayisa sahibiz.

MARKAMIZIN %98 BILINIRLIGI VAR

Kale Kilit yullik tiretim planini neye gére belirliyorsunuz?

Oncelikle satig birimlerimizin éngorileriyle satis biitcesi olusturuluyor.

Daha sonra planlama birimimiz tarafindan nihai tirtintn, tiretim planlamasi
yapiliyor. Buradan yola ¢ikarak da personel planlamasi ve yari mamul
planlamas: olusturuyoruz. Yillik btitce genel anlamda bize ihtiyac¢ projeksyonu
ortaya cikariyor. Buna gore personel durumumuzu ve yatirimlarimizi sene
basinda sekillendirmek suretiyle, onlem almamizi ve gerekli girisimlerde

bulunmamizi sagliyor. Bu biitce rakamlari yil boyunca
motomot sabit ilerlemiyor. Sturekli “Rolling forecast”
yapilarak guncelleniyor. Dolayisiyla tiim ekibimle
beraber bu esnekligi gosterip, kisitlar1 yonetip,
kapasiteyi verimli kullanmak tizere caba gosteriyoruz.

Sizce Kale Kilit iiriinlerinin tercih edilmesinin en temel
sebebi nedir?
Kale Kilit, yalnizca Kale Endustri Holding icin 6zel

konumda bir sirket olmayip, ayni zamanda tlkemizin ve
sektoruntn onde gelen sirketlerinden biridir. Bugunki

konumuna ulasmasinda, stiphesiz basta kurucumuz
Sayin Sadik Ozgur Bey’in ve kendisinden bayrag:
devralan Sedat Ozgur Bey’in vizyoner yaklasimlarinin

Kale’de iiretim mottosu nedir?

Klasik, kabul edilmis ve dile getirmis oldugumuz bir mottomuz
yok. Ancak fabrika binamizin girisinde Sayin Sadik Ozgiir
Bey’in “Kalite siirekli arayis demektir” sozii asili. Bu biz
miihendislik egitimi almus kigilerin “KAIZEN /Siirekli Geligim”

felsefesinin ozetidir. Dolayistyla bu sozii iiretim alaninda ¢caligan

tiim personelimizin dogal mottosu olarak kabul edebiliriz.

Gelecek hedefleriniz ve stratejilerinizden bahseder misiniz?
4 yil kadar once son derece vizyoner bir adimla gerceklesen
Ar-Ge merkezinin kurulusu ¢cok olumlu bir adimdi. Ancak

mevcut sartlarimizin zorlayict kisithligu istedigimiz, bekledigimiz

sonuglart simdiye kadar vermedi. Yeni yerleskemizde daha
aktif hale getirmek oncelikli hedeftir. Su anda bu acigimizi
iilkemizin onde gelen iiniversiteleri ve saygin hocalariyla
beraber ¢calismak vasitastyla kapatmayr hedefledik. Sirketimizin,
ozellikle elektromekanik iiriinlerde, sadece ticari faaliyetle
kusitly olan durusunu terk ederek, kendi ozgiin teknolojisiyle
iiriin gelistirebilmesini ve giincel teknolojiye sahip olmanuzi
saglayacaknir. Kendi teknolojimize sahip olmanuiz da
uluslararast pazarlara agilimin anahtart olacaktr.

Teknoloji lizla degismekte, tiiketici beklentileri farklilasmaktadir.

Bu nedenle Ar-Ge ve inovasyona yaptiginuz yaturumlart kriz
donemi dahil kesintisiz siirdiirmeliyiz; hatta artirarak devam
etmeliyiz. Sahip oldugumuz teknoloji ve inovasyon becerisi
her pazara uygun iiriin tasarlamamiza ve iiretebilmemize
imkan vermeli. Bu sayede diinya ¢capinda pek ¢ok pazarda,
iistiin kaliteli ve yenilikgi iiriinlerimizle faaliyet gosterebiliriz.
Bu arada iiretimin her asamasinda otomasyon ve verimlilik

calismalarimiz da yogun bir sekilde devam etmekte. Ayrica gecen

sene gerceklestirilen toplantilar neticesinde vizyonumuzu ve
misyonumuzu giincelleyip, “10 yu nihayetinde I milyar dolarlik
ciro hedefiyle diinyada sektoriimiizde bilinen ilk 5 firma arasinda
olmak” seklinde ifade ettik. Kale’nin onde gelen kiiresel girket
olmasin hedefleyen vizyonumuzu destekleyecek siirdiiriilebilir
karly bityiime stratejimizde ortaya ¢ikan ve ¢ikacak tiim oncelikli
bagart faktorlerinin gerekliliklerini yerine getirmek de dogal
hedefimizdir.

| Kalite siirekli arayis demektir
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yant sira, sirketin her donemde onemli ve guclu yonetim ekiplerine sahip
olmast etkili olmustur. Kuruldugu ginden itibaren, hentiz daha “pazarlama
kavraminin” tilkemizde tam olarak bilinmedigi zamanlarda, Sadik Bey
modern pazarlama aktivitelerini yerine getirmis ve “gtiven” ile dzdeslesen
bir marka yaratmis. Urtinlerimiz hem fonksiyonel anlamda hem de gorsel
anlamda guizel, fiyat/kalite ve fiyat/performans orani ¢cok olumlu, ve
markamizin %98 bilinirligi var. Ayrica degisen ekonomik kosullara ve
rekabet ortamina hizla uyum saglama becerisi gosteren esnek yonetim
anlayisimiz, degisim yonetimi becerimiz, bizleri 6zellikle daha guiclu ve
cevik hale getirmektedir. Bunlarin tumu, musterilerin bizi tercih etmesinin
temelini olusturdugunu distuniyorum.

Gegtigimiz yil Kale Kilit i¢in iiretim alaninda nasil bir yil oldu?

Holding biinyesinde bulunan tum alanlarda oldugu gibi Kilit ve Pen
uretimde de oldukca basarili bir y1l gecirdik. Hem sahsi hem de kurumsal
hedeflerimizi tutturduk. Her gecen sene bir 6nceki seneden daha olumlu
geciyor bizler i¢in. Umarim bu ¢izgimiz artan bir ivmeyle devam eder.

Is disinda neler yaparsiniz? Hobileriniz var mi?

Maalesef hobi diyebilecegim stirekli bir ugrasim yok. “Hobisiz hayat,
yarim hayattir” tabirini 6grendigim gunden itibaren bir hobiye sahip olma
maksadiyla birkac denemem, ugrasim oldu. Ama sahsi zaman planlamam
pek basarili degildi, kendime yeterli zamani ayiramadim. Bu sebeple de
vazgecmek durumunda kaldim. Bunun yaninda pek hobi kategorisine
girmese de, motor sturmekten zevk aliyorum. Zaman buldukca ve mevsim
el verdikce motoruma atlayip Trakya bolgesinde gezintiye cikarak
rahatliyorum.

Bize biraz kendinizden bahseder misiniz?

1972 Sivas dogumluyum. Ancak bir yasimdan itibaren yasantim Istanbul
Bakirkoy’de gecti. lyi bir Fenerbahce taraftariyim. Lisans egitimim Makine
Mithendisligi tizerine. Mekanikc¢iyim. Mekanige ilgim kucuk yaslardan
itibaren vardi. Bu sebeple is hayatimin oldukca ciddi bir zaman dilimi,
makinalarin arasinda teknik personel olabilmek adina calismakla gecti.
[s hayatim da bu merakima paralel gelisti. Once makine imalat alaninda
ve daha sonra da tretim fabrikalarinin bakim-onarim bolumlerinde
mithendislik ve muhendislik yoneticiligi yaptim.

Daha sonra da uretim alaninda devam ettim. Halen de mekanige,
makinalara, teknolojiye duydugum ilgim azalmadan devam ediyor.

Kale ile yollariniz nasul kesigti?

Baska bir firmada isletme muduru olarak gorev yaptigim bir donemde,
Bakim Onarim Mudurlugu pozisyonu icin Kale’den bir is gortismesi
daveti aldim. O donem icin sartlar hem Kale Kilit icin hem de profesyonel
anlamda benim i¢in uygun dustit ve 2007 eylul ayinda Bakim Onarim
Miudurt olarak Kale Kilit bunyesinde gorev yapmaya basladim. Bu

goreve devam ederken, 2009 yilinda makine ve ekipman tretimi tizerine
calisan Proses Otomasyon Mudurlugu baglandi. Bu gorevleri eszamanl
yurttirken, 2010 yilinda Sac Kesme ve Dilme Fabrika Mudurluga gorevini
de eszamanh yuritmeye basladim. 2011 yihnda ise Kale Kilit Uretim,
hemen akabinde 2012 yilinda da Kalepen Uretim Mudurlukleri sirasiyla
gorev sorumluluklarim arasinda yer aldi. Nihayetinde Ur-Ge ve Kaliphane
birimlerinin de baglanmasiyla 2014 yilindan itibaren Uretim Direktoru
olarak atandim ve halen bu gorevi yurttmekteyim.

|
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ISMD Baskani, akademisyen, bircok
onemli projeye imza atmis mimar
Ertun Hiziroglu ile keyifli bir soylesi
gerceklestirdik. Hiziroglu mimari
anlayisi, kentsel doniisiim, yapilarda
giivenlik gibi konular iizerine
sorularimizi cevapladi.

SR e o ket

M imar Ertun H lzlroglu

o\ o

lemas ett gmlz
ilk ve son yiizey,

bu yiizden gak onemh
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ize biraz kendinizden bahseder
B misiniz? Mimar olmaya ne zaman
karar verdiniz?
Saint-Joseph Lisesi'nde okurken
mimar olmaya karar vermistim. Liseyi
tamamladiktan sonra Devlet Guizel Sanatlar
Akademisi Mimarlik Bolumi'ne girdim ve
bu okuldan 1970 yilinda mezun oldum.
1972°de Yildiz Teknik Universitesi'nde
asistan olarak akademik hayatima basladim
ve 1979 yilinda docent ve 1988 yilinda
profesor unvanini aldim.
Bir yandan akademik hayatima devam
ederken, diger yandan ERA Sehircilik ve
Mimarhk Musavirlik adi altinda kendi
firmami kurdum. Gerek akademik gerekse
profesyonel yasamim boyunca ulusal
ve uluslararasi yarismalara katilmay1
onemsedim; sonucunda da ekibim ve
ortaklarimla pek cok derece aldik. Bu
arada juri ayeligi yaptim, seminer ve
benzeri calismalara katildim.
1980’lerden bugtine yapim yonetimini
de isimizin bir parcasi olarak gormemiz
sayesinde iyi tasarlanmis mekanlarin
kaliteli ve hizli bir sekilde uygulanmasini
sagladik. 1997°de aldigimiz ISO 9001
belgesi ve 1998’de yaptirdigimiz tim
dunyada gecerli mesleki sorumluluk

sigortasiyla uluslararasi arenada kendimizi
gelistirdik. Ardindan Fransa ve Cin’de
acilan ofislerimizle ERA Mimarlik olarak
tasarim ve uretim kabiliyetlerimizin
Turkiye sinirlar disinda da yetkin
oldugunu ispatladik. Uzun seneler ve
halen birlikte calistigim meslektaslarimla
ve Ali Hiziroglunun da mimar olarak
firma bunyesindeki etkinliginin
artmastyla, 40 yili askin deneyimimizle
gelecege yonelik vizyoner kavrayisimizi
birlestirerek calismalarimiza Istanbul,
Paris ve Pekin’deki ofislerimizde devam
ediyoruz.

Sizce bir mimarin énceligi ne olmalidur?
Her mimara gore cevaplar farklilik
gosterecek bir soru bu. Ama bana gore
yeniliklere ve farkliliklarin zenginligine
acik ama ayni zamanda rasyonel bir
dusunce yapisina sahip olmak iyi
mimarlig1 da beraberinde getiriyor.

Bu yil Istanbul Serbest Mimarlar Dernegi
ISMD’nin baskanhgina segildiniz. Neler
hissettiniz? Burada hedefleriniz neler?
Oncelikle meslektaslarimin beni bu goreve
layik gormesinden dolay1 buytik onur
duydum elbette. 81 tiyesi olan ve hemen
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hemen hepsi hem meslektasiniz hem
arkadasiniz olan Istanbul'un cok degerli
mimarlarindan olusan bir dernegin

iki senelik faaliyetlerine yon vermek
kolay bir sorumluluk degil. Ama yalniz
olmadigimi bilmek biraz rahatlatiyor. Cok
uyumlu calistigimiz bir yonetim kurulu
kadromuz var. Hepsinin cok degerli
fikirleri olmasi ve heyecanli olmasi beni
de motive ediyor.

Istanbul Serbest Mimarlar Dernegi'nin
bu doneminde meslektaslarimizi ve
mimarligimizi yurtdisinda da tanitmayi
oncelikli hedef olarak benimsedik.
Bunun i¢in Ekonomi Bakanlig:
yetkilileriyle cok olumlu gorusmeler
yaptik ve desteklerini aldik.

Kapilar, bir mekanla temas
ettiginiz ilk ve son yiizey, bu
yiizden ¢ok onemli.

Sizi karsilayan bu yiizeyle
icerideki atmosferin uyumlu
olmas gerekir.

18 | kalerz

Su anda tyelerimizin islerinden olusan

bir serginin hazirligini yapmaktayiz.

Bu serginin Asya tulkeleri ve Latin
Amerika gibi insaat alaninda gelismekte
olan ulkelere gonderilmesini, ayni
zamanda bazi tyelerimizin de buralarda
konferanslar vermesini planliyoruz.
Istanbul’'da ise gen¢ mimarlar ve 6grenciler
icin mimarhk alaninda konferanslar ve
paneller duzenliyoruz. Ik ikisini yonetime
geldikten hemen sonra yaptigimiz bu
konferanslarin devami gelecek.

MODALAR YERINE KALICI MEKANLAR
Mimari anlayisinizdan biraz bahseder
misiniz?

Benim icin mimarlik truni, tanimlanan
islevini tam yerine getirebilen ve beklenen
ortami saglayan mekanlar zinciri. Ancak
bu zincirin halkalarinin birbirine hem
islevsel hem de estetik bir kaygiyla
baglanmalari. Modalar yerine gercekei,
ihtiyaclara cevap verebilen kalict mekan
tasarimlari olusturmalari. Guinumiuizde
cok sozu edilen teknolojik altyap: ve
cevre etkileri tasarimin en ¢énemli verileri
olacaktir. En buytk zorluk, insaat biutcesi
ve yapt kalitesi diye disundyorum.

Bir mimari yapida estetik ve fonksiyonellik
dengesi konusunda neler diistiniiyorsunuz?
Her ikisi de olmazsa olmaz. Elbette

fonksiyonellik daha olculebilir ve
anlasilabilir, test edilebilir bir husus
oldugu icin tartismalar daha cok

bu kriterde gerceklesiyor. Estetik
ise goren gozun kisisel birikimine
ve zamanin ruhuna gore degisiklik

gosteren Olculemeyen bir deger. Ben ve

tim meslektaslarim zamanin ruhuna
uygun, hatta cogu kez 6ncu yapilar
yapmaya ugrasiriz. Yenilikler gelecek
zamanin ruhunu belirler. Bir yapinin
fonksiyonelliginden ¢dtn vermesi ise
dustintilemez bile. Bu ikisinin dengesi
iyi mimarhg: ortaya cikartiyor.

Istanbul’un Mega Projeleri adli
calismanizda yarinn Istanbul’unu
gostermek istediginizi s6yliiyorsunuz.
Projeyi bir de sizden dinlemek isteriz.
Gec¢mis donemdeki yonetim
kurulumuzun baslattigi bu 6énemli
arsiv calismasinda IstanbulSMD olarak
[stanbul’un gelecegini sekillendirecek
olcekteki projeleri bir harita tizerinde
gormeyi hedefledik. Bunlarin dagilima,
buytklukleri, fonksiyonlar: sadece

biz mimarlara degil kentte yasayan
herkese ve ozellikle arastirmaci
akademisyenlere onemli bir kaynak
olusturuyor. Bu projeyle amacimiz

bir elestiri ya da 6vgt yapmak degil,
durum tespiti yaparak daginik ve hizli
giden bir sureci bir cerceveye oturtmak
idi. Bu sitedeki veri girisleri duzenli
araliklarla guncellenmeye devam
ediliyor.

Kentsel déniisiim ve giincel mimari
hakkinda neler diistiniiyorsunuz?

Her ikisi de farkli konular. Kentsel
dontsum bashig altinda aslinda her
zaman suregelen insaat faaliyetleri
bir semsiye altinda toplanmis oluyor.
Bu konuda ¢ikan yasalar her ne
kadar deprem tehdidine kars: eski
ve yipranmis yapilarin yenilenmesini
oncelikli olarak dustunse de gercekte
rant degeri yuksek semtlerde tekil
bina bazinda yenileme icin bir arag
oldugunu goruyoruz. Bu konuda
yasanin sureg icinde kendini yenilemesi
ve esas soruna odakli sekilde revize

4 LUSHANH PARK JINAN - CHINA

edilmesi gerekli idi. Guncel mimarlik
da bu hizli donusim baskis altinda
gelistigi icin projelerin gelistirilmesi
icin mimarlara arzuladiklar: zaman
taninmiyor maalesef.

BIR YAPIDA KAPILARIN ONEMI
Giintimiizde mimari yapilarda gtivenlik
konusu ne kadar 6nemseniyor?

Onemli bir deprem tehlikesini yakin
zamanda yasamis ve surekli bu tehdit
altinda olan bir ulke olarak en azindan
yeni yapilarda deprem konusunda
yeterli tedbirlerin alindigini gormek
sevindirici. Yangin konusunda da siki
ve iyi uygulanan bir yonetmeligimiz
var. Dolayisiyla bu konuda fazla bir
sorunumuz oldugunu dustinmuyorum
artik.

Bir yapida kapilar sizin icin ne ifade
ediyor?

Kapilar, bir mekanla temas ettiginiz ilk
ve son ytzey, bu ytizden ¢ok énemli.
Sizi karsilayan bu yuzeyle icerideki
atmosferin uyumlu olmas1 gerekir.

Aragtirmaktan, sorgulamaktan ve sadece bagkalarinin degil kendi yaptiklarimi dahi elegtirmekten cekinmesinler. Siiphe etmek
gercegi bulmalarinda en 6nemli araglari olacaktir. Onlara son olarak diinyay: tanumalarim ve siirekli seyahat etmelerini oneririm.

Geng¢ mimarlara nasil tavsiyelerde bulunursunuz?
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Sicak yaz aksamlarinda disari ¢ikip
acik havada film izlemek yapilabilecek
en giizel aktivitelerden biri. Yasamin
merkezinde televizyonun olmadigi
yiullarda Tiirkiye’nin her yerinde,
sadece sehir merkezlerinde degil,
mahallelerde bile yazlik sinemalar
vardi. Son yillarda sayt olarak o kadar
cok olmasa da acik hava sinema
nostaljisi yeniden canlandi.
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elisen teknolojiyle birlikte kullandigimiz akilh telefonlar,
Gtabletler, televizyonlar bizleri daha cok yalnizlastiriyor. Bir kafede

arkadaslarimizla otururken bile sohbet etmeyi degil, telefonlarimiza
bakmay tercih ediyoruz. Mutluluklarimizi, dertlerimizi paylasmaktan cok
“mutlu” anlarimizin fotograflarim paylasmay seciyoruz.
Cok degil 30-40 yil once durum cok farkliydi. Tek kanalli siyah beyaz
televizyonlar, sadece bazi evlerde olan sabit, cevirmeli telefonlar, insanlari
sanal degil gercek ortamlarda sosyallestiriyordu. Bu sosyallesme alanlarinin
en ¢nemlilerinden biri de havalar 1sinmaya baslar baslamaz tek tek acilan
yazlik sinemalardi. Bu keyfi yasama sansim yakalamis insanlardan bol bol
dinleriz onlar1. Yazlik sinema keyfi, mahalle icinde, genisce bir bah¢enin
beyaz badanayla boyanmis duvarinin karsisina dizilmis tahta sandalyelerde,
evden getirilen cekirdekler ve gelirken alinan gazozlar esliginde hep
birlikte izlenen filmler demekti. Gunduzden gosterilecek filmin afislerinin
yapistirildigy kilastur bir arabayla dolasarak yapilan anonslarla duyurulurdu
program. Seyrederken aglayacak miyiz, giillecek miyiz, bagira bagira soylerdi
anonsu yapanlar. Aksam yemekler yendikten sonra, komsularla birlikte
toplu bir sekilde yuruyerek gidilir, calinmasin diye arkalarindan cakilan
tahtalarla birbirlerine sabitlenmis tahta sandalyelerde yer kapilirdi.

Bir de balkonlari, catilari, pencereleri
sinema manzaral sansh ev sahipleri vard,
onlar evlerinden ¢itkmadan, bilet parast
vermeden izlerdi filmleri, muhtemelen
sik sik sinemasever misafirleri de olurdu.
Hep birlikte, yazlik sinemalarin insanlar
birbirine yakinlastirdig1 o 6zel anlar
yasanirdi... Coluk coluk, yash gene,
komsu teyze ya da esnaf amca, hep birlikte
gulunr, birlikte aglanirdi. O zaman yazlik
sinemalar, sadece Istanbul’un degil tim
Turkiye’nin en poptiler eglencesiydi.

YUZLERCE YAZLIK SINEMA VARDI
Arastirmaci Nezih Cosun 1969’da Akademik
Sinema dergisinde yayinlanan arastirmasina
gore, o yillarda Turkiye'de 1.534 yazlik
sinema vardi. Sayisi 0 zaman 67 olan

YENIDEN CANLANDIRILAN

" NOSTALJI

Son yillarda, coktan nostalji olmus bu
keyfi yeniden canlandirmak amaciyla,
acik hava sinemalar acilmaya baslandi.
Sayilar elbette eskisi kadar olmayan bu
sinemalar, yine de “yildizlarin alunda
film izleme” duygusunu fazlasiyla
yasatiyor. Ustelik artik rahatsiz tahta ya
da plastik sandalyelerin yerini daha rahat
koltuklar ya da cogunlukla yayilarak
keyfi bitytitmeye olanak saglayan biiyiik
minderler, hatta sezlonglar ald1. Beyaz

bel badanali duvarlar yerine de her turla

teknolojiyle donatilmis perdeler ya da
ekranlar var artik. Cekirdegin yerinde ise
patlamis musirlar tercih ediliyor.
[stanbul’da yazlik sinema keyfini yasamak
isterseniz, 1952’den beri hizmetini
aksatmayan Biiyiikada Lale Sinemasima
gidebilirsiniz. Burada eski filmleri

. . . . P
cekirdek citleyerek keyifle izleme sansiniz i

var. Diger alternatiflerinizden bazilar

ise soyle: Sutluce’'deki Santrallstanbul
Acikhava Sinemasi, Macka Kuciik Ciftlik
Parki, Forum Istanbul Acikhava Sinemasi,
Wing Cinecity Trio A¢ikhava Sinemasi. ..
Ankara’'da ise bu nostaljiyi Cermodern

yasatiyor.

sehirlerin tam 66’sinda, en az bir sinema

bahcesi mevcuttu... Istanbul 260, Ankara
75, Izmir 165 yazlik sinemaya ev sahipligi
yapiyordu. Adana’daki yazlik sinema sayist
da hic az degildi, 125’1 buluyordu.

Sinema yazar1 Burcak Evren de bir yazisinda
“comert bir okul” olarak nitelendirdigi
yazlik sinemalar soyle anlatmst:

“Ya ailecek, mahallecek gidilen yazlik
sinemalar... Her semtte degil, her mahallede
vardilar... Yazlik sinemalar yalmzca filmlerin
ikiser ikiser gosterildigi bir bahge ve bir
perdeden ibaret degildi. Dahasi onlar, bir
semtin, bir mahallenin, tiyatrodan, siinnet
dugunlerine, konserlerden geleneksel
sanatlarimiza dek her bir seyin icra edildigi,

t¢ kusagin bir arada eglendigi ve zamani dogru
harcayabildikleri birer kultir bahgeleri, dahast,
her mahallede ttum sanatlarin ve eglencenin
sergilendigi, her kesimden izleyenin ufak

bir tcret karsiliginda her acidan doyuma
ulastiklar birer kultir merkeziydi... “Zamanla
giderek azalan ve yok olan yazlik sinema
gelenegi, biraz pek cok sanat dali gibi evlerin
bas kosesine kurulan televizyonlara, biraz da
bulunan her bosluga insaat dikme cabasina
yenildi. Mahallelerin nisan, dugun, stnnet
dugunt etkinliklerine de hizmet veren yazlik
sinema bahgeleri, giderek kapatildi, yerlerine
apartmanlar dikildi. Yazlik sinemalar tamamen
unutulurken, yeni gelen kusak, buytkleri
anlatmadiysa, bu keyiften haberdar bile olmadi.
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Liibnan

Ortadogu’nun
ay n a S l Ortadogu’da farkl bir kiiltiir ve

lezzet yolculugu yapmak isterseniz,

MOHAMMAD AL AMIN MOSQUE

Ul

Liibnan’da gezilecek sehirler

Unesco Diinya Kiiltiir Mirast icindeki Roma sehri

Liibnan’mn en iyi korunmus sehirlerinden biri Deir
Yine Unesco korumast altindaki Qadisha Vadisi

Beyrut
Liibnan’1 tercih edebilirsiniz. Anjar
Beitteddine
Baalbeck
Incil’e adini veren sehir Byblos
ogu Akdeniz kiyisinda bir Arap ve Ortadogu oy
tilkesi olan Libnan’n tarihi Fenikeliler'e dayanir. Sidon
Taﬁhteki Fenike uyggrllglnln vatant Lilblllag The Cedars, Arz Al Rab
ve kiyilanidir. Tarih boyunca bircok kulture ev sahipligi Tripoli

yapan tUlke Fenikeliler'den sonra, Asurlular, Yeni Babilliler,
Persler, Makedonyalilar ve Romalilar'm egemenliginde
yasamis.

Resmi dili Arapca olan ulkenin baskenti Beyrut. Ayni
zamanda Lubnan'mn tarihi ve kilttrel anlamda en
onemli sehri. Sehir, kuzey ve giiney olmak tzere ikiye
ayriliyor. Smira savas zaman “Yesil Hat” ad1 verilmis,
simdi ise “Ozgurluk Meydam” adini almis. Muslimanlar
Ozgurlik Meydanmn gineyinde, Hiristiyanlar ise
kuzeyinde oturuyor. Meydanin yan tarafinda ise tarihi
Omer Camii, Parlamento binas, tarihi kiliseler ve Roma
Imparatorlugu'ndan kalan yapilar yer altyor.

Zahle

Beyrut’ta mutlaka goriin

Al Omari Camii

Saint George Maronite Katedrali
Giivercin Kayaliklar:

Corniche Bolgesi

Biiyiik Serail

Hamra Caddesi

Beyrut Ulusal Miizesi

Sursock Miizesi

Halil Cibran Park:

Bagsbakanlik Saray:
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Beyrut'un en hareketli bolgesi, bir zamanlar giineyinde yer alan
Hamra Caddesi. Beyrut'un gtne ve yasama basladigl bu caddede

dunyaca tinli markalarin magazalari, restoran ve kafeler bulunuyor.

Fiyatlar biraz pahali belki ama caddenin renkliligi gortilmeye deger.
Rawsheh, 7-8 kilometrelik kordonuyla Beyrut sahillerinin en
guizel kesimini olusturuyor. Daha hareketli bir yer gormek
istiyorsaniz adresiniz Downtown olmali. Burada restoran

ve kafelerde her kesimden insan gérmeniz miimkin ancak
eglencenin asil duragi Monot Caddesi. Bu cadde meydanin tst
kesiminde yer aliyor. Sehrin en luks en renkli caddesinde hareket
aksam saatlerinde baslyor.

GUVERCIN KAYALIKLARI

MONOT CADDESI

Liibnan lezzetleri

Ortadogu’da dogu ile bati arasindaki
ticaret yolu iizerinde olan Liibnan’in
mutfagr da ¢ok zengin. Bircok
medeniyetin yasadigi iilkede Arap,
Bati ve Dogu kiiltiirii birlesmis,
kendine dzgii bir yemek kiiltiirii

olugmusg. Liibnan mutfagimin
vazgecilmezi mezeler. En bilinen

PARLEMENTO

mezeleri ise Hummous bi tahini BINASI
(Humus), baba ghannouj (Babaganus)
ve bakdounis bi tahini. Bu mezeler
Araplarin tinlii yasst ekmegi Khuubiz
batirilarak yeniyor. Liibnanlilarin
diinyaca iinlii diger mezeleri de
Labneh makbus ve Tabouleh (Tabule).
Tabule maydanoz ve bulgurdan

yapilryor, Kibbeh’in de ana malzemesi
bulgur. Labneh makbus ise yogurttan
yapilan peynir kofteleri... Liibnan
mutfaginn bir diger lezzeti borekleri.
Etli ve sebzeli borekleri ayran ya da
limonatayla tatmamizi tavsiye ederiz.
Ve gelelim tathlara... Liibnan’in en
meshur tatlilart bademle yapilan
Liibnan baklavast ve siitlii bir tatlt
olan ve irmikle yapilip iizerine koyu
surup dokiilen Layali Liibnan. En iinlii
ickileri ise anasondan yapuan “Arak”.

TRIPOLI

Kale Kilit Liibnan bayii yetkilisi ANTIONE WEHBE
Giiclii markayla calismak firmamuizi giiclendiriyor

Bu sayimizda 20 yildwr Liibnan’da Kale Kilit’in bayiligini yapan Wehbe firmasi sahibi Antione Wehbe’yle keyifli bir

soylesi gerceklestirdik. Liibnan’in sosyoekonomik durumu, firmasinin beklenti ve hedefleriyle ilgili goriislerini aktaran

Antione, Kale Kilit iiriinleri ve Liibnan pazarindaki konumu ile ilgili sorularimizi da cevapladi.

. KALE KILIT LUBNAN BAYI

ANTIONE WEHBE

irmanizin kurulug hikdyesini sizden
F dinleyebilir miyiz? Verdiginiz baslica

hizmetler nelerdir? Kag kisilik bir ekiple
calismalariniza devam ediyorsunuz?
Firmamiz Wehbe Ithalat - Thracat, 1994 yilinda
kuruldu. Verdigimiz hizmetlere kisaca deginirsek,
toptancilik yaptyoruz. Urtnlerimizi Afrika
tilkelerine ve korfez bolgesine ithalat yapan tim
Libnan pazarina dagitiyoruz. 10 kisilik bir ekiple
calismalarimizi sirdurayoruz.

Kale Kilit bayii olma stireciniz nasil ve ne
zaman baglamisti?

Bildiginiz gibi Kale Kilit'in marka bilinirligi
oldukea ytiksek. Bizler de yeni kurulmus bir firma
olarak her zaman en kaliteli firmalarla calismay1
ilke edindik. Bu nedenle kurulduktan yaklasik

bir sene sonra, 1995 yilinda Kale Kilit'le temasa
gectik ve calisma istegimizi belirttik.

Liibnan ¢ok farkly millet ve dinden insanin
yasadig bir tilke. Sizce tiim bu demografik
farkliliklar insanlarin giivenlige bakis acisint
nasil etkiliyor?

Sizin de belirttiginiz gibi Litbnan cok farklh millet
ve dinden insanin yasadigi bir yer. Ancak tiim
bu cesitlilik tek bir cat alunda birlesiyor: Kale
Kilit ve sirketimizin tirtinleri. Tum bu urtinlerle
hi¢ sorun yasamadan bu cesitliligin tistesinden
gelebiliyoruz. Bu durumun ana nedeni turtnlerin

kalitesi ve iyi revize edilmis fiyat
endeksi ve marka imaj.

KALE KiLIiT SEKTORDE
OLDUKCA GUCLU

Liibnan’da giivenlik sektorii
nasil bir yapiya sahip? Bu
sektore hizmet veren markalarin
piyasada tutunma oranlarini
nasil degerlendiriyorsunuz?
Lubnan’da cogunlukla gomme
kilitler kullaniliyor. Sektore
bakugimizda ise ¢ok fazla sayida
Cin drind bulunuyor. Bu nedenle
fiyat kalite anlaminda citay1 ytuksek
tutmak oldukga zorlasiyor. Bu
yarisin ustesinden gelebilmek icin
elbette baz1 6nlemler aliyoruz.
Gerceklestirdigimiz buyuk satislar
sonucunda kuguk kazanclar elde
etmek gibi.

Liibnan’da bir firmanin kendini
kabul ettirebilmesi icin gerekli
sartlar nelerdir?

Azim ve sureklilik Libnan’da ki
sirketler icin anahtar kelimeler
diyebiliriz. Icinde bulundugumuz
siddetli yaris ve buytk pazara
sahip olma cabasi elbette bazi 6n
calismalan gerektiriyor. Bu noktada
yapilmas gereken sey markalasma
ve pazarlama faaliyetleri.

Kale Kilit iiriinlerini diger
firmalardan ayiwran ézellikler
nelerdir?

Kale Kilit sadece ismiyle dahi
rakiplerini geride birakabilecek
kadar gticlt bir marka. Markanin
guct drinlerine de her anlamda
yansimis ve glictind ispatlar
nitelikte. Kale Kilit trtnlerinin
kolay kurulumu, mikemmel

kaliteye sahip olmast elbette ilk sayilabilecek
ozellikler arasinda.

Kale Kilit iirtinleri ve miisteri portfyiiniizii
diistindiigiiniizde iiriinlerin satisindan

satis sonrast destege kadar tiim siirecte

Kale Kilit’in sektérdeki yerini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Kale Kilit'in yeri sektorde oldukea guclu.
Miisterileri sayimuzin strekli artmast,
gelistirdigimiz stratejinin dogrulugunu gosteriyor.

KALE KIiLIT’LE iSBIRLIGIMIiZIN
DEVAMINI DiLIYORUZ

Kale Kilit’in Liibnan’daki pazar payin
artirmast ve siirekliligini saglamast adina,
iiriin gelistirme stirecinde hangi tiriin
gamuni giindemine almast gerektigine
inaniyormunuz?

Her pazar gibi Liibnan’daki pazarlar, ahsap
profiller i¢in yeni urunlere ihtiyac duyuyor.
Kale Kilit multi-kilitleme sisteminin yer aldig
kilit gelistirerek bu noktada sektore katkilarini
artirarak devam ettirmelidir.

Geride biraktigimiz 2015 yilinin ilk yarisini
nasiul degerlendiriyorsunuz?

Dtinya capinda siyasi ve ekonomik gelismeler
oldu fakat performansimiz iyi olarak
degerlendirilebilir, ancak kesinlikle daha iyi
olabilir.

2015 yili son yarisi ve 2016 igin projeleriniz ve
Kale‘den sektére dair beklentileriniz nelerdir?
Basaril bir 2015 fuarinin ardindan 2016 yik

icin Lubnan fuarini daha da gelistirmemiz
gerektigine inaniyoruz. Kale’den de beklentimiz
bu yonde. Desteklerini artirarak devam ettirmesi
oncelikli beklentimiz.

Son olarak eklemek istedikleriniz nelerdir?
Guclu markayla calismak firmamizi daha da
gtclendiriyor. Bu nedenle Kale Kilit'le olan
isbirligimizin devam etmesini diliyoruz.
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HOBIM VE BEN

I...-

Zeka ve hafizay: gelistiren

amanin hizlica akip gittigi gunluk
2 hayatta puzzle, durup zamani

yavaslatmanizi saglayacak eglenceli
bir ugras. Puzzle yaparken dikkatinizi
kendinize odaklayip surecin keyfini
cikarabilirsiniz. Parcalan birlestirmek,
secmek, akilda tutmak beyninizi mesgul
edecek, bunu sik sik tekrarladigimzda
hafizamzin giiclendigini goreceksiniz.
Puzzle yaparak, sabretme ve odaklanma
yetilerinizi gelistirebilir, dikkat ve
konsantrasyonunuzu artirabilirsiniz. Ayrica
buldugunuz her parca dopamin salgisinin
artmasini sagladigy icin, basar1 ve mutluluk
hissini sik sik yasayabilirsiniz.
Cocuklar gibi yetiskinler i¢cin de 6nerilen
bu hobi, ileriki yaslarda doktorlar
tarafindan 6zellikle tavsiye ediliyor. Beyni
calistiran, gelistiren bir aktivite oldugu
icin bunama gibi rahatsizliklan onledigi
belirtiliyor. Bunu bir ¢esit meditasyon gibi
gorebilirsiniz; zamani bos gecirmemek,
kot dustincelerden uzaklasmak, bu arada
da beyninizi ¢alisir durumda tutmak icin
ideal. Bir stre sonra tutkuya donusebiliyor,
tutkunlari bes bin parcalik puzzle’lan
tamamlay1p, dekorasyon malzemesine
dontisturebiliyorlar. Duvarinizda kendi
emeginiz olan bir tablo, masanizin tizerinde
camin altindan izlediginiz gtizel bir manzara
olsun istemez misiniz?

PUZZLE SECERKEN...

Peki nasil bir puzzle se¢meliyiz?

Puzzle secerken kendinizi dinleyin. Cok
cesit arasinda kaybolmadan once ne
istediginize karar vermek size yardimci
olacaktir. Cok parcali ve karisik bir puzzle
baslangi¢ icin hevesinizi kirabilir. Buyik

ya da kucuk cok alternatif bulabilirsiniz.
Tavsiyemiz seveceginiz bir puzzle bulmaniz.
Guizel bir manzara resmi, sevdiginiz bir
sanat¢inin portresi, bir ressamin resmi. ..
Yeni bashyorsaniz az parcal, kacuk

puzzle paketlerini tercih edin. Sikilmamak
ve alismak i¢in bu sart. Kiictuik derken,

500 ya da 1000 parcalik bir puzzle’dan

soz ediyoruz. {lk basta 2000 ya da

3000 parcalik bir paketten baslarsaniz,
yarim birakma ihtimaliniz yiiksek olur.
[lerlettikce, parca sayisim da artirabilirsiniz.
Kutunun kenarinda yazan olctilere

de dikkat etmelisiniz, az parcali ama
buytik boyutlu olabilir. Baslangi¢ icin
kucugunu tercih edin. Bu olctler size aym
zamanda zemin olarak kullanacaginiz
mukavvanin dlctisunii de verecektir. Zemin
mukavvasinin puzzle él¢tstinden birkac

santim daha buytik olmasi oneriliyor.

Parca sayis1 kadar puzzle'ln deseni de ¢ok onemli.
Baslangicta karisik, zor desenleri secerseniz, bu da sizi
zorlayabilir.

PUZZLE YAPARKEN...

Bu asamada da isimizi kolaylastiracak puf noktalar
var. Puzzle'mizi mukavva tizerinde birlestirip,
bitirdikten sonra baska bir mukavva tizerine
yapistirmalisiniz. Boylece dogru bir sekilde,
dagilmadan tamamlayabilirsiniz.

Puzzle yaparken puzzle halisi en iyi yardimciniz
olabilir. Hali, puzzle'imizin rulo gibi sarilarak
kaldirabilmenizi sagliyor. Tekrar actiginizda
biraktiginiz gibi buluyorsunuz.

Puzzle1 yapmaya kenarlarindan baslayin. Kenarlardaki
desen ve renklerden yardim alarak orta kisimlar1 daha
rahat doldurursunuz. Parca kaybederseniz tiziilmeyin,
emeginizi ve yaptiginiz kadarini ¢ope atmaniza gerek
yok. Puzzle firmalari, kayip parcalar talebiniz halinde
size gonderebiliyor. Bunun icin kutudan ¢ikan formu
doldurup firmaya postalamaniz yeterli.

Son olarak, puzzle
dunyast oldukea

gelisti, cesitlendi.
Hobinizi ilerlettikce
standart puzzle'lardan
sikilabilirsiniz, o zaman
3D puzzle'lar,
panaromik puzzle’lar,
neon ozellikli puzzle'lar
imdadimiza yetisecektir.




AKLINIZ EVDE KALMASIN

Akilli ev aplikasyonlariyla
eviniz hep yaninizda

Siz disardayken bir goziiniiziin de evinizde olmasini ister misiniz?
Iste akailli ev aplikasyonlar, siz yokken evdeki goziiniiz. Hayatimizi

TAKINTI HALINE GETIRMEYIN
Tempolu ve yogun is yasaminda akilli ev
aplikasyonlarinin sagladig: avantajlar elbette
cok degerli. Ancak bu uygulamalarin
muptelast olmak, asir ilgi gostermek

bizleri takintih bireyler haline getirebilir.

Bu sebeple uygulamalari, disaridaki
zamanimizin Kalitesini diistiirmeden .
kullanmakta yarar var. Takint1 haline
getirmezsek, bir yandan guvenligimizi gozden
gecirirken, bir yandan da eglenebiliriz.

1i{ KALE ALARM

AMBULANS DESTEGI
Acil bir saglik durumu ile
karsilagtiginiz zaman gifre
paneliniz iizerinde bulunan

“Ambulans” butonuna
basilmast sonucu ACIBADEM
Cagri Merkezi ve es zamanl

Kale Alarm Izleme Merkezi'ne

sinyal gider. ACIBADEM Cagri
Merkezi, miisteriye arar ve

gerekli saglik damigsmanhgin
saglar, gerekli durumda
ambulans gonderilmesini
saglar. Acibadem Cagr
Merkezi’nin miigteriye
donmemesi durumunda

SOYGUN ALARMI
Ev veya is yerinize izinsiz
giris oldugu durumlarda, ilk
olarak harici ve dahili sirenler
devreye girer. Cikardiklart
106 desibellik ses ile cevreyi
uyaran sirenler ayni zamanda
biiyiik bir caydirici ozellik
tasimaktadir. Sirenler ile
aynt anda Kale Alarm Izleme
Merkezi’ne gelen sinyaller
sonrasinda ilk dnce sizi,
ulasamazsa polisi arayan
Kale Alarm Izleme Merkezi
olay yerine hizli miidahele
edilmesini saglar.

kolaylastiran bu uygulamalar sayesinde, ¢cok uzakta olsaniz bile
Kale Alarm Izleme Merkezi
miigteriye doner.

evinizi cep telefonunuzdan, tabletinizden istediginiz
an gozleyebilir ve yonetebilirsiniz. Gelisen

teknoloji uzakhk kavramini
oldukc¢a degistirdi. Diinyanin
obiir ucunda dahi olsaniz
yataginda uyuyan bebeginizi
seyredebilirsiniz veya evinizdeki
cihazlart kontrol edebilirsiniz..

vden ciktimiz ve akliniza bir

sey takildi... Muslugu acitk m1

biraktim? Lambay1 kapatmis
miydim? Ya cayin alti? Gaz kacagy var
mi1? Bazen bu sorularla bas edemez,
geri dontip tekrar kontrol etmekten
kendimizi alamayiz. Tamam, sakin
olun. Artik kendinizi yemenize ya da
geri donmenize gerek yok, akilli ev
aplikasyonlari sayesinde hepsini uzaktan
kontrol etmeniz mumkiin. Sadece
kontrol etmek mi! Disaridayken evinizde
istediginiz degisikleri yapabilirsiniz.
Isiklarimizi agip evdeymissiniz izlenimi
uyandirabilir, perdenizi aralayabilir,
panjurlarinizi ya da klimalarimnizi kapatip
acabilirsiniz. Adi tizerinde “akilli” ev
aplikasyonu. Onlarla, nerede olursaniz
olun, istediginiz an evinize ya da is
yerinize girebilirsiniz.
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Kale Alarm kamera sistemleri

ile sizlere, dilerseniz canl
goruntiileme dilerseniz kayith
gorintiileme olanagim 7/24
kesintisiz sunmaktadir. Yaninizda
akilli telefonunuzu, tabletinizi ya
da bilgisayarinizi bulundurmaniz
yeterlidir. Kamera sisteminizin
bulundugu ortamu tercihinize gore
canli ya da kayith gortntuleme ile
kontrol edebilirsiniz. Ev ya da is
yerinde bulunmadiginiz zamanlarda
geriye dontik olarak gortintileme
yapabilirsiniz. Ustelik kayit
sistemi gortinttlenen ortamda yer
aldigindan kayit esnasinda internete
ihtiyac yok! Kayit islemi internet
kotasindan harcama yapmuyor.

En onemlisi kayitlarniz sizde
kaliyor ve baskalarinin erisimine
olanak saglanmiyor. Kale Alarm
kamera sistemi pahali ve karmasik
sistemlerden biri degildir. Sizlere
dogru sistemleri biitcenize uygun
fiyatlara sunmaktadir.

By

-
W
-

-

DESTEK HIZMETLERI
Sistem ile ilgili her sorunuza
cevap verebilecek donammda
olan destek hizmetlerine 444

724 0 numarili telefondan
ulagabilirsiniz.

GIRIS-CIKIS TAKIBI

Ev ya da is yerinize kim ve

ne zaman giris-¢cikis yapmis
kontrol edebilirsiniz.

GAZ KACAGI
Giivenlik paketine ekleyeceginiz
gaz dedektorleri ile karbon
monoksit, dogal gaz ve LPG
kagaklarina karsi onlem
alabilirsiniz. Sisteminizden
gelen bir gaz kacag sinyali
durumunda, Kale Alarm Izleme
Merkezi
ev ya da ig yerinize miidahele

izi ve polisi arayarak,

edilmesini saglar.

ACIL DURUM
Tehlike aninda panelinizden
acil dirim sinyali gonderip,
erken miidahele ile sorunu
kontrol altina alabilirsiniz.

SU BASKINI
Su baskin tehlikesi icin erken
miidaheleyi saglayabilir, ilgili
miidahele birimini harekete
gecirebilirsiniz.

YANGIN ALARMI
Sifre paneliniz iizerinde
bulunan “Itfaiye” butonuna
(7 ve 9’a aynt anda ii¢ saniye
basarak), sisteminizde bir 1s1/
duman dedektoriiniiz olmasa
bile bir yangin durumunda
basip, Alarm Izleme Merkezi’ne
yangin sinyali gondermenize
olanak saglar. Boylece,
yangn ile karsilagtigimizda ne

yapacagnzi diisiinmek zorunda

kalmazsiiz.
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BiLGINiZ OLSUN

Sonbahar gelmeden
mutlaka yapin

-“

Cagdag ve
modern

Sanat Fuari
Artinternational’:
kacirmayin

Yilin en beklenen sanat olaylarindan
Artinternational, ¢agdas ve modern sanat fuari
bu yil 5-6 Eylul tarihlerinde Halic Kongre
Merkezinde gerceklesiyor. Dunyanin 6nde gelen
galerilerini Istanbul'da agirlayacak olan fuar,
tctnct yihnda yine dtinyaca tinli sanatcilarn
cok konusulacak islerini bir araya getirecek.
Turkiye, Ortadogu ve dtesine odaklanan fuar,
koleksiyonerlere uluslararasi cagdas sanata
rakipsiz erisim imkan1 yaratmay ve evrensel
sanat toplumunu birbirine baglamay1 amacliyor.

L

2015 yilinin en ¢ok satan kitaplarimi okuyun

Yaz aksamlarinda ya da disar ctkmak
istemediginiz hafta sonu gunlerinde
bu yilin en ¢ok satan kitaplarini
okuyup bitirebilirsiniz. Iste listesi:
Zulft Livaneli, “Konstantiniyye
Oteli” adli kitabinda zengin bir

insan panoramastyla Istanbul'un
derinliklerine inerken sehrin

byttt ama bir o kadar da acimasiz
atmosferiyle bulusturdugu okuru sira
dist bir yolculuga cikaryor. Akilah
Azra Kohen'in “Pi” adh kitab1 da Fi
ve Ci kitaplarnin merakla beklenen
devami niteliginde. Paula Hawkins
ise “Trendeki Kiz"da, bol gerilim ve
merak vadediyor.

FERAHLIK
GUVENLIKTEN
GELIR!

IDO’YLA Mehtaph
Geceler’i yasayin

Bogaz'm tadini aksam sefasiyla denizin

tizerinde yasamak isterseniz, IDO’nun
“Mehtaph Geceler” turlarina katilabilirsiniz.

e ——
e — ek

6 Haziran'da baslayan ve 12 Eylul'e kadar
strecek olan tur kapsaminda, her cumartesi
aksam1 Bostanci’'dan Anadolu Kavagi'na uzanan
bir vapur keyif yasaniyor.

ﬂ Koo Tarmalanssm Guvenlic

u Kakotamguyonlix
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Hedefimiz

Bu sayimizda Kale Celik

Kapt Izmir Yetkili Saticist
Ergorler’e konuk olduk.
Ergorler firmasinin sahibi
Ahmet Kiiciikergor’den gelecek
hedeflerini, Kale’yle ortaklik
hikayelerini dinledik.

Kale’yle birlikte b

iiyiimek

—

izi biraz tanimak isteriz. Kag yildir
bu isi yapyorsunuz?

Asker kokenliyim, bu biling ve disiplin
ticaret hayatimiza olumlu etki etmistir. Sorun
degil coztim uretmeye yonelik bir egitimden
gectigimiz i¢in her konuda onceligimiz,
musteri memnuniyeti, problem ¢ozme,
musteriye daha iyi hizmet sunma cabasi
oluyor. Alt yildir ticaret hayatinda, tg yildir
da Kale ailesinin i¢inde hizmet ediyoruz.

Kale yetkili saticithgindan once Kale kapt
montajt ve servis hizmeti yapiyorduk. Kale
yetkili satictigim aldigimizda bu bize avantaj
sagladi. Ctinkt musterinin istegine gore
urtn secebilmeyi, tirtnlerin zelliklerini
biliyorduk. Kale tirtinlerini musterilerimize
sunarken de edinmis oldugumuz bilgilerin ¢cok
faydasim gordiik. i1k ¢nce Kale kapilannin
pahal oldugu dustncesini degistirmek tizere
yola cikuk. Cunku diger kapilara gore daha
dayanikli oldugunu gorduk.

Mesleginizi tercih etme nedenleriniz
nelerdir?

Esas baba meslegidir bu is benim icin.
Memuriyet yillarimdan once 18 yasima kadar
tatillerde babamin yamnda calistim. Manevi
anlamda bu isin benim icin boyle bir anlami
var. Isimizin en keyifli yam uygulamay:
yaptiktan sonra misterimizin ytiztindeki
giltmseme bizi ¢cok mutlu ediyor.
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Isinizin en keyifli yanum sorarsak akliniza ilk
ne gelir?

[simizin en keyifli yam uygulamay: yaptiktan
sonra misterimizin ytiztindeki gultimseme ve
“Iyi ki Kale kap1 almisim” demelerini duymak.

Firmanizdan bahsedecek olursaniz... Kag
kisi calisiyor? Nasil bir yénetim anlayisina
sahipsiniz?

Sirketin sahibi benim, showroom’'da calisan
bir personelimiz, sahada calisan dort tane
personelimiz var. Biz sadece kapi ve kasalar
tizerine hizmet veriyoruz. Projelerde montaj
ekip sayimizi artirtiyoruz. Bunun icin disaridan
destek aliyoruz, dort montaj ekibine kadar
cikarabiliyoruz bu sayiy1.

=31
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HER GITTiGiMiZ EVDE KALE’NIN
BASKA BiR URUNUYLE MUTLAKA
KARSILASIYORUZ.

Miisteri portféyiiniiz kimlerden olusuyor?

Bireysel, mimar, muhendis ve miiteahhit
musterilerimiz var. Kale ¢ok taninan ve guvenilir
bir marka oldugu icin Kale'nin musterisi de

cok sadik. Yani Kale kapt alan bir misterimizin
evinde mutlaka Kale kasa da vardir. Her
gittigimiz evde Kale'nin baska bir tirtintyle
mutlaka karsilasiyoruz. Musterilerimize bu
konuyla ilgili diger Kale yetkili saticilarmda
bulabilecekleri trtinleri de éneriyoruz. Ornegin;
kap satarken miisterimiz alarm sistemi istiyor,
biz de musterimizin Kale Alarm ile ilgili calisan
arkadaslarimizla irtibat kurmalarim saglhyoruz.

.

;
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“Kale”yle ne zaman tanigtiniz? Kale’yle
calismak size neler kazandirdi?

Ug y1l 6nce tamstik. Benim ¢alisma prensibim
sudur: Ben bir isi yapabileyim ki personelime
de ogreteyim. O yiizden isi ilk 6nce kendim
ogrendim sonra kendi personelimi yetistirdim.
Bunun da geri donistni musteriden cok iyi bir
sekilde alabiliyoruz ¢tinkii musteriye her seyi
anlatabiliyoruz.

KALE CELIK KAPILART MUHENDISLIK
HARIKASIDIR

Kale dirtinleri hakkinda neler
diistintiyorsunuz?

Kale markast cok bilinen ve guclii bir

marka. Benim deyimimle Kale Celik Kapilari
muhendislik harikasidir. Kalenin diger
markalardan ayiran en 6zelligi de kapilarin
montajinda uyguladig: yontemdir. Bu yontem
kapinin givenligini artirdigy gibi farkint

da ortaya koyuyor. Biz diger kapilar gibi

45 dakikada degil 4-5 saatte montajimizi
gerceklestirdigimizi, 7/24 servis hizmetimizin
oldugunu anlatiyoruz. Kapilarimizin demonte
olmast yani yerinin degistirilebilmesi, tasmnabilir
olmast musterilerimiz tarafindan oldukea ilgi
goruyor. Musterilerimiz eger isterlerse ilerleyen
yillarda az bir masrafla kapinin rengini,
modelini degistirmelerini saglayabiliyoruz.
Kentsel dontisumle birlikte kapilarn yeni
adreslere tasinma ihtiyact doguyor, biz de bu
ihtiyac1 kolaylikla karsilayabiliyoruz.

Kale tirtinleriyle ilgili miisterilerinizden nasil
geri déniisler aliyorsunuz?

Hizmet sunarken oncelikle misterimizin neye
ihtiyac1 oldugunu ogreniyoruz. Hatta soyle bir
animiz var, bir bayan musterimiz kap1 satin
almak icin geldi, bir stire sonra elinin olmadigini
fark ettik, kendisinin en rahat kullanabilecegi
kap1 kolunu bulmak icin butin trtnleri denettik
ve misterimiz bu ilgiden cok memnun kald1. Biz
de yaptigimiz satistan ¢ok musterinin ihtiyacina
yanit verebildigimiz i¢in ¢cok mutlu oluyoruz.

Kale’nin marka anlayisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Firmanizin gelecek hedefleri nelerdir?
Oniimiizdeki 5 yuli firmaniz igin nasil
degerlendiriyorsunuz?

Kale giivenlik sistemleri ad: altinda bir
showroom yaratip Kale'nin butun trtnleri
icin toplu bir hizmet verebilmeyi istiyoruz.
Musterilerimizin daha rahat ulasabilecegi yeni
showroom’lar acmak ve Kale trinlerini daha
cok noktada sergileyebilmek hedeflerimiz

arasinda. Kale ile buiytimek oncelikli hedefimiz.

Kale ile satig sonrast hizmeti nasil
degerlendiriyorsunuz?

Satis sonrasi hizmetten ozellikle cok olumlu
geri donusler aliyoruz. Ancak bu deneyimlerin
paylasildig bir bilgi havuzu olusturmak,
personel egitimlerini artirmak faydal olacaktir.

Celik Kapt sektériinii nasil
degerlendiriyorsunuz? Sektériin su anki
konumu sizce olmasi gerektigi konumda
mudur? Sektériin gelecegiyle ilgili
ongériileriniz nelerdir?

Turkiye'de celik kapiya hizl bir gecis oldu.
Cok fazla firma c¢ikt1, bunlarin arasinda fason
is yapanlar da var. Kale markasin kullanip
kapr satanlarla bile karsilasiyoruz. Ama artik
musterilerimizin piyasada satilan her kapimin
givenli olmadiginy, celik kapi olmadigini
anladigini goruyoruz. Bu ytizden Kale'nin
bu sektorde ilerde daha cok buytiyecegine
inaniyorum.

Celik kapt satarken, miisteriye olan
yaklagiminiz nasuidur? Sizin satigt bitirici
ciimleniz nedir?

Oncelikle musterinin hassasiyetlerini ve
beklentilerini iyi anlamak gerekiyor. i1k énce

kapinin neresine bakiyor, bunu gordukten sonra

nerede yogunlasacaginizi tespit ediyorsunuz. En
onemli unsur ikna edebilmek. Miisterilerimiz
genellikle satin alacaklar1 urtinler hakkinda
arastirma yapip geliyor, musterilerimizin
kafasindaki sorular ¢ok iyi yanitlayip emin
olmasini saglamak gerekiyor. Sorular net

bir sekilde yanitlandiginda musterilerimiz
kararlarini vermis oluyorlar zaten. Satis
asamasinda miisterilerimizin sorularini net bir
sekilde yanitladigimiz icin satis asamasinda
zorlanmiyoruz.

Ozel yasaminizda nelerden keyif alirsiniz?
Deniz kuyisi olan bir bolgede oturdugumuz i¢in
hafta sonlar1 baliga ¢ikmay1 seviyorum. Uzun
yillar basketbol oynadim, hala oynarim ve takip
ederim.

Son olarak séylemek istedikleriniz var mi?
Biz Kale ile bir aileyiz, bizim hedeflerimiz Kaleyi
en iyi sekilde temsil etmek, Kale ile birlikte
buiyumek.
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‘Origami Robot’ lar

H ayatllel ko layla§ tiracak Origami, bildiginiz iizere kagit katlama

sanatina verilen ad. Japonlarin geleneksel

.,_

sanatt... Origamiden ilham alan bilim

aponlar kagit katlamay1 bir sanata dontsturmuslerdi ama origami
denilen bu yontem, biliminsanlarina verdigi ilhamla, manyetik alanlarla 1285 e
kontrol edilen, ytizebilen, irmanan, 1 santimetre buyukltgunde ve 1 insanlari, kendi kendine katlanan, sekil ﬂ1:ﬂt-1 K ﬁ'ﬁ

gramdan hafif bir robot tretilmesine neden oldu. degistiren, bir santimetrelik bir robot iiretti.
ABD’deki Massachusetts Institute of Technology’de (MIT) gorevli

biliminsanlarinin ¢alismasinin, gelecek hayatimizda buytk faydalar
saglayacag dustunuluyor. Bir gramin tgcte bir agirligindaki robotun arkasinda yapilan robotun gelecekte deprem ¢alismalar I
kictik bir miknatis bulunuyor. Robotun hareketleri harici manyetik alanlarla icin cok onemli fayda saglayacag belirtiliyor.
kontrol ediliyor. Yapilan denemelerde, dikdortgen biciminde bir alana
yerlestirilen robotun, manyetik alanlari kontrol edilerek istenilen her koseye
gidebilmesi saglandi.

Panellerini acabilen ve plastik hafizadan

Tum i-yiler bir arada.

incvatif, interakdil, ince, isheveel, Tham verici...

KATLANIYOR, HAREKET EDiYOR

Robot manyetik alanla etkilesime gectigi anda, ayak ve bacak boltumleri
katlaniyor ve geri kalan bolumun yerden yiitkselmesini saglyor. Tasidigt
miknatis, manyetik alanlarn etkisiyle robotun ileri dogru hareketine

olanak tantyor. Bu teknoloji sayesinde, insanlar istedikleri gibi
programlayabilecekleri robotlar tiretebilecek. Origami robotlar, gtinluk
zahmetli islerin Gstesinden gelmek icin kullanilabilecek ve sadece 24 saat
icinde hazir olacak. MIT Robotik Mithendisi ve Proje Mudiira Daniela Rus,
bugtine kadar higbir sistemin kisinin ihtiyaclarina 6zel olarak tretilmedigini
belirtiyor. Ancak, her ne kadar kulaga hos gelse de programlanabilir origami
robotlarin en erken 2017’de kullanilabilecegini de soyliyor.

Proje kapsaminda iki farkl robot iiretildi. Inanmast biraz giic gelse de alti bacakly origami bocegi, evinizde bir gaz kacagi olup olmadigin
tespit edebilecek, yemegi verilmedigi icin giiriiltii yapan kopeginizi oyalayacak, kaybettiginiz esyalarimizi bulacak. Ikinci basarili protatip

ise kepce robot. Nesneleri yakalamak icin kullanilacak robotun engellilerin islerini kolaylastirabilecegi diisiiniiliiyor. Her iki prototipin tek
baslarina maliyeti 100 dolar. Insa edilme siireleri ise yaklasik 70 dakika. Arastirmacilarin amact, standart donanim ve yazilim kullanarak belli
bir maliyet cizgisinde kalabilmek icin her robotta aym boyutu kullanmak. Eger proje istenildigi gibi basarili olursa, bir giin bir robot yaziciya
gidip, katalogdan ihtiyaclariniza gore istediginiz origami robotu segebileceksiniz. Kolaylikla kullanabileceginiz minik robotlarmiz sayesinde
hayatimiz biraz bilim kurgu filmlerine benzese de oldukca kolaylagacak. Tabii bu robotlarin ¢ok daha anlamli vazifeleri de olacak. Mesela ilag
yiiklii parcaciklarin manyetik alanlar yardimiyla insan viicudu icinde ilerletilerek ornegin kanserli hiicreleri yok etmeye ilham vermesi gibi...

Iki prototipi var

Kala | Sarisl kil sistami il sletmeler |
konuklarm samimi bir sekilde karsiliyor; L
konfor bir Dt seviyeye tasinyor,

Kale i Serisi Kilitler'in tim tasarim, teknik ve fikri malkiyet

haklari Kale Kilit Dis Ticaret A.S.'ye tescillidir.
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KALE ENDUSTRI HOLDING YONETIM KURULU BASKANI SAYIN SEDAT OZGUR'UN STANT ZIYARETI

TURKIYE'DE GUVENLIGIN
LIDERI KALE ENDUSTRI
HOLDING INOVATIF URUN
YELPAZESIYLE TUYAP
FUAR MERKEZI'NDE
GERCEKLESEN 38. YAPI
FUARI - TURKEYBUILD

iSTANBUL'DA SEKTOR
PROFESYONELLERI
VE TUKETICILERLE BIR AL
ARAYA GELDI. N -

En yenilik¢i tirtnler Yzipl Fuarr’nda
ziyaret¢ilerm begenisine sunuldu

Kilit ve Celik Kap1 sektoruniin lider firmasi Kale Endustri Holding, yapt sektoriantin

buttn bilesenlerini bir araya getiren en buytik ve en énemli “Yapi Fuar1” olma
ozelligini stirdaren 38. Yap1 Fuari — Turkeybuild’de yenilikgi triin ve ¢coziimlerini
ziyaretcilerle bulusturdu. Kale Endustri Holding, 21-25 Nisan 2015 tarihlerinde
TUYAP Fuar ve Kongre Merkezinde duzenlenen ve 1250 katilimciya ev sahipligi
yapan Yapt Fuarr'na, Holding biinyesinde faaliyet gosteren Kale Kilit, Kale Celik Esya,
Kale Kilit Dis Ticaret ve Kale Guvenlik Sistemleri sirketleriyle kauldi. Uriin gaminin
oldukga zengin tutuldugu fuarda, 6. Seviye Celik Kap1 en dikkat ¢eken urtinler
arasinda yer ald1. Turkiye’deki ttium rakiplerini geride birakarak TSE sertifikasini alan
ve 6. Seviye Kapi tretimini elinde bulunduran lider kurum Kale, Sms Atan Kasa ile de
dikkatleri standa ¢ekti. Kasanin en énemli 6zelligi, herhangi bir dis miidahale, zorlama
veya asir1 1stya maruz kaldigi durumlarda kullaniciya mesaj atarak uyarida bulunmas.

o

O.kez

o 1 o
IMMIB ISTANBUL MADEN VE METALLER
[HRACATCI BIRLIKLERI TARAFINDAN
HER YIL DUZENLENEN IHRACATIN
YILDIZLARI ODUL TORENI'NDE ZIRVE
[SIM YINE DEGISMEDI.

Ekonomi Bakani Nihat Zeybekcinin katihmlariyla gerceklesen
IMMIB 2014 [hracaun Yildizlar Odul Toreninde “Metal Esya”
kategorisinde zirveyi kimseye birakmayan Kale Kilit, 9. kez
birincilige layik goruldu. Odul toreni sonrasinda agiklama yapan
Kale Kilit Thracat Koordinatortt Cem Alpaslan, “Sektor icin oldukea
verimli olan ve her yil verilen ddullerin firmalar nezdinde oldukca
onemli bir yer var. Kale Kilit gibi sektore damgasini vuran bir
firmanin 9 kez tist tste birincilik almasi yapilacak olan calismalart

ve tum ekibi daha da percinlemektedir” dedi. Kale Kilit 2014 yilinda
51 milyon dolar ihracatiyla 9. kez odilt almaya hak kazandi.

KALE KILIT IHRACAT KOORDINATORU CEM ALPASLAN (ORTADA)

Urtinlerimizi
[L.iibnan’da da
tanittik

Her yil duzenlenen Lubnan Fuarr'nda, 2-5 Haziran

tarihleri arasinda Kale Kilit olarak trtnlerimizle yer aldik.
Kale Kilit Yurtdisi Satis Bolge Muduru Cem Kiziltan'n

standimizda gerceklestirdigi tirtin tanitim ve sirket
sunumu, ziyaretcilerimizi Kale Kilit hakkinda detayh
olarak bilgilendirirken oldukea ilgi gordu.

KALE KAPI PENCERE AKSESUAR URUNLERININDE SERGILENDIGI FUARI COK SAYIDA SEKTOR PROFESYONELI ZIYARET ETTI.

soldan saga: KALE KILIT YURTDISI SATIS SORUMLUSU MERT YILMAZ, LUBNAN BAYiI NIZAR
WEHBE VE ANTOINE WEHBE, KALE KILIT YURTDISI SATIS BOLGE MUDURU CEM KIZILTAN.

36 | kalern kalern | 37



-..
L®
I
=
-
-
-
i

 HABERLER

KALE KILIT YURTDISI SATIS
SORUMLUSU GUVEN SAGDIC
SEMINERDE KALE KILIT'IN
MARKA YOLCULUGU, HEDEFLERI
VE VIZYONU HAKKINDA DA
KATILIMCILAR BILGILENDIRILDI

Kale Kilit

Kale Kilit, Katar'in baskenti Doha’da bulunan
Intercontinantel Otel’'de, insaat firmalari,
muteahhitler, ticari firmalar basta olmak tizere
mimar ve muhendislerle Kale Kilit Katar distributora
calisanlarinin da yer aldig1 genis katiliml bir seminer
gerceklestirdi.

5 Mayis 2015 tarihinde, Katar'da ilk defa diizenlenen
seminerde yeni tirin Kale Ikaz Silindiri, Kale Alarmh
Silindir ve Kale tupten sifreli silindirler basta olmak
tizere mekanik ve elektronik trtinler tanitildi. Ayrica
Kale Kilit'in marka yolculugu, hedefleri ve vizyonu
hakkinda da katilimcilara bilgilendirme yapildi.
Urtinlere uygulanan testler hakkinda bilgi de verilen
seminerle, katilimcilarn kalite bilincinin arttirilmasi
amactyla urtinlerimize uygulanan testler hakkinda
bilgi verildi. Seminer sonunda katithmecilar arasinda
sorulan sorular1 dogru yanitlayanlara televizyon, akilli
telefon gibi cesitli hediyeler verildi.

Kale Kilit Balkanlarm gozde tilkesi

Sirbistan’da

Kale Kilit, her y1l 15-19 Nisan tarihleri arasinda Sirbistan’in baskenti Belgrad’da gerceklestirilen SEBBE Fuarr'na, ilk defa
Sirbistan bayisi GRAFOMETAL ile beraber katild. Ttim diinyadan cok farkl tirtin gruplarina sahip firmalarin kathm
gosterdigi fuar, cok sayida ziyaretciye ev sahipligi yapti. Fuardaki standa tim kilit ve silindir tirtin gruplarn ve yeni celik

kapi kilitlerinin yani sira Kale Kap1 Pencere trtinleri de sergilendi.

[ T
KALE KILIT YURTDISL SATIS UZMANI ARZU SEZA GERILER VE KALE KAPI PENCERE YURTDISI SATIS UZMANI M. AKIN CIMEN

Kale Kilit,
Tahran
Dowintech’e
Altin sponsor oldu

Bu y1l fran'm baskenti Tahran'da 23-26 Ocak 2015
tarihleri arasinda altincisi gerceklestirilen ve kapi-pencere
sistemlerinin yer aldigi Dowintech fuarina Kale Kilit de
urunleriyle katildi. Kale Kilit'in altin sponsorlardan biri
oldugu fuarda; 6zel alanlarda yer alarak fuara damgasin
vurdu. Sadece Tahran'dan degil Iran'in esitli bolgelerinden
gelen ziyaretcilerde Kale standina buytik ilgi gosterdiler.

Kale Kilit Urdiin’de ilk seminerini gerceklestirdi

Kale Kilit, Urdiin'tn Amman sehrinde
yine bir ilke imza atarak yaklasik

110 kisinin katildig1 bir seminer
gerceklestirdi. Kale Kilit Urdun
Distributora Muhsen Alghanim
Trading’in alt toptancilarinin ilgiyle
izledigi seminere Urdtin’tin bircok
sehrinden de katilim saglandi.

Seminerde Kale Kilit'in marka yolculugu ve gelecek donem hedefleri anlatildi, mekanik ve elektronik
urtn gruplari basta olmak tizere Kale Kap1 Pencere ve Kale Celik Esya urunleri tanitilirken,

yeni trtnler hakkinda da detayh bilgilendirme yapildi. Seminer esnasinda gerceklestirilen bilgi
yarismastyla da basarili olanlar farkli hediyeler kazandilar. Seminer sonrasi distribtitéramiiziin
acilisini yapuigr ve Kale Kilit igin ozel olarak tasarlanan showroom ziyaretcilerin begenisine sunuldu.




HABERLER

Fark yaratan

Kale Kilit, tum diinyada gerceklestirilen sektorel fuarlara katilim
gostererek farkliligini ve diinya markasi olma iddasimi devam
ettiriyor. 3-7 Mayzs tarihleri arasinda gerceklestirilen Project
Qatar fuarma Kale Kilit bu yil da 6zel tasarimh standiyla katilim
gosterdi. Stantta Kale
Kilit'in tirtn gruplarnmin
yani sira, Kale Endiistri
Holding biinyesinde
bulunan Kale Kilit

Dis Ticaret firmasinin
otel ve ofis kilitleri de
ziyaretcilerle bulustu.

CIDDE KATILIMCILARIYLA CEKILEN
TOPLU FOTOGRAFIMIZ

N : KHOBAR'DAKI SEMINERIMIZ AL FOZAN MERKEZ
40 | kalerz BINASI ANA SALONDA GERCEKLESTIRILMISTIR

furkey

Piscover
fhe potential

Kale Kilit’ten bir 1lk:
Iler1 satis ve muzakere egitimleri

KALE KILIT 12-13 MAYIS TARTHLERINDE ARABISTAN
DISTRIBUTORU VE SATIS EKIBINE WESTFORD EGITIM
OKULLAR IS BIRLIGIYLE ILERI SATIS VE MUZAKERE
TEKNIKLERI EGITIMI VERDI. IKI GUN SUREN EGITIM VE
AKTIVITELER KHOBAR VE CIDDE'DE GERCEKLESTIRILDI.

Dr. Shareef Mously ve Dr Jamal Al Zayer tarafindan verilen
egitimler,; grup calismalar ve soru-cevap boliumleriyle interaktif
olarak gerceklestirildi. Egitimin gindem maddeleri; Kale

Kilit satislarinin arttirilmas icin Al Fozan satis ekibinin satis
yeteneklerinin gelistirilmesi, gesitli satis potansiyelini arttiran
argtmanlar ile satis ekibi bilinclendirilmesi, eksikliklerinin
belirlenmesi ve satis ekibinin ¢alismalarini gerceklestirirken
motivasyonunu arttirmak olarak belirlendi. Gergeklestirilen
egitime farkl sehirlerden bolge mudiirleri, siipervizorler ve satis
temsilcilerinden olusan toplam 46 kisi katithm gosterdi. Egitim
sonunda katihmeilara Kale Kilit/Westford sertifikalar verildi.

Romanya Kale Kilit bay1 yetkilileri
Kale Kilit fabrikasmi ziyaret etti

Kale Kilit, Romanya bayisi TS Locks calisanlarim 7-9 Mayis tarihleri
arasinda Istanbul’da agirladi.

Gezilerine Pierre Loti’de kahvaltiyla baslayan on kisilik ekip, Titanic
Otel’e yerlestikten sonra iki giinltik program icin yola ¢ika. Ilk
gunun ilk durag: tarihi yarimadaydi; Ayasofya Muzesi ve Topkapi
Sarayr'ni ziyaret eden misafirler, Konyal Restaurant’ta yedikleri ogle
yemeginin ardindan Hipodrom'u ve Kapali Carsr'yr gezdi. Hamdi
Restaurant’ta yenen aksam yemeginden sonra ilk giin tamamlanmis
oldu. Ziyaretin ikinci gintine ise otelde kahvaltiyla baslayan ekip,
Kale Endustri Holding fabrikasi ziyaretinde, hammaddeden trtintin
son haline kadar tiretim strecinin tim asamalarina tamklik etti.
Kale Kilit Degisim Pazarlan Satis Midara Emin Berk Baltaoglu

ve Kale Kap1 Pencere
Yurtdist Satis Uzmani
Ersan Sarialtun’un firma
ve Urin sunumunu
dinleyen misafirleri,
Cicek Pasajindaki aksam
yemegiyle ziyaretlerini
tamamladi. Kale Kilit,
misafirlerine geleneksel
motiflerle islenmis kahve
fincani seti hediye etti.
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Kale Kilit bayileri
Fransa’da

KALE KILIT, YOL ARKADASLIGI YAPTIGI BAYILERINI FRANSA’DA AGIRLADI.
KALE KILIT BAYILERT FRANSA’DA ESSiZ BIR SEYAHAT SANSI YAKALADILAR.

25-30 Mayis tarihleri arasinda toplamda 44 kisinin yer aldig seyahatte 6 gtin boyunca birbirinden farkli yerler gorme sansi elde ettiler.
Nice sehir turu ile giine baslayan ekip, panoramik sehir turunun ardindan sirasiyla Eze-Villafranche koyu-Saint Tropez- Sanremo
sehirlerini dolasti. Ozellikle Cannes ziyareti ve inlii simalara siklikla karsilagildign La Ceveau 30 restoramindaki yemek unutulmaz anlar
arasinda yerini aldi.Parfm fabrikasi gezisi ve iinltt Monaco Katedrali ziyareti ise seyahatin en dikkat cekici noktalar arasindaydi.
Seyahatte bayilerimize Kale Kilit Yurtici Satis Operasyon Yoneticisi Nafiye Soylemez eslik etti.

¥ - -

Kale Ceik ﬁE§ya yetki
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Kale Celik Kapr “Indirim sizi bekliyor” kampanyast
sayesinde yetkili saticilar Antalya’da seyahat kapisini
araladilar. 13 Nisan - 31 Mayis tarihlerindeki butik
kap1 kampanyasi dahilinde satis hedeflerini tutturan
toplamda 48 kisi, Titanic Otel Antalya’da 10-14
Haziran tarihlerinde agirlandilar.

Yap1 Marketler ve Celik Esya Satis Mudurt Mesut
Ince’nin yetkili saticilara tesekkuru ve birlikteligi
vurguladigl konusmasiyla devam eden etkinlikte,

yetkili saticilar arasi gerceklesen tavla turnuvasi ve gala

yemegi de birliktelige ayr1 bir renk katt.

l1 saticilari
seyahat kampanyasiyla Antalya’daydi

Kalyon Otel’de bulustu

Kale Endustri Holding yoéneticileri, 2015 yilinin ilk ceyregini degerlendirmek ve yilin geri
kalan donemi icin stratejilerini belirlemek ve fikir alisverisinde bulunmak amaciyla 17-

18 Nisan tarihlerinde Sultanahmet Kalyon Otel'de bir araya geldi. Toplantida Prof. Dr.

Asaf Savas Akat bir sunum yaparak, Turkiye’deki ekonomik tabloyu ve gelecek donem
calismalarini ele ald1 ve gintimuiz ekonomisine 1s1k tuttu. Ardindan ekip Eminonu Hamdi
Restaurant’ta keyifli bir aksam yemeginde bulustu. Organizasyonun ikinci guntnde Kale
Endustri Holding Icra Kurulu Uyesi Bedri Ulukan, Kale’nin marka bilinirligi, piyasadaki guct
ve gelecek pazarlama stratejilerinden bahsederken, Icra Kurulu Uyesi Mehmet Cevik Holding
bunyesinde mali stirecleri ekonomi politikasi cercevesinde irdeledi. Kale Endustri Holding
Mali Isler ve Bilgi Teknolojileri Direktorii Bulent Senturk SAP Projesi’'den, Kale Celik Esya ve
Yap1 Marketler Satis Mudurt Mesut Ince INTEMA Projesinden bahsederken Kale Endiistri
Holding Tedarik Yonetimi Direktoriit Halil Ibrahim Aygtindiz, Kale Celik Esya Buyiime

K 2

Kale Endustri Holding Kale Endtistri Holding Icra Kale Endustri Holding Kale Endustri Holding
Icra Kurulu Uyesi Kurulu Uyesi Mehmet Cevik Mali Isler ve Bilgi Teknolojileri Tedarik Yonetimi Direktora
Bedri Ulukan Direktora Biilent Sentiirk Halil ibrahim Aygiindiiz

& -

& "
i

Kale Endustri Holding Kale Endustri Holding Kale Celik Esya ve Yapi

Insan Kaynaklan Direktora Pazarlama Mudura Marketler Sanis Mudiri

Emin Cay Hasan Yilmaz Mesut ince

b

5
Prof. Dr. Asaf Sayas Akat a =

Stratejisi ve Uzakdogu Satin Alma stratejisi
konusunda sunum yapti.

Kale Endustri Holding Yatirim Projeleri Mudurt
Murat Guingor Tekin, 2016 yilinda acilmast
planlanan Avrupanin en buyuk entegre kilit
dretim tesisinin son durumu hakkinda bilgi
verirken, Kale Endtistri Holding Pazarlama
Muduru Hasan Yilmaz ise 2015 yilina damgasini
vuran ve anahtarcilara hem mesleki gelisim hem
de sosyal bir network imkani saglayan “Kale
Anahtarcilar Kulubt” projesini anlatti.

1P

Kale Endustri Holding
Yatrim Projeleri Mudra
Murat Giingor Tekin |
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SEKiZ SENE ONCE SU SPORLARINI
YAYGINLASTIRMA PROJESI ILE YOLA
CIKAN, YUZLERCE KURUMU AYNI
YERDE TOPLAYAN; ONLARI HEM

Festivali’nde
Kale kadar saglam ekip

Kale Endiistri Holding calisanlan da 30 - 31 Mayis 2015 tarihlerinde Sttluce Imrahor Parkinda
diizenlenen festivale bu sene Kale Atesi ve Kale Force isimleriyle iki takim halinde toplamda 44
kisilik bir ekip ile katild1. Aylarca antrenman yaparak bu zorlu miicadeleye hazirlanan Kale ekibi,
genel siralama yarslarinda 120 takim arasindan Kale Ates’i 13’tinct, Kale Force 41’inci olarak
yarist tamamladi.

YARISTIRAN HEM DE EGLENDIREN BiR

Kale Alarmli Silindir
TUBITAK basar hikayelerinde

TEKNOLOJIYI GELISTIRMEYI,  Tecrubesini teknolojiyle birlestirip inovatif arunler gelistirmeyi ilke edinen sektortn
YENILIKLER] DESTEKLEMEYi VE  lider markasi Kale Kilit'in yenilikei tirant Kale Alarmh Silindir, TEYDEB biinyesinde
OZENDIRMEYI TEMEL ALAN TUBITAK,  YeT alan 12 farkh program altinda desteklenen, Ar-Ge faaliyetleri sonucunda teknolojik
AYNI AMACLA KURDUGU TEKNOLOJI ve ticari 1t.)agarlya ulasan prIOJelé'rm bu}undugu basar1 hlkgy.el'erlnde yer alarak yine bir
T basartya imza att1. Kale Kilit Muhendisleri tarafindan gelistirilen yurtici ve yurtdist
VE YENILIK PESTEK PR.OGRAMLARI patente sahip Kale Alarmh Silindir, hirsizhik gibi art niyetli girisimler oldugunda
BASKANLIGI TEYDEB'IN, 2015 YILL  aktivasyon cubugunun kirilmasiyla icindeki alarm devresini tetikliyor. Yuksek sesin
BASARI HIKAYELERI KITABINDA KALE  yaratu caydiricihik ozelligiyle yasam alanlarinda yuksek guvenlik saghyor. Kale Tuzakl
KIiLITIN PATENTLI URUNU KALE  Silindirin gelistirilmis bir versiyonu olan Kale Alarmh Silindir, silindirin kirlmasiyla kilide
ALARM SILINDIR’E YER VERDi.  Wasiimasimn engellenmesinin yam sira icindeki alarm sisteminin devreye girmesiyle iki
asamali koruma sagliyor. Tuzakli kismu kirldiginda mekanik olarak da kilide kolayca
ulasilmasini engelliyor. Devreye giren alarmla art niyetli kisilerin baska agma yontemlerini
denemesini engelliyor, cevreyi de ikaz ediyor. 80 dbA siddetindeki ses, yaklasik olarak 30
dakika boyunca cevreyi uyariyor. Herhangi bir ek aparata, kablo ya da vidalamaya ihtiyac
duyulmadan standart bir silindiri degistirir gibi kolayca degistirilebiliyor.

Kale Alarm Silindir, yttksek katma degerli urtn gelistirme
stratejisine uygun olarak, projenin nihai ttketiciye

verdigi kaliteli ve ytiksek guvenlikli hizmet disinda, tilke
ekonomisine de ticari kazanimlar sunuyor. Kuruldugu ilk
gunden itibaren gerceklestirdigi projelerle tretime deger
katmay1 hedef edinen Kale Kilit, inovasyonu gorev ve
sorumluluklarn basina alarak calismalarina devam ediyor.
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Kale Endiistri
Holding

kaliteden odiin
Vermiyor

Kaliteyi tretmeyi vizyonu olarak belirleyen
Kale Endustri Holding, gerceklestirdigi
calismalar bir adim daha oteye tastyabilmek
adina Kalite Dernegi KAL-DER’e tye oldu.
Kisisel ve kurumsal gelisim icin gtincel
konularda cesitli egitim, calistay ve paneller
duzenleyen, EFQM Miitkemmellik Asamalart
programi hizmetini sunan ve Turkiye
Mukemmellik Odullerini vererek tiye
firmalara vizyon katan KAL-DER, 12 May1s
2015 tarihinde tyeleri arasina katilan Kale
Endustri Holding yonetimini ziyaret etti ve

tyelik sertifikasini takdim etti.

soldan saga: KALDER UYELIK YONETICISI SANEM SUMER, KALE KILIT KALITE SISTEMIERI UZMANI SERAP YESILDAG,
KATDER GENEL SEKRETERFAKIN ALIKCIOGLY  KALE ENDUSTRIHOLDING KALITE YONETIM SISTEMEERIMUDURL
ESRA CEBE OZCANVE KALE ENDUSTRIHOLDING TEDARIKYONETIML DIREKTORU HALIL IBRAHIM AYGUNDUZ

Bir tugla da _T -
Kale Endustr1 Holding’ten &8

TURKIYE'DE GUVENLIGIN LIDERI KALE ENDUSTRI HOLDING, LOSEVIN & ..E
“BIR TUGLA DA SEN KOY” KAMPANYASI KAPSAMINDA, ANKARA SEHIR ' -
MERKEZINDE YER ALAN LOSEV ONKOLOJI KENTI ICIN DESTEKTE
BULUNDU. YARDIM CERCEVESINDE HASTANEYE HASTALARIN TANT,
TESHIS VE TEDAVISI ICIN OZEL CIHAZ VE EKIPMAN ALINACAK.

Sosyal sorumlulugu kurumsal yurttashgin bir vazgecilmezi olarak goren Kale . " pLTT
- d

Endustri Holding, farkl alanlarda projelere destek olmaya ve yeni projeler

olusturmaya devam ediyor. Kale Endustri Holding; sosyal sorumluluk ilkesi

cercevesinde LOSEV’in “Bir Tugla da Sen Koy” kampanyasina destek verdi. Destek kapsaminda - — e

Ankara’da acilan LOSEV Onkoloji Kenti'ne son teknoloji ekipmanlar ve 6zel cihazlar alinacak.
Ulkeye ve millete vefa borcunu sosyal sorumluluk kampanyalariyla 6demeyi ilke edinen Kale
Endustri Holding, 16semili cocuklarin gereken bakimi gormeleri, erken teshis ve tedavi i¢in tam
tesekkillti imkanlara sahip hastanelerde ve dogru ekipmanlarla tedavi edilmeleri icin LOSEV'i
destekledi. Holding, sadece saghk alaninda degil egitim ve sosyal gelisim alanlarinda ulkemizin ve
toplumumuzun refah duzeyini artiracak sosyal sorumluluk kampanyalar: duzenlemeyi ve yapilan
kampanyalar1 desteklemeyi stirdtirecegini yaptigi her calismada taahhut etmeye devam ediyor.
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Kale Kilit

Turkiye’'de guvenligin en énemli adresi Kale

Kilit, 2015 yilinin “Yepyeni bir Kale” mottosu
o cercevesinde internet sitesini de yeniledi. Kullanici
dostu ve son teknoloji altyapiyla donatilan
internet sitesi Kale Kilit'in ttim muisterilerinin en
yeni bilgilere ulastig1 yeni ytizt oldu.
Turkiye'de her ti¢ evden ikisinin tercihi Kale
Kilit, internet sitesini musterilerine daha iyi
hizmet verebilmek amaciyla yeniledi. Kale Kilit
drinlerinin detayl tanitimlarinin yer aldigy,
tuketicilerin Kale Kilit'le ilgili tim gtincel bilgileri
ve merak ettikleri konulan kolayca bulabilecekleri
internet sitesi en yeni trendlere uygun olarak
hazirlandi. Degistirilen ara yuzlerle islevselligi

artirilan internet sitesi, Kale Kilit'in duinyaya acilan
yeni kapist olacak.

2015 yilina “Yepyeni bir Kale” mottosuyla
baslayan ve bircok yenilik¢i trtn ve hizmetle yilin
ilk yarisin1 tamamlayan Kale Endustri Holding,
Kale Kilit internet sitesinin yenilenmesiyle
kurumsal imaj yapilandirmasina bir yenisini daha
ekledi. Kurumsal sitenin hayata gecirilmesinin
ardindan Kale Kap1 Pencere, Kale Celik Esya,

Kale Guivenlik Sistemi ve Kale Kilit Dis Ticaret
firmalarimin da internet siteleri yenilecek. Kale
Kilit'in yeni ytzuyle tanismak ve Kale Kilit
dunyasindaki yeniliklerden haberdar olmak icin
www.kalekilit.com.tr adresi tiklanabilir.

Kale Endiistri Holding
calisanlar1 bayramlasti

Ramazan Bayraminin birlestirici gictine inanan
Kale Endustri Holding ¢alisanlar: bu bayramda
da bir aradaydi. 10 Temmuz'da Mavi Yaka,

15 Temmuz'da ise Beyaz Yaka ve calisanlart
bulusarak bayramlastilar. Bayram geleneklerini
yasatmaya inanan Holding yoneticileri,
calisanlara mutlu bir bayram gecirmeleri icin
iyi dileklerde de bulundular.

Kale ¢alisanlariin fikri 1s1ldiyor

Calisanlarinin fikrine her zaman deger veren Kale Endustri Holding, firmasina deger
katmak icin projeleriyle “Bir Fikrim Var” kutularini bos birakmayan calisanlarini
odullendirdi. Kale Kilit Uretim Direktorii Serhat Volkan Yilmaz, Kale Endiistri
Holding Insan Kaynaklar Direktort Emin Cay, Kale Endustri Holding Pazarlama
Mudurt Hasan Yilmaz'in katuhmlanyla gerceklesen odiil toreninde, Kale Kilit Uretim
Mudurt Fatih Goken, Uretim/Grup Lideri Osman Kaya ve Preshane Operatort Yakup
Dogan odullendirilirken, fikirlerini paylasan tum katihmecilara ise tesekkur sertifikast
takdim edildi. Proje, tum calisanlarn fikirlerini paylasabilecekleri holding ve fabrika
binalarinda bulunan “Fikrin Anahtar1 Senin Elinde” sloganiyla hayata gecirilen

“Bir Fikrim Var!” kutular1 ve birfikrimvar@kaleendustriholding.com.tr mail adresi
aracthigiyla devam ediyor.

“BIR FIKRIM VAR” ODUL TORENI
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Ege’nin incisi Sunis Efes Royal Palace
Resort & Spa Genel Miidiirti
SEFIK KETREZ:

Gelecekte de
Kale’yle

calisacagimiza
eminim

Uzun yillardir Kale iiriinleriyle ¢calisan Izmir
Ozdere’deki Sunis Efes Royal Palace Resort & Spa
Genel Miidiirii Sefik Ketrez, sorularimizi cevapladi.

Kale iiriinlerinin, islevsellik, gorsellik ve giivenilirlik
bakimindan bir biitiinliik olusturdugunu belirten Ketrez,
Kale’nin teknolojiyi ¢ok iyi kullandigini séyledi.

sektériine hizmet veriyorsunuz?

Oncelikle bizi ziyaret ettiginiz icin tesekkur ederiz. Efes Royal
Palas otelimize Ege’nin incisi diyoruz. 1958 Ankara dogumluyum.
Ankara Otelcilik Lisesi'ni bitirdikten sonra Gazi Universitesi Turizm
Otel ve Isletmeciligi egitimi aldim. Cesitli otel gruplarinda gorev
yaptim. Magic Life otellerinin ilk kurucularmdanmm. Oger, Limak,
Amara ve Euphoria gruplarinda calistim. Su an Efes Sunis Royal Palas
Otel'in genel mudirltugina yapmaktayim. 32 yildir turizm sektoruntn
icerindeyim.

B ize biraz kendinizden bahseder misiniz? Kag yildir turizm

Otelinizin 6zelliklerinden bahseder misiniz?

Otelimiz 45 donum arazi tizerinde bulunmaktadir. 30 donum ic
mekani olan ¢ok buytik bir komplekse sahibiz. 470 oda kapasitemizle
1400 misafiri agirlayabiliyoruz. Bir ana restoranimiz ve actk
restoranlarimiz, snack barlarimiz ve barlarimiz mevcut. Animasyon ve
sovlarn yapildig bir amfi tiyatromuz, 3000 metrekarelik bir ytizme
havuzumuz, ¢ocuk havuzlarimiz, havuz kaydiraklarimiz bulunmakta.
Butun kesimlere hitap eden bir muesseseyiz.
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YONETIM ANLAYISIMIZ MiSAFIR ODAKLI

Sizce Sunis Otel neden tercih edilmeli?

Antalya’da 4 tane Sunis marka otelimiz var. Sunis, tistin misafir
memnuniyeti alan bir marka oldugu icin Antalya’ya gelen
misafirlerimiz buraya da gelmeyi tercih ediyorlar.

Butun otellerimizde doluluk oranlarimiz da oldukea ytksek. Dolayisiyla
misafirlerimize sundugumuz, tstin kalite anlayisi, yiyecek ve icecek
hizmetinde kisitlama getirmemek, tamamiyla servis hizmetine dayali
bir sistemle calismak, odalarimizda her tiirlit konforu temin etmek,
misafirlerimizle kurdugumuz iletisim, tercih edilme nedenlerimizin
basinda geliyor.

Yonetim anlayisinizin olmazsa olmazi nedir?
Misafir odakl bir yonetim anlayisi benimsiyoruz. Misafirlerimiz mutlu
oldugunda hepimiz mutlu oluyoruz.

Tiirkiye’de turizm sektériiniin gelecegi hakkinda neler
diigtiniiyorsunuz? Bugiinii ve ge¢gmigini degerlendirdiginizde
degisimin en ¢ok hangi noktalarda gézlemliyorsunuz?

Ulkelerin her zaman icin bu konuda bir vizyonu olmasi gerekiyor.
Ulkemizi dustindigumizde icinde yasadigimiz zamanda cisandan
nasil gorundugimiz, neler yaptigimiz ok 6nemli. Turistler medya
duinyasinda her seyi takip ederek tercihlerini yapiyorlar. Turkiye turizmi
diinyaya ayak uydurmali, daha ¢ok kalifiye eleman yetistirmeli. Tirkiye
guzel bir denize sahip oldugu icin ¢ok sansli. Deniz turizmi disinda
baska alanlarda da hizmet vermemiz gerektigini distinttyorum, ornegin
saglik turizmi. Yakinimizda jeotermal kaynaklar var, ontmuzdeki
yillarda projemiz burada saglik turizmine yonelik hizmet vermek.
Turkiyenin turizm sektortinde yakaladigi hiz ve teknolojiden dolay1
gelecegini cok iyi gortyorum.

KALE’YLE MUSTERI ORANIMIZI ARTIRDIK

Kale iirtinlerini ne zamandur kullaniyorsunuz? Uriinlerin 6zellikleri
hakkinda neler diisiintiyorsunuz?

Kale markasi gtvenilir bir markadir. Daha once calistigim otellerde de
Kale markasini kullandik. 1998 yilindan bu yana kullaniyoruz ve cok
memnunuz. Su anda kullandigimiz sistemi son teknoloji Granudir.
Teknolojiyi Kale gercekten iyi kullaniyor. Kale, kale gibi guvenilir bir
markadir.

Otelinizde estetik ve giiven iligkisini nasil yorumlarsiniz?

Kale turtnleri, islevsellik anlaminda, gorsellik ve givenilirlik
bakimindan bir bttunltk olusturuyor. Daha once calistigim bir

otelde Kale kullanmadan 6nce baska bir marka kullaniyorduk.
Musterilerimizden surekli kapi kilitlerinden sikayet aliyorduk. Kale
kullandiktan sonra tim calisanlarimiz ¢ok rahat etti, 6zellikle resepsiyon

personelimiz. Kale Kilit kullanmaya basladiktan sonra musteri oranimizi
da arturdigimizi gozlemledik.

Kisa ve uzun vade de hedefleriniz nelerdir?

Sunis yonetim kurulu bagkanimiz Sayin Namik Unal ¢ok atlimer, hizh
ve seri hareket eden bir yoneticidir. Bu otelimizin yan tarafina 600

odali konsept bir otel insa edecegiz, ismi de Ta¢ Mahal olacak ve Ta¢
Mahal'in aynisini burada yapacagiz. 2018’de bu projemizin de bitecegini
dastuniiyoruz, termal otel projemiz var daha 6nce bahsettigim gibi.
Daha sonra da bu yore de bir koyda bir otel projemiz daha var. Toplam
4 otelimiz olacak, tabii bunlarm disinda baska yatirimlar da planlyoruz.
Kas'ta butik bir otel, Antalya’da da bir sehir oteli projemiz var.

GELECEKTE DE KALE OLACAK

Zaman zaman ekonomi sayfalarinda otel sahiplerinin renovasyona
¢ok ciddi biitceler ayiwrarak bu siireci tamamladiklarint gériiyoruz.
Sektérde renovasyon ne diizeyde olmali?

Renovasyonlar aslinda gerektigi gibi yapilamiyor. Yeteri kadar butce
ayrilamayabiliyor. Ben mevcut otellerin yikilmasi yerine eski otellerin
tamamiyla yenilenmesinden yanayim. Oteller cogaldikca eleman ihtiyact
da artiyor ve buna da yetisilemeyebiliyor. Yenilenme otel isletmeciligi
acisindan ¢ok gerekli ve onemlidir, doluluk oranini dogrudan etkiler.

Son olarak séylemek istedikleriniz var mi?

Kale Endustri Holding olarak bize boyle bir sans verdiginiz icin
ben ve sirketim adina size tesekkur ederim. Gelecekte de Kale ile
calisacagimiza eminim.

Is disinda neler yaparsiniz? Hobzlermzz var mi?




HABERLER

|
Kale Giivenlik Sistemleri
herzaman yamnizda

Kale alarm, kullanan miisterilerimizden aldigimiz olumlu geri doniisler icin tegekkiir ediyoruz.

Saywn firma yetkilisi,
. Saywn Yetkili,
Oncelikle kendimi tanitayum, ben Pendik’te bir kuyumcu diikkant
sahibiyim. Ismim Selim H. Bu maili firmamiza tesekkiir etmek icin
kaleme aliyorum. 16.03.2015 tarihinde gece 02:50’de diikkamma
diizenlenen hirsizlik tesebbiisiinii sizin beni en hizly sekilde aramamz
sayesinde onledim. Piyasadaki alarmlar arasindaki farki bu sayede
anlamug olduk. Iyi ki Kale alarm ile ¢alisiyoruz. Hizl olmanz, 6zenli I
calismaniz biz kullamicilarin kendini daha huzurlu hissetmesini .

15/12/2015 tarihli sozlesme geregi firmanizin giivenlik sistemini
avukatlk biiromuza kurmus bulunmaktayiz. Bu siirec icerisinde
firmamiz calisani E. Aygiil’e tesekkiirii bir bore bildigimden bu mesajt
atma geregi duydum. Kendisi biitiin siirecte bize ¢cok yardimci oldu

ve her sorumuzu muhtesem bir sekilde aydinlatti. Umarim Aygiil gibi
calisanlarin sayisi her sektorde artar. Firmamzin bilgisine sunar,

iyi calismalar dilerim. Av.Safa B.

_—

Saym A. Cetinkaya, Saywn Volkan Bey’in dikkatine; u v e n I I k

saghyor.

Ayrica bir konuda parantez agmak istiyorum. Bizim biitiin arag
gerecleri denetleyen, bizler icin kendi zamanum hice sayp gece
yarilarina kadar tadilat yapan, her tiirlii sorunumuza aninda
cevap bulup bizleri mutlu eden, bilgi ve tecriibesiyle giiven
veren Saymn M. Yilmaz’a ayrica tesekkiir ederim.

Kale ile calismaktan ¢ok mutluyuz. Bu yiizden her tamdifim
esnafa sizleri tavsiye ediyorum.

f—rrr

Sayguarimla,
: Alarm i s
Selim H. Fener Kalamis Caddesi Ststemi ile ilgili problemimin
$ 8osterdiginiz ilgi ye al;;c emimin ¢oziilmesinde

o B aya b
Uzere tiim ekibinize tegekky o844 saksiniz R

tirlerimiz; ileg;
basari, paltgmalarmtzm de a deir,

Saygilarumi sunarym

~ " iizerinde yeni acilan
subemizin Giivenlik
Sistemi ile ilgili gerek

evami dileg‘zyle

kegif ve sozlesme
safhasinda, gerekse montaj

Saygil,
esnaswinda sizin ve sizin H J}?’étgtmla,
) i1 ailesine pigleri highir noktada yalniz nezdinizde tiim ekiplerinizin 1]
Kale Guve.n l'l . k tegel’ckiir ederim. Saglk sorunlart gostermis oldugu ilgiye |
b'mkmadlkvlaﬂ l?’l" i;a yi)'neticiniz Mustafa Bey’in birebir tegekkiir ederiz.
yasadigun an ar +onusundaki problemleri aciliyetle Basarlarimizin
ambulans yardimct oldu. devamum dileriz...

ii lastirmast bize cok Gt
s Kkiirlerimi bildiririm.
ur Hamum da lyi caligmalar...

¢0zZ

Kendilerine sonsuz tese .

Call Center gorevlisi Seda Ha:um.lves s
ilgileri pizim Kale atlest '

ilgileriyle artik oldugumuztt hissettirdiler. Sabri K.

r Call Center yb'neticisi olarak sisterzmtzm'

S i de yeni

isleyisini keyifle takip ediyorum. Gulven'l'tk";t:lctzlr; urm); "

i aciliyetle ¢OTUL :

ryin roblemleri act 0 las o

otmant K¢ Iialf’ nin dogru yolda oldugunun bir l§arl¢(etidz‘

i 1n bu sektorae

k etsin. Kale Alarm’in : | o

B as e . : . Aboneligim ile ilgili her konuda Kale Giivenlik ekibi tarafindan

Ben de bi

gin
basarth olacagt ; 1 gosterilen ilgi
; i i 20! en ilgi JISLy ta fir:
i U diliyors | il dolayistyla en basta firmaniza, daha sonra degerli
m : e ) o gy ’ )

m i personeliniz Kiibra Harmim’a sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum
.. = Markalart marka y oy b A ' :
METIN 0. - arka yapan boyle degerli personellerle calismak diye

diigiiniiyorum. Sonsuz tegekkiirler.

CICEK G. whww kalealarm.comr
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