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Teknolojiyi, “bilginin sanayideki islemlerde sistematik olarak uygulamaya alinmasi”
ve ayrica da “Uretim ydntemlerini, kullanilan arag, gere¢ ve aletleri kapsayan bilgi”
olarak tanimlamak mdmkdn. Sanayinin en énemli 6gelerinden biri olan teknoloj
uygarlik tarihinde bilim ve muhendislikten ¢ok daha énce ortaya ¢ikmistir. Ekono-
mik faaliyetlerin varoldugu asirlar boyunca énemi artan teknolojinin, bugtinki ina-
nilmaz hizina ulasmasinin temelinde insan ihtiyaclarini karsiliyor olmasinin étesinde,
ticarete yén verebilmesi de yatmaktadir. Teknolojik gelismelerin, ilkel tezgahlardan
gunidmdiziin gelismis Uretim bantlarina ve dolayisiyla ylksek teknoloji driinlerine
ulasilmasini saglayan da ticaretin renkli diinyasidir. Buglin sirketlerin ticari basarisi,
teknoloji dretip bilgi birikimini Urtin tasarlamada kullanabildidi Slglide artmaktadir.

GUnumUzd, "teknoloji cagl” diye tanimlamak saninm haksizlik olmaz. Teknolojinin
son yirmi yil icinde yasadigi degisim ve dénustim hepimizi sasirtmaya devam edi-
yor. Kisisel hayatlanmizda oldugu kadar, sirketlerin is yapis sekilleri de teknolojideki
dedisimden nasibini aliyor. Teknolojik trendler, retimde, ticarette ve bilgi paylasi-
minda atilim olanaklarini artirirken, kesiflerle de bize yeni ufuklar agiyor.

Kale Kilit, dretimde kullandigi y(ksek teknoloji sistemleriyle sektdre &nderlik ederken
insanlarin gtivenlik anlayisina da yon veriyor. Kilitlerimizi mekanik birer cihaz olma-
nin étesine tasirken, insan odakli anlayisimizi koruyor ve drinlerimizin yasam kalite-
sini artiracak yeni &zelliklerle donatabilmek icin durmadan calisiyoruz. Dijital tekno-
lojileri, sadece Uretimde dedil, is streclerimizin tamaminda kullaniyoruz.

Bu stiregte, teknolojiyi yakindan dedil, ileriden takip ettigimizi rahatlikla séyleyebili-
rim. Kale Kilit, bugtn, Tdrkiye'nin teknoloji Uretip ihrag edebilen sayili firmalarindan
biridir. Basta da séz(ind ettidim gibi; teknolojik bilgimizi sanatimizla bulusturarak in-
sanlarin hayatlarini kolaylastirmaya devam edecediz.

Cok daha yasanabilir bir diinya yaratmak dilegiyle..

SEDAT 6ZGUR

Yonetim Kurulu Baskani
Kale Enddistri Holding A.S.

SUNUS\SEDAT 0Z6GUR
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ONURSAL HABER Teknolojik gelismeler, sirketlerin is yapis sekillerini dedistirerek, her gegen

" I I[ lI l | Wﬂmiiﬂ_ Sadik Ozgur Din.i@i VIZYON ‘ gtin yenilikler sunarak sirket ve insanlarin hayatindaki énemini artiriyor.

kaler den

Devlet Hastanesinin Kale Endustri Holding Insan Kaynaklan Koordinatord Kartal Teknolojinin, dsttinlik ve faydalannin yani sira en dnemli ézelliklerinden bi-
yapimi tamamlandi Tolga: “Insan kaynaklan yonetimi gercekci hazirlanmali” ri, sirketlerle mdisterilerini yakinlastirmasi. Artik teknolojinin nimetlerinden
yararlanarak musterilerle organik badlar kurup beklenti ve istekleri birinci
adizdan égrenmek ve bu iliskiyi ydnetmek sirketlerin en énemli stratejisi
haline geliyor.

Kale Endustri Holding A.S.
Yayin Organi
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imtiyaz Sahibi
Kale Endustri Holding A.S. adina
Sedat Ozgur

Yazi isleri Miidiirii

Sosyal medlya iletisimi, marka algisi ve satin alma kararini etkileyen en
6nemli faktérler arasina giriyor. Msteri ile karsilikli iletisim sirecinde dijital
trendler ve sosyal medya, tiketicide yarattigi déntisimd algilayabilmek
icin mutlaka kullanilmasi gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikiyor. Markalar,
mdsterisini dinlemek, geri bildirim almak, olasi krizleri 5nlemek ve itibarla-
rint yénetmek icin sosyal medyayi takip ediyor, buna ihtiyag duyuyor.

Kenan Kiziltan

Genel Yayin Yonetmeni DOSYA
Hulya Kilic Kale Kilit ve Kale Celik Esya
Yayin Kurulu Uretim Genel Mudur Yardimcisi

Sedat Ozgur, Kenan Kiziltan, Tolga Kayaoglu: "Uretimde
Hakan Once, Nadir Erze,

Cavit Dogan, Ulkii Karaosmanoglu,
Hulya Kilig

gelisimin sonu yok”
Teknolojik yeniliklerin is dtinyasina etkisini aktarmaya calisacagimiz dergi-
mizin 16. sayisinin temasini “Is Diinyasinda Trendler” olarak belirledlik.
Yayina Hazirlayanlar
Hasan Yilmaz

Esen Ozbecerikli

Bu sayimizin ‘Onursal Haber bélimdnde kurumsal sosyal sorumluluk
projelerimizi sizinle paylastik. Oncelikle Sadik Ozgiir Divrigi Devlet Hasta-
nesi’nin tamamlandidini gururla belirtmek isterim. Ayrica, cekimi devam
eden “Guivene Agilan Kapilar ve Kilitler” belgeseli ile Tirkiye'de kilit tarihi-
ne Isik tutacak arsiv niteliginde bir calismaya imza attik.

SEHRIN MEKANLARI

Editor Istanbul Akvaryum'da okyanus keyfi yasayin

Ozden Kili
Ozer Sayin
Muhabir

Melis Unsal

Sanat Yonetmeni H0§ SOHBET

Ahmet Akgul REHBER Oyunculuk ‘sorumlu olmak’ demektir
Metin Ozkan

2011 Tuketici trendleri
Yonetim Yeri
Ataturk Caddesi, Basak Sokak
No: 39 Glngéren/istanbul
]

Telefon' (021 2) 557 34 00 (pbx) SEKTﬁREI. GianEM

Faks: (0212) 554 31 55

Vizyon' bélimunde konuk ettigimiz Kale End(istri Holding Insan Kaynakla-
i Koordinatérti Kartal Tolga, insan kaynaklar yénetimininin yeni trendleri-
ni degerlendirdi. Dosya bélimiinde konugumuz, Kale Kilit ve Kale Celik Es-
ya Uretim Genel Mud(ir Yardimcisi Tolga Kayaodlu ile Gretimde stirekli ye-
nilik ve gelisimin getirdiklerini paylastik.

‘Rehberde ttiketici trendleri, ‘Sektérel Glindem de ise dijital trendler konu-
sunda uzman konuklanimizla is hayatinda yeni trendleri konustuk. ‘Sehrin
Mekanlar'nda tropikal iklimleri ve binlerce deniz canlisini Florya'da bulus-
turan istanbul Akvaryum Kompleksi'ne yer verdik.

Dijital Trendler ilhamini

Yapim .
- insandan aliyor

Kesisim Yayincilik ve

Tasarim Hizmetleri AS.

Kasap Sokak, Hilmi Hak Han,

No: 22, Kat: 8, 34394

Esentepe/istanbul SPOR
Telefon: (0212) 337 51 99 (pbx) Sualtr bambagka bir diinya
Faks: (0212) 288 62 36

Usta oyuncu Selcuk Yontem'le ‘Hos Sohbet” bélimimdiz icin keyifli bir
soylesi gerceklestirdik. Spor sayfamizda, diinya rekorlarn ve aldigi bircok
ad(ille Glkemizin gururu olan dalis rekortmenimiz Sahika Erciiman’la ba-
sanlarini konustuk.

Yeni trendlerin hayatiniza yenilik ve konfor getirmesi dilegiyle...
HULYA KILIC

Kurumsal lletisim ve Reklam Mdddird
Kale Enddistri Holding A.S.

Baski
Elma Basim
0212 697 30 30

TUKETICI PENCERESINDEN
Ayyildiz Genel Mudurt Mehmet Cebi:

Yayin Turd: Yerel, Streli, Uc aylik
“Sirtimizi Kale Sigorta'ya dayadik”
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Sadik Ozgiir Divr
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Devlet Hastanesi’nin
yapimi tamamiland

KAZANDIKLARINI MILLETT ICIN HARCAMAY! ILKE
EDINEN KALE KILIT KURUCUSU VE KALE ENDUSTRI
HOLDING ONURSAL BASKANI SADIK OZGUR'UN
DIVRIGI'DE YAPTIRDIGI HASTANENIN SAGLIK
BAKANLIGI'NA DEVIR ISLEMLERI BASLADI.

[ | Yapimina19 Kasim 2009 tarihinde basla-
nan Sadik Ozgur Divrigi Devlet Hastanesinin in-
saat calismalarini yerinde gérmek isteyen Kale
Endustri Holding Onursal Baskani Sadik Ozgr,
esi Hilya Ozgurle birlikte Divrigi'ye gitti. Hasta-
ne insaatinda incelemelerde bulunan Sadik Oz-
gur, Proje Mudurt Mimar ibrahim Tuten-
yurt'tan calismalar hakkinda bilgi aldi. Ozgr, is-
cilere ve santiye sorumlularina gosterdikleri
gayretlerden dolayi tesekkur etti. Divrigi'ye her
gelisinde heyecaninin bir kat daha artugini ifa-
de eden Ozgur, insaatin blytk baliminin bit-
mesinin kendisini mutlu ettigini soyledi. Oz-
gur'e incelemelerinde Belediye Baskan Vekili
HUseyin Goger, Divrigi Devlet Hastanesi Bashe-
kimi Dr. Fazil Mehmet Bagcl, CHP llce Baskani
Husamettin Kirkayak da eslik etti.

Bir ziyaret de Sedat Ozgiir'den

Kale Endustri Holding Yonetim Kurulu Baskani
Sedat Ozgur de gectigimiz ay Divrigi'ye gide-
rek, Divrigi Kaymakami Salih Ayhan ve Belediye
Baskani Hakan Gok ile birlikte hastane insaatin-
da incelemelerde bulundu. Babasinin memle-
ketine yaptirdigi hastaneyi oldukca begendigi-
ni ifade eden Sedat Ozgur, doktorlarin ve saglik
personelinin artik daha rahat ve modern bir
hastanede gorev yapacaklarini sdyledi. Sadik
Ozgurun hayati boyunca kalite, gliven ve ga-
ranti ilkelerinden taviz vermeden Uretim yap-
mayi ve kazandiklarini millet icin harcamayi ilke
edindigini vurgulayan Sedat Ozgur soyle ko-
nustu: “Her isin basinin saglik ve egitim oldugu-
na inaniyoruz. Sadik Ozgur, dogdugu ve blyi-
dugu bu topraklarin kalkinmasi, cocuklarin egi-
tilmesi icin destegini hi¢ esirgemedi. Bununla
yetinmedi ve Divrigi‘ye bir hastane yaptiryor.”

“Sadik Ozgiir Divrigi’nin gurur kaynagi”
“Hayirsever isadami Sadik Ozgir ve ailesine ilce-
ye vaptirdiklar hastane icin tesekkur ediyoruz”
diyen Kaymakam Salih Ayhan, “Gelisen bir yapiya
sahip olan ilgemizde basta Divrigili olmak Uzere
tum yatinmcilann buraya gelerek hem ilgenin
sorunlanyla ilgilenmesi, hem de yeni is sahalari
acarak yatinm planlarinda Divrigi'ye de yer ver-
melerini temenni ediyorum,” seklinde konustu.
Belediye Baskani Hakan Gok ise Ozgur Ailesinin
Divrigi'nin medar-1 iftihari oldugunu belirterek,
“Gerek Sadik OzgUr, gerekse esi ve cocuklarina, il-
cemize yaptirdiklar bu blytk hastane icin tesek-
kar ediyoruz. Tdrkiye'nin bircok zengin isadami-
na ornek teskil eden bu insanlar Divrigililer ola-
rak hicbir zaman unutmayacagdiz’ dedi. Sedat
Ozgur'e hastane insaati ziyaretinde Kale Endustri
Holding AS. Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Kenan Kiziltan, Proje Muddrt Mimar ibrahim Tu-
tenyurt, Yiksek MUhendis Mimar Harun Resat
Kadioglu, ARTGEN Mimarlik yetkilileri iskender
Ucar ve Murat Bulut da eslik etti.
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Sadik Ozgiir
Sivas Divrigi Devlet Hastanesi

M Hastane Yeri: Sivas [li, Divrigi ilcesi,

Kale mahallesi

M insaat Arazisi: 19.506,85 m2

M Yatak kapasitesi: 34 adet hasta odasi

(31 adet hasta yatad), odalara ikinci yatak eklenmesi
halinde 22 adet hasta yatagi daha ilave edilecektir.
Diger servislerdeki toplam yatak sayisi 41 (Diyaliz,
Dogumhane, Ameliyathane, Acil,

Genel Yogun Bakim, Hukimlt Odasi)

M Lojman: 12 daire

M Bekar Lojmant: 14 adet

B Toplam maliyet tutari: 30 milyon TL

MW Hizmete giris yili: 2011

M Hastane tani ve tedavi Uniteleri: Cocuk poliklinigi,
dahiliye poliklinigi, genel cerrahi poliklinigi, acil
poliklinigi, monitorlti gdzlem odasl, hasta mtsahede
odasl, laboratuvar, biyokimya, mikrobiyoloji, patoloji,
dis poliklinigi, kadin dogum poliklinigi, diyaliz
bolumu, 1 HCV+, THBV+ ve bir acil mtdahale odasi,
iki ameliyathane, hasta ayllma ve hasta hazirlik
odalari, genel yogun bakim odasi, yeni dogan, bir
dogumhane ve sterilizasyon balumu.

B Hastanenin diger bolumleri: Mutfak, 84 kisilik
yemekhane, 92 kisilik kafeterya, 162 kisilik konferans
salonu, camasirhane.

KALEM 20118 7
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HABERCI YAPIM'IN KALE KILIT
ICIN HAZIRLADIGI “GUVENE
ACILAN KAPILAR VE KILITLER”
BELGESELININ CEKIMLERI
SURUYOR. KILIT TARIHINE ISIK
TUTAN BELGESELDE,
TURKIYE'DE ILK YERLI KILIDIN
URETIMINI YAPARAK KALE KILIT'
SEKTORUNUN LIDERI HALINE
GETIREN SADIK OZGUR'E GENIS
YER VERILDI.

8 MKALEM 2011

‘Glvene Acllan Kaplilar ve Kilitler’ belgeselinin cekimleri
Hali¢ Tersanesi'nde devam etti.

Sadik Ozgiirden

B sadik Ozgur, Haberci Yapim tarafin-
dan Kale Kilit icin hazirlanan “Guvene Agi-
lan Kapilar ve Kilitler" belgeselinin ¢ekim-
leri icin Hali¢ Tersanesi'ni ziyaret etti. Bel-
gesel cekiminde, kilit tarihinin izlerini su-
ren Haberci ekibi, Turkiye'de ilk yerli kilidin
Uretimini yaparak, yarattigi markayi tim
dUnyaca taninan bir marka haline getiren
Kale Kilit'in kurucusu ve Onursal Baskani
Sadik Ozgur'e genis yer verdi.

Sadik Ozgdr, Sivas Divrigi Demir Madenle-
ri'nde cocuk denecek yasta 6grendidi tor-
nacilik meslegini istanbul'da devam ettir-
mek icin istanbul'a gelmis ve Devlet De-

nizyollari Hali¢ Tersanesi'nde ise baslaya-
rak, askerlik 6ncesi ve sonrasinda tersane-
de calismusti.

Sadik Ozgur'tn hayatinda dnemli yeri
olan Hali¢ Tersanesi'ni yillar sonra Haberci
ekibi ile birlikte ziyaret eden Sadik Ozgdr,
calistigr mekanlan gezerek, tersane cali-
sanlariyla sohbet etti. Burada yasadigi de-
neyimin kendisine buyuk katki sagladigini
belirten Sadik Ozgur, Halic Tersanesi'nin
mesleginde yeterli olgunluga ulastigi ve
'kendi isini kurma’ dustncesinin gelistigi
yer olarak hayatinda ayri bir 6nemi oldu-
dunu ifade etti.

I 1A LiC TERSANESINDE
CALISTIGI MEKANLARI GEZEN
SADIK OZGUR, TERSANE
CALISANLARIYLA SOHBET ETTI,

.- ]
a »
|
Wa

Kale Kilit kurucusu ve Kale Endiistri Holding Onursal Baskani Sadik Ozgiir,
Kale Endiistri Holding Y6netim Kurulu Baskan Yardimcisi Kenan Kiziltan ve Coskun Aral cekimlerde...

En eski tersane: Halic Tersanesi

KALEM 20118 9
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Kale Kilit, gizli kalmis kilit ve kapilarin hikayesini gin i1sigina cikaryor!

Kilidin tarihi film oldu

KALE KILIT, TARIH BOYUNCA GUVENLIGIN SEMBOLU OLARAK GORULEN KILIDIN TARIHINI, USTA GAZETEC]
COSKUN ARAL'IN GENEL YONETMENLIGINDE BELGESEL FILME DONUSTURDU. “GUVENE ACILAN KAPILAR VE
KILITLER” BELGESELI, KILIDIN IKi BIN YILLIK SERUVENINI SURUKLEYICI BIR USLUPLA ANLATIYOR.

BN Haber Yapim tarafindan Kale Kilit
icin hazirlanan “Guvene Acilan Kapilar ve Ki-
litler” belgeseli, kilit ve kapilarin M.O. 50010
yillardan gunimuze uzanan ve ¢ogu za-
man gizli kalmis tarihini gdzler 6Gntine seri-
yor. Genel yonetmenligini usta gazeteci ve
belgesel yapimcisi Coskun Aral'in, yonet-
menligini Murat Toy'un, yapim koordina-
torligund ise Muge Aral'in Gstlendigi filmin
cekimleri tamamlandi.

Belgeselin, kilit ve onun vazgecilmez yolda-
si kapilarin tarihi gelisiminin izlerini strdd-
gund anlatan Coskun Aral, filmi izleyenlerin
toplumsal hayatin vazgecilmezi olan bu iki
yap! unsurunun gindelik hayati nasil etki-
ledigine sasiracaklarini soyledi. Belgeselin
Turkiye'de evrensel kalitede Uretim yapan
bir kurumun destegiyle hazirlandidina dik-
kat ceken usta gazeteci Aral, belgesel ko-
nusunda sunlar soyledi: “Film, yasamin ol-
mazsa olmazlarindan kapi ve kilitleri anlati-

10 MKALEM 2011

yor. Gorselligi zaman icinde degisse de te-
mel ozellikleri tarihin derinliklerinden gu-
nimuze kadar degismeyen kapi ve kilitler
Uzerine bir film hazirladik. Bu topraklarda ilk
orneklerini bulabildigimiz kapi ve kilitlerin
gectigimiz yUzyilda sanat ve zanaati ortak
potaya soktugunu goriyoruz. ik yerli ima-
lati gerceklestiren degerli bir isadaminin ki-
sa Oykusuntn de bulundugu, farklr Glkeler-
den orneklerle birlikte hazirladigimiz belge-
sel, izleyicilerin hi¢ distinmedikleri ama ha-
yatlarinin her aninda var olan kapi ve kilitler
Uzerine farkli distinmelerini saglayacak.”

isfahan’dan Sivas'a...

Yurtici ve yurtdisinda bircok tarihi ve ozel
kapr ile kilidin yer aldigi “Glvene Acilan Ka-
pilar ve Kilitler”, Turkiye'de bu amacla yapil-
mis ilk belgesel olma &zelligini tasiyor. Yeni
yayin déneminde iz TV'de izleyiciyle bulusa-
cak filmin ¢ekimleri igcin ¢ok sayida sehir ve

tarihi yapi ziyaret edildi. Tarihe taniklik et-
mis ¢ok sayida kapiyr konu edinen filmde,
tarihi sehirlerdeki dnemli kapi ve kilitlerin hi-
kayesi de isleniyor. Yurtici cekimleri igin Si-
vas Divrigi'nin yani sira Safranbolu, Mardin
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Fotograf: MUGE ARAL

ve Istanbul ziyaret edildi. Yurtdisinda ise
iran'da isfahan ve Tahran; Yemen'de Sana'ya,
italya'da Venedik ve Floransa; Hindistan'da
Jaipur, Rusya'da ise Moskova'ya gidildi.

Cekimler Hali¢ Tersanesi’'nde basladi
Belgeselin gekimleri, Turkiye'de ilk yerli kili-
din Uretimini yaparak yarattigi markayi tim
dlnyaca taninir hale getiren Kale Kilit'in ku-
rucusu ve Kale Endustri Holding Onursal
Baskani Sadik Ozgur'tin is hayatina atildigi
Hali¢ Tersanesi'nde basladi.

Kale EndUstri Holding Onursal Baskani Sa-
dik Ozgur, Kale Endustri Holding Yonetim
Kurulu Baskani Sedat Ozgur, Yonetim Kuru-
lu Baskan Yardimcisi Kenan Kiziltan'in anila-
riyla renklenen belgeselde Kale Kilit'in de-
neyimli ustalarn da unutulmadi. Mezopo-
tamya ve Akdeniz'in unutulmaz kilit ve ka-
pi ustalarinin biraktigr izleri takip eden bel-
gesel, izleyicileri tarihin renkli derinliklerin-
de sasirtici bir yolculuga cikariyor.

Fotograf: HULYA KILIC

Divrigi Ulu Camii

Belgeselin ugradigi noktalar arasinda Sivas
da vardi. Divrigi Ulu Camii kapisini goértintu-
leyen belgesel ekibi, tarihi yapi hakkinda an-
latilan efsaneleri de filme tasidi. Bilindigi gi-
bi, 1228 yillarinda insa edilen tarihi Divrigi
Camii, Anadolu'nun en énemli ve eski yapi-
lari arasinda yer aliyor. Divrigi Camii'nin ka-
pisindan c¢ok etkilendigini anlatan Coskun
Aral, kapidaki ince iscilige ve kilit dUzenedi-
ne hayran kaldigini sdyledi.
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Sivas - Divrigi Ulu Camii

Kenan Kiziltan ve Coskun Aral demir dékiim ustalarniyla...

KALEM 20118 11




Kale Endustri Holding Insan Kaynaklari Koordinatéri Kartal Tolga:

“Insan kaynaklari yonetimi
gercekci hazirlanmall”

B Tiirkiye'de insan kaynaklarinin yonetimini ve insan
kaynaginin niteligini degerlendirir misiniz?

Turkiye'de Insan Kaynaklari Yonetimi anlayisinin gelisi-
mi 1995 yilindan itibaren hizla ykseldi ve bugin gel-
digi noktada bircok Avrupa tlkesindeki IK uygulama-
larinin 6nuinde ve ornek alinan uygulamalariyla Ame-
rika ve Ingiltere gibi Ulkelerle kiyaslanabilir duruma
geldi. Is Hukukumuzdaki 2003 sonrasi gelismeler de,
yasal dayanaklari da olan iyi uygulamalar Performans
Yonetimi gibi konularda Avrupa'dan daha suratliis pa-
zarinda hayata gecirebilen konuma gelmemize ola-
nak sagladi. 2011 Tarkiye'sinde artik aile sirketlerinin
bircogu uluslararasi normlarda IK departman ve uygu-
lamalarina sahip. Hatta bircok yabanci sirkete kiyasla
calisana daha fazla deger veren konuma gelebilmis-
lerdir. Ornegin son ekonomik kriz sirasinda kiresel bo-
yutta gerceklesen isten ¢ikarmalar ve Ucretlerin sabit-
lestirilmesi gibi uygulamalari bircok Turk aile sirketi da-
ha calisan odakli davranarak kendi organizasyonlarina
yansitmamislar veya kismen yansitmislardir. Yine bir-
cok yabanci organizasyon ise alimlarn ve egitim butce-
lerini krizle birlikte dondururken gugli sermaye yapisi-
na sahip Turk aile sirketleri is glictint azaltmak zorun-
da kalsa da mevcut calisanlarin Ucret artislarina bu ka-
dar kati yaklasmadi.

Diger taraftan musterilerin nakit akislarini dengede
tutmak istemeleri sonucu ¢demelerdeki geri dénus-
lerde sikintili stirecler zaman zaman yasansa da Avru-
pa is pazarlarina gore calisma kosullarimizin cok daha
iyi durumda strddralebilirligi saglandi. Issizlik rakamla-
rindaki degisimin sdratinin ve degerlerinin Avrupa ve
Amerika'dan daha iyi olmasi bunun en dnemli goster-
gesidir. Tabii her zaman oldugu gibi kayit disi ekono-
mi hem vyasalar uygulayan isvereni hem de isciyi ra-
hatsiz etmeye devam ediyor. Rekabetin acimasiz pa-
zar kosullarinda merdiven alti Uretimlerdeki sigortasiz
isci calistirma, ¢ift bordro ¢ekme gibi aliskanliklarini
devlet kontrol altina alabildigi ve ekonomiyi kayit alti-
na cekebildigi stirece hem yasaya saygili isveren hem
de isci kazanacaktir.

12 MKALEM 2011

TURKIYE'DE GERCEKLERDEN UZAK, HAYALI INSAN
KAYNAKLARI POLITIKALARININ SIRKETLERE OLDUGU KADAR
CALISANLARA DA ZARAR VERDIGINI SOYLEYEN KALE
ENDUSTRI HOLDING INSAN KAYNAKLARI KOORDINATORU
KARTAL TOLGA, "KALE ENDUSTRI HOLDING OLARAK INSAN
KAYNAKLARI UYGULAMALARINI YUKSELEN TRENDLERE BAGLI
KALMADAN, KURUM KULTURUMUZE UYUMLU VE

GERCEKCI HAZIRLANACAK AKSIYON PLANLARIYLA
GERCEKLESTIRIYORUZ" DIYOR.

insan Kaynaklari konusunda Tiirkiye’deki yeni
trendler nelerdir?

Turkiye'deki insan Kaynaklan Yénetimi, uy-
gulamalari ve IK fonksiyonunu buytk élgu-
de moda oldugu icin hayata gecirme alis-
kanlklarindan uzaklasti. Ayni sekilde gerek
yasal zorunluluklar nedeniyle gerekse bu
ise moda yaklasiminda olanlarin yanlis yak-
lasimlari sonucu maalesef hala IK uygula-
malari, kurumlarin kulttr ve iklimine uygun
olarak hayata gecirilmedi. Bu tarz sirketler,
performans sistemi olmadan yetenek yone-
timine geciyor; daha 180 derecelik perfor-
mans dederlendirmeyi basarmada 360 de-
recelik performans degerlendirmeyi uygu-
luyor; daha hedeflerle yonetimi kurumsal-
lastiramamisken alti sigma uyguluyor. Bu
sekilde gerceklerden uzak hayali IK politika-
lar sirkete oldugu kadar calisana da zarar
veriyor. IK uygulamalar yikselen trendlere
bagli olmadan her seyden 6nce kurum kul-
tdrtine uyumlu ve gercekgi hazirlanacak ak-
siyon planlariyla organizasyona yansitilmali-
dir. Bir kurum igin uygun olan bir K uygula-
masini hevesle kopyalamak husranla so-
nugclanabilir. Bu olumsuz sirf moda oldugu
icin "biz de yapalim” yaklasimlari topradi ha-
zirlamadan tohumu ekmeye benzetilebilir.
Toprak hazir dedilse dikilen tohum butce
boyutunda dahi hangi can suyu ile besle-
nirse beslensin hayat bulup yeseremeye-
cektir.

insan kaynagimizin egitimi konusunda ne gibi
calismalar yapildi ya da yapacaksiniz?

Kale Endustri Holding olarak 2012 egitim
hedefimizi 26 adam/saat olarak belirledik ve
egitim prosedtrumuzt gozden gegirip ye-
niledik. Butce calismalarina paralel analizleri-
mizi sonuclandirdiktan sonra da 2012 Stra-
tejik Egitim Plani'ni CEO onayina sunacagiz.
Bu noktada temel prensibimiz sirketin he-
defleriyle ve oncelikleriyle butinsellesmis
ve nitelikli calisan profilinin beklentilerini de
karsilayacak en ideal planlamayi gercekles-
tirmek. Bu kapsamda her egitim talebi titiz-
likle analiz edilip calisanin gelisimine azami
katki saglayabilecek egitimlere agirlik verili-
yor. Temel amacimiz sirket hedefleriyle cali-

iNSAN KAYNAKLARI UZMANLARI YA DA YONETICILERi

NASIL BiR PROFILDE OLMALI?

m Bireysel basarisini takim basarisiyla buttnsellestirebilmis coskulu bir takim oyuncusu,
® Yeniliki ve yaraticl, hayal glicint gercek is yasamiyla buttnsellestirebilen,
m Proaktif ve dinamik, azimli, gerektiginde zor calisma kosullariyla ytzlesebilen,

B Tevazu sahibi, sabirli ve iyi bir dinleyici, filozof,

B Merakli, arastirmaci ve 6grenmeye acik, hedef odakli,
m Yol gosterici, yonlendirici ve kogluk becerilerine sahip,

m Sevecen ve sempatik, anlayisli ve nazik,

m Bariscil ve elastik ama kurumsal is disiplininde titiz,

m Uzlasmaci, pazarlik gtict yuksek, gtvenilir,

m Ulusla arasi IK uygulamalarini kurumsal uygulamalanimiza yansitabilecek

m s Hukuku ve SGK mevzuatina hakim.

sanin beklentilerini ayni paralelde bulustu-
rabilmek. Bu cercevede sadece calisan mo-
tivasyonu amagli egitimler degil, ihtiyag yet-
kinliklerdeki gelistirilmesi gereken noktalara
odaklaniyoruz. Yine bu kapsamda daha 6n-
ceden Kale Satis Akademisi olarak baslatil-
mis planli egitimlere paralel olarak, UNITED
Egitim Danismanlik firmasiyla ortak Kale Egi-
tim Akademisi kurma calismalarini baslattik.
2012 yilinda gerceklestirmeyi arzu ettigimiz
bu projede Ust duzey, orta kademe, ilk kade-
me ve geng yetenekler olarak dort ana grup
altinda, calisanin gelisimine yonelik egitim-
leri sistematik ve profesyonel bir sekilde uy-
gulamaya koymak istiyoruz. Kale Egitim Aka-
demisi ile 2014 yilindan itibaren musterileri-
mize ve tedarikcilerimize de egitimler ver-
meyi planliyoruz. Sonugta 2015 yilinda sirket
egitim standartlarimizi kisi basi 40 adam/sa-
at dizeyine getirmek istiyoruz.

Calisanlarinin rahathkla dnerilerini ya da sikin-
tilarini paylasabildigi bir sistem var mi?

Hala ‘acik kapt yontemini fillen uyguluyoruz
ve gerek mavi yaka gerekse beyaz yaka cali-
san arzu ettigi zaman Insan Kaynaklar De-
partman calisanlariyla goérusebiliyor. Kale
Oneri Sistemi ise belli ¢lcttlerde uygulama-
daki mutsuzluklarin da ¢zgurce ifade edile-
bildigi ve beklentilerin &nerilerle yonetimle
paylasildigi bir i¢ iletisim platformu. Uygula-
mada 6zellikle degerlendirme ve onay asa-
masinda gecikme veya aksamalar olsa da
bircok endustri sirketinde olmayan iyi uygu-

lama 6rneklerimizden biri.

Ayrica IK koordinatérii olarak 2012 yilindan
itibaren Uretim calisanlaryla 6dle yemek
paydoslari sonrasi yarim saatlik kisa kahve
sohbetleri yapmayi planliyoruz . Insan Kay-
naklar Departmani'nda en az ayda bir yapi-
lacak bu sohbet toplantilarimiza her sefe-
rinde degisik departmanlardan degisik
isimlerin davet edilmesiyle calisanin sikinti
ve beklentilerini 6zglrce paylasabilecedi
bir iletisim ortami yaratmayl amacliyoruz.
Gelecekte Uretim hatlari arasina yerlestiril-
mesi ddstinulen bilgisayarlarin ise mavi ya-
ka calisan goruslerinin daha da fazla payla-
silabildigi firsatlar ortaya cikaracaktir.

Yeni mezunlara neler séylemek istersiniz?
Oncelikle ne istediklerine karar versinler.
Hedefledikleri fonksiyonel is alaninin en iyi-
si olmak icin merakli ve arastirmaci bir yak-
lasimla hedefledikleri is alaninin tim dina-
miklerine asina olmaya calissinlar. Basvur-
duklari sirketleri ve is pozisyonlarini mulakat
oncesi cok iyi arastirsinlar. Internetin sagla-
digi sonsuz bilgi platformunu iyi degerlen-
dirip kendilerini dogru ifade edecek bir 6z-
gecmis hazirlasinlar. Kendilerini tanimlarken
abartilardan ve detaydan uzak dursunlar.
Torpili olmayan veya referanssiz adaylar bir
yere giremez zihniyetinden uzak olsunlar.
Unutmayalim ki nitelikli is gtcinun ekmek
kapisi bir yerlerde onlar bekliyor ve inangli
insanlarin bu kapty bulmalarr sanslarinin
Otesinde arastirmaci yonlerine de baghdir.
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Kale Kilit ve Kale Celik Esya Uretim Genel MudUr Yardimaisi Tolga Kayaoglu:

‘“Uretimde
gelisimin
sonu yok”

M sizi taniyarak baglamak isteriz...

Kale Kilit ailesine 2007 yili ortalarinda katildim. Kilit Uretim Mudr-
lugu ile basladigim surecte; Kale Kilit Gretim mudurlGgunin yani
sira Metot, Veri Glivence bolimlerinin kurulmasi ve yapilandiriima-
si gorevlerini de Ustlendim. 2011'de Satin Alma, Lojistik, Bakim,
Muhendislik, Planlama ve Yalin Ofis boltmlerini binyesinde barin-
diran Uretimden Sorumlu Genel Mudir Yardimciligina atandim.
Bu pozisyonla birlikte Sac Kesme-Dilme, Kale Pencere Sistemleri ve
Kale Celik Esya fabrikalarinin tretimlerinin sorumlulugu da benim
gobrev alanima girmis oldu.

Gegtigimiz yil ve 2011 ile ilgili bir degerlendirme alabilir miyiz?

ABD kaynakli kiiresel ekonomik kriz, 2009'da herkesi ciddi bir sekil-
de etkiledi. 2010 yilinda Turk ekonomisinde, kiresel krize bagli ola-
rak Uretimde gozlenen ani duststen hizli bir ¢ikis gdzlemlendi. Bu
genel egilime en fazla uyum saglayan Turk firmalarindan biri olan
Kale Kilit, TIM'in 2010 yili en fazla ihracat yapan sirketler siralama-
sinda 218'incilige yukselmeyi basardi. 2011'de ise ABD'nin kredi
notunun dustrtldtgu, Avrupa'daki borg krizinin blyuk Glkelere
yansima riskinin yuksek oldugu bir ortamda bulduk kendimizi.
Tam risklere ragmen Kale Kilit'in ciro ve karlilik oranlarini gegen yi-
la gore ylzde 10 oraninda artiracadina inaniyorum.

Holding blnyesindeki Uretim fabrikalarimiz, bu streci maliyetleri
disipline edip verimlilikleri artirarak, Grin bazinda iyilestirme calis-
malar yaparak degerlendiriyor. 2015'e uzanan yolda kiresel en-
gellerin de ortadan kalkmasiyla Tarkiye'nin bdytume hizinin kesil-
meden devam edecegini distindyorum. Bu dénemde yaptigimiz
calismalar neticesinde sirket olarak genel trendin ¢ok Gzerinde ge-
lisecegimize inaniyorum. 2015 hedefine giden yolda; tim ¢zkay-
nak ve karliiginr artiran bir sirketler grubu haline gelmek icin savas-
maya devam edecegiz.
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HANGI SEKTORDE OLURSA OLSUN
URETIMDE GELISIMIN SONU OLMADIGINI
BELIRTEN KALE KILIT VE KALE CELIKESYA
URETIM GENEL MUDUR YARDIMCISI TOLGA
KAYAOGLU, “KALE KILIT AILESINDEKI HERKES
BUNUN ANLAMINI Y1 BILIYOR VE BUNA
GORE HAREKET EDIYOR’ DEDI. URUNE OZGU
IYILESTIRME CALISMALARININ DA ARTARAK
DEVAM ETTIGINI IFADE EDEN KAYAOGLU,
“RETIM SISTEMINI, GELDIGIMIZ NOKTADA
'YALIN MUKEMMELLIK' SEVIYESINE TASIMAYA
CALISACAGIZ. BU KONUDA, TURKIYE'NIN ILK
10 FIRMASI ARASINA GIRME HEDEFIMIZ,
2015 YILINDA ORTAK PLATFORMLARLA
ALDIGIMIZ ODULLERLE ISPATLAYACAGIZ"
DIYE KONUSTU.

Kale Kilit fabrikalarinin iiretim kapasitesi, teknik ve
fiziki 6zellikleri hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Kale Kilit genis makine parkuru ile bircok
prosesi blnyesinde barindiriyor. Bu sayede
mUsterilerimize genis bir Urtn yelpazesi sun-
maktadir. Bu ozelligi ile Kale Kilit; pres, kapla-
ma, dokimhane, otomat, talasli imalat, 6zel
amacl silindir makineleri ve montaj proses-
lerinde ayni anda Uretim yapabilmektedir.
Bu yapisi ile Kale Kilit, ginde 120 bin kilit ve
60 bin silindir Gretim kapasitesine sahiptir.
Bu kapasiteler, musteri taleplerine gore
esnetilebilmektedir.

Kale Kilit icin iiretimdeki en nemli unsur nedir?

Uretimde, birden fazla ve dénemsel olarak
dnemi degisen unsurlar bulunmaktadir. Ure-
tim sirketleri, degisen rekabet ortami ve mus-
teri beklentisi karsisinda; en ucuz maliyetli
Uretim yontem ve sistemlerini gelistirmek zo-
rundadir. Bu nedenle, dretimde 2008 yilinda

basladigimiz ve bugtin 13 ayr baslik altinda
toplayabilecegimiz ¢calismalarimiz bulunuyor.
Maliyetlerle savasan yalin Gretim gibi sistem-
lerin yani sira Kaizen ve Kalite cemberleri ¢alis-
malarinda da 6nemli bir mesafe kat ettik. Ca-
lisanlarimizdan bir yilda toplanarak degerlen-
dirilen iki bin 6neri sayesinde maliyetlerde
ciddi iyilestirmeler sagladik. Kalite olgusuna
gelecek olursak.. Musteri sikayet oranlarinin
12'de birine, i¢ proses hatlarindaki arizalarin
dortte birine dusmesi, kalite calismalarinda
da iyi bir noktada oldugumuzu gosteriyor.
Musteriye arzu ettigi kaliteyi sunmak asli go-
revimizdir. Uzerinde durmam gereken ve
bence en dnemli unsurlardan biri de insan
unsurudur. Uretim fabrikalaninda calisan yak-
lasik 1.300 kisiyle birlikte btytk bir aileyiz. Bas-
ta Sadik Ozgir Bey tarafindan bizlere aktarilan
ve Sedat Bey tarafindan tasimamiza izin veri-
len bu bayragi zirveye dikmek zorundayiz. Zir-
veye giden dogru yolun bulunmasina yar-
dimci olmaya calisan bir yonetici olarak, basa-
rinin bu ailede bulunan buttn arkadaslarima
ait oldugunu belirtmek isterim. Bu nedenle
kendilerine tesekktrt borg bilirim.

Kapasite ve verimlilikte nasil bir degisim yasaniyor?
Her yil, kapasite gelisimi, otomasyona gegis ve
kalite dtzeyini artirabilmek adina ortalama 7
milyon ABD dolari tutarinda yatinm
gerceklestiriyoruz. Yatinmlarimiz, gelisen Griin
ve proses ihtiyaclarini karsilamak adina yapili-
yor. lyi yatinm, bizler igin en fazla iki yilda geri
dénmelidir. ihtiyaclarin dogru tespit edilmesi

KALE KIiLiT’'TE EKiP RUHU...

“Bu ailenin en dnemli 6zelligi, birbirine bagllig ve
strekli iyilestirme felsefesini benimsemesidir.
Calisanlarimizdan da ekip ruhuyla hareket
etmeleri, ortak hedefe kilitlenmeleri, sirketi
gelistirmeleri, calistiklar prosesi iyilestirmeleri ve
sirketin yaninda olmalarini istiyoruz. Son doért yil
icinde yaptigimiz calisma ve egitimlerde Uzerine
bastigimiz bu ana amaglara bagli olarak; calisanlar-
dan geri donusler alarak, baglilik ve iyilestirme kul-
turtinde ¢ok daha iyi bir noktaya geldik.”

ve uygun firma secimleri sayesinde; son dort
yilda yaptigimiz 47 makine yatirmindan 39 ta-
nesini, iki yildan kisa geri dénus sureleriyle ger-
ceklestirdik. Uretim tesislerimizdeki hedef, ya-
tinma harcanan kaynagy, fabrika genelinde ya-
pilan iyilestirme faaliyetleriyle saglamaktir. Bu
slrecte ylUzde 83'luk basari yakalamis
durumdayiz. Son dort yilda, tim bu iyilestirme
ve yatinm calismalariyla dnemli verimlilik ka-
zanclar sagladik. Kale Kilit'te kisi basina tre-
timde ylzde 70%e varan, OEE dederlerinde
ylzde 84'lere varan, Kale Pencere'de ise kisi
basina gelisimde ytzde 112'ye varan gelisim-
ler sagladik. Ayrica gunlik kapasitemiz; kilit
Uretiminde 77 binlerden 120 binlere, silindir-
de 35 binlerden 60 bine, ¢ift agiimda 7 binler-
den 11 binlere ¢ikti.

Gelecek hedeflerinizden bahseder misiniz?

Hangi sektorde olursa olsun Uretimde gelisi-
min sonu yok. Bunun anlamini iyi biliyoruz ve
bundan sonrasi icin buna gore hareket ediyor
olacagiz. Gelecekle ilgili, Ust yonetim tarafin-
dan da kabul goren stratejilerimiz var. Urline
6zgu iyilestirme calismalarimiz artarak devam
edecek, bu alanda sirkete ve muUsteriye ciddi
faydalar saglayacagiz. Yalin Uretim sistemini,
geldigimiz noktada “Yalin Mukemmellik” sevi-
yesine tasimaya ¢alisacadiz. Bu konuda Turki-
ye'de ilk 10 firma arasina girme hedefimizi,
2015 yilinda ortak platformlarla aldigimiz 6dul-
lerle ispatlayacagimiza inaniyoruz. insan kay-
nadi ve mihendislik glicimzt daha da gelis-
tirip 6n plana ¢ikaracagiz.
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TUKETICI TRENDLERI NEREDEYSE HER GUN DEGISIYOR. TUKETICIYE ULASABILMEK ICIN PAZARLAMA
SURECLERINI DEGISTIREN FIRMALARIN GUNDEMINDE TEKNOLOJIK GELISMELER VE SOSYAL MEDYANIN
YAYGINLASMASI EN ONEMLI GUNDEMI ISGAL EDIYOR. MUSTERININ RUHUNU YAKALAMAK ICIN
CALISAN PAZARLAMA UZMANLARI, DUNYA ALGIMIZI DA DEGISTIRIYOR. INSAN ODAKLI BIR SUREC
HALINE GELEN PAZARLAMA, ARTIK GUNDELIK HAYATIMIZIN TAM ICINDE YER ALIYOR. SADECE
SIRKETLER DEGIL, SIVIL TOPLUM KURULUSLARI, SIYASI PARTILER, HATTA INSANLAR PAZARLAMA
FAALIYETINI HAYATLARININ BIR PARCASI OLARAK GORUYOR. FACEBOOK VE BENZERI SOSYAL MEDYA
MECRALARININ BU KADAR COK KULLANILMASI, BU ALANLARDA KISISEL VE KURUMSAL BILGILERIN
TUKETICILERE ULASMA CERCEVESINDE PAYLASILMASI BUNUN GOSTERGESI DEGIL MI?
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2011'DE ON PLANA CIKAN TUKETICI TRENDLERININ BAZILARI SU SEKILDE: RASTGELE INCELIKLER,
SEHIR EKONOMISI, FIYAT CURCUNASI, ONLINE STATU SEMBOLLERI, TUKETIM ETKILESIMI,
GELISMEKTE OLAN COMERTLIK, PLANLI VE SPONTAN, SUPER YESIL URUNLER.

BT Gunumizde tiketicilere ulasmak icin
sadece kaliteli Uretim ve saglikli bir marka yo-
netimi yeterli olmuyor. Tuketicinin ruhuna hi-
tap edebilmek artik cok daha énemli.
Reklam mecralarinin artmasi, pazarlamanin
daha cok insan odakli bir strec haline gelme-
si, dunya algimizin farklilasmasi tuketici
trendlerini de kokunden degistirdi. Uluslara-
rasi trend izleme organizasyonu Trendwatc-
hing'in hazirladigi rapora gore 6n plana ¢ikan
tUketici trendleri su sekilde:

Rastgele incelikler

Tuketicilerin gonlunde taht kurmak isteyen
markalar, hi¢c beklemedikleri anda musterileri-
ne kuguk jestler yaparak onlarin génlund ka-
zanmaya calisiyor. Kisaca RAK. (Random Acts
of Kindness) olarak adlandirilan bu yéntem,
kulaktan kulaga pazarlama icin de iyi bir bas-
langig yontemi. Hollanda Havayollari KLM'in
2010'da olusturdugu “Strpriz Timi” mUsterile-
ri-icin hazirladigr kiigtk hediyeler ve strpriz-
lerle bu trende iyi bir drnek olusturuyor.

Sehir ekonomisi

Dinya ndfusunun yarisini olusturan Gg mil-
yar kisi kentlerde yasiyor, diinyanin her nokta-
sinda her glin 180 bin kisi, yilda 50 milyon ki-
si sehirlere tasiniyor. Dolayisiyla Grtin ve hiz-
metler daha deneyimli ve rafine hale gelen
bu tUketici kitlesine gére tasarlaniyor.

Fiyat curcunasi
Tuketiciler kendilerine 6zel teklif ve indirimler
bekliyor. Markalar is modellerini yenilikgi td-
ketici davranislari dogrultusunda sekillendir-
meye devam edecek. Son gunlerin moda ti-
caret yontemi olan firsat siteleri, bu anlayisin
en somut érnegi. Fiyat curcunasi olarak
anilan bu trend, 6numuzdeki yillarda
cok daha fazla ivme kazanacak.

Cinliler icin Gretim

Cin ve Brezilya gibi yUkselen ekonomilerin
tuketicilerine 6zel Urlnler ve markalar ge-
listirmek, ntmuizdeki yillarin da trendlerin-
den biri olacak.

Online statt sembolleri

Online ortamin yukselisine baglh olarak onli-
ne statl sembolleri de deger kazanmaya bas-
ladi. Facebook veya twitter gibi insanlarin
Uretimlerini baskalariyla paylastigi populer
ortamlara yonelik yaratici Grtnler kurumlarin
pazarlama sureclerinde yer ediniyor.

Saglik

Baz tuketiciler i¢cin saglkl kalmalarina yar-
dimcr olacak ve yasam kalitelerini artiracak
ardn ve hizmetler en yeni ve parlak statu
sembolleri arasinda yer aliyor. Dinyada 500
milyon civarinda insan 2015te mobil saglk
uygulamalarindan yararlanmayi bekliyor.
Saghk uygulamasinin ytzde 57'si saglik cali-
sanlarini degil son tiketiciyi hedefliyor.

Gelismekte olan comertlik

Ozellikle ytkselen ekonomilerde tuketiciler
yardimlasma, sosyal sorumluluk gibi konulara
giderek daha fazla Gnem vermeye basliyor.
Dinyadaki tuketicilerin ytzde 86'si firmalarin,
toplumun ilgi alanlarina énem vermeleri ge-
rektigini dastintyor. Tuketicilerin yaklasik ylz-
de 801 markalardan karlarinin bir balumunu
toplumsal bir projeye bagislamasini bekliyor.

Planli ve spontan

Aile bireyleriyle, tanidiklarla, arkadaslarla veya
yabancilarla ¢esitli organizasyonlar veya et-
kinliklerde bir araya gelmeyi saglayacak onli-
ne ve mobil uygulama ve araclarin énemi ar-
tacak. Facebook, Twitter, Google gibi mevcut
hizmet saglayicilarin bu konudaki yerel hiz-
metleri artacadi gibi yeni hizmet saglayicilar
da ortaya ¢ikacak.

Sutper yesil Grinler

Onumuzdeki dénem yalniz cevre dostu Griin-
lerin degil, “Ustin nitelikli yesil Granler’in agirlik
kazandigi dénem olacak. Usttin yesil Griinler,
cevre dostu olmanin yaninda, Ustin bir islev-
selligin, Gstun bir tasarimin ve Gsttn bir tasarru-
fun bilesimi olacak. Ustin yesil Grinler,tstin
bir islevselligin ve tasarimin bilesimi olacak.

Elektronik oyunlar

Elektronik oyunlar, ilk ortaya ciktigi ginden
bu yana insanlarin ilgisini cekmeye devam
ediyor. Ne var ki son on yildaki gelisim, elek-
tronik oyun dutnyasini hi¢ hesapta olmayan
bayukltklere ulastirdi. Elektronik oyun pazari-
nin cirosu, ge¢tigimiz yil tarihinde ilk kez sine-
may! gegcti.
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Tuketicinin dUnyasinda gelecedin ne getirece-
gini 6ngdrmek; neyin uzun soluklu olacagi ya
da sadece kisa sureli bir trend olacagini belirle-
yebilmek ¢ok zor. Bu nedenle, pazardaki dina-
mizmi ve gindemi yakalayabilmek icin pazar-
lama ekipleri teknoloji departmanlariyla hic ol-
madigi kadar yakin ve etkin calismak zorunda
kaliyor. Bilgi Universitesi dgretim gorevlisi Gui-
ventUrk Gorgulu, bu streci “Her iki is kolu da
birbirlerinin problemlerini, potansiyel blytme
alanlarini takip etmeli. Ideal marka madurinin
sadece pazarlama dinamiklerini bilmesi degil,
ayni zamanda teknoloji diinyasindaki son ge-
lismeleri, sosyal medya ve veritabani pazarla-
masindaki son gelismeleri de yakindan takip
etmesi gerekiyor” diye anlatiyor.

"Pazarlama 3.0" isimli bir kitap da kaleme alan
Gorgult, ontimuzdeki yillarda tuketicilere ya-
kin durmak isteyen kurumlar icin mobilite, sos-
yal medya, elektronik oyunlar, elektronik tica-
ret ve gonullt marka temsilcigi gibi kavramla-
rn dnem kazanacagini soyltyor.

Mobilite, diinyanin en 6nemli pazarlama guru-
larinin odaklandigi konularin basinda geliyor.
Cep telefonlarinin yayginlasmasi, 3G internet
hizmetinin yarattigi yeni imkanlarla yepyeni bir
pazarlama platformu kuruldu. Goérgult, uzun
streler boyunca kullanmaya basladigimiz cep
telefonlarinin eninde sonunda lokasyon bazli
servislerin ve promosyonlarin cesitleneceginin
gostergesi olduguna dikkat cekiyor. Gorgu-
lG'ye gore, 2012 ve sonrasinda cogumuzu an-
Iik satin almaya yonlendirici birincil etkenin
mobil arama ve lokasyon bazli servisler olacak.
Dolayisiyla, cep telefonlarinin ttketici tercihleri-
ni daha fazla etkileyecegini sdyleyebiliriz. Onii-
mUzdeki yillarda cep telefonuyla tiketiciye ge-
len promosyon ve teklifler anlik zaman dilimle-
rine kadar inecek. Yani, ise giderken yolunuzun
Uzerindeki bir marka "Ontimuzdeki yanm saat
icinde A Urinunden satin almay dUstnenlere
yUzde 50 indirim yapiyoruz” seklinde bir mesaj-
la hedef kitlesine yonelik promosyon ve kam-
panyalarini anlik hale getirecek.
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Giiventiirk Gorgiilii'ye gore tiiketiciler oniimiizdeki yillarda mobiliteye ¢cok daha fazla 6nem
verecek.. Cep telefonu gibi mobil cihazlar, tiiketici tercihlerini belirleyen araclar olarak
dikkat cekecekler.

——

Tuketicinin beklentilerini etkileyen unsurlarin basinda teknolojik gelismeler ve sosyal med-
yanin yayginlasmasi geliyor. Kalite, uygun fiyat ve marka imaji yeterli olmuyor. Boyle bir or-
tamda pazarlama streclerini dogru yonetebilmek icin musterinin ruhunu da yakalamak ge-
rekiyor. Geleneksel yontemler, Grtinlerin ¢zellik ve Gsttnlukleriyle birlikte hizmet kalitesi
Uzerinde duruyordu. Satislart artirmak icin bu Usttnltkleri ve Grin kalitesini daha genis kit-
lelere duyurmak yeterliydi. Fark yaratma ve bireysellesmeyi getiren uygulamalar, tUketiciye
ozel essiz bir deneyim yaratmaya odaklanmis durumda. Dunyadaki hizli degisim, tuketici
davranislarini da degistiriyor. Batlin bu streci yansitan “Pazarlama 3.0" kavrami, aslinda in-
san odakli olup kar etmenin mtmkun olup olmadigini sorguluyor. Yakin gecmise baktigi-
mizda tUketici tercihlerini belirleyen unsurlarin ciddi bir degisim gecirdigini gortyoruz.
1980'lerde kaliteyi dikkate alan tlketiciler icin 1990'larda esneklik, 2000'lerde ise inovasyon

Sirket sahiplerinin pazarlamayla ilgili
olarak en ¢ok yonelttigi sorularin basinda
"Pazarlama i¢in ne yapmaliyim?", "insanlari
UrdnUm igin nasil ikna edebilirim?"
geldigini belirten Guventtrk Gorguld,
pazarlamanin genellikle bir sekilde
ulasilan musterilerin Urdin veya hizmeti
satin almaya ikna edilmesi gibi
algilandigini sdyltyor. Pazarlamanin
isletme icindeki streclerden biri olarak
gorilmesinin dogru olup olmadigi
sorusunu Gorgult su sekilde yanithyor:
"Yasadigimiz cagda pazarlama, elimizdeki
mevcut bir Urdn veya hizmeti baskalarina
satmaya calismak degil, insanlarin coktan
satin aldigi, yani almaya hazir oldugu trtin
ve hizmetleri gelistirebilme becerisinin
adidir. ‘Pazarlama 3.0" dedigimiz bu
becerinin, faaliyet alani ve boyutu ne
olursa olsun her isletmenin buttndne
yayllmasi, deyim yerindeyse "ruhuna
egemen olmasi" gerekir."

Gorgult, pazarlamanin yeni tanimini ise
ABD'li Harry Backwith'ten alintilayarak
yapiyor: “Backwith 2007'de yazdigi ve
2010'da Optimist yayinlari tarafindan
Turkge'ye kazandirilan "Goriinmeyeni
Satmak" adli kitabinda ,"Pazarlama bir
departman degildir" diyerek icinde
bulundugumuz ¢agda firmalarin
pazarlama surecini nasil ele almasi
gerektigini soyle tarif ediyor: ‘Sirketinizdeki
herkes sirketin pazarlamasindan
sorumludur. Japon sirketlerinin yarisindan
¢ogunda pazarlama departmani bile
yoktur. Cunkd onlar sirketteki herkesin
pazarlamanin bir pargasi oldugunu
dustnurler. Pazarlama bir departman
degil, isin kendisidir."

on plana ¢ikmisti. Bugin duygusallik, sosyal
medya ve insan odakli yaklasimlar, tuketicile-
rin tercihlerini belirleyen temel kavramlar
olarak agirlik kazanmis durumda.

“Ask markalar” kavraminin yaraticisi Kevin
Roberts, artik eski dtinya olmadigini, bu
olaganustt ¢cagda yaratici insanlar icin her
seyin mUmkun oldugunu soyluyor.
Pazarlamada dikkate alinmasi gereken en
onemli seyin duygular oldugunu
vurgulayan Roberts, yeni pazarlama
strecini “insanlarin ancak hayallerine ve
arzularina temas ettiginizde, yani onlari
ceken seyi anladiginizda size karsilik
verecektir” diye anlatiyor.

Pazarlama ustasi Al Ries, isini buyutmek
isteyenlerin "Daha fazla" formultyle
markalarini genisletmek yerine odadi
daraltmak icin ugrasmasi gerektigini
soyltyor. Al Ries, blog sayfasina yazdigi
"Isinizi buyutmek istiyorsaniz odaginizi
daraltin" baslikli yaziyla ayni konuya
deginiyor. Ries, sirket yoneticilerinin
birinci 6nceliginin "bdytmek" oldugunu,
bunun da tartisiimayacak bir amag
oldugunu soyledikten sonra "nasil" diye
soruyor. Ries'a gore dncelikle dar bir
odaktan baslamak, pek cok hakim
markanin ortaya ¢ikmasini saglayan bir
strateji. “Once kicukten basla ve markani
insa et" diyen Al Ries, daha sonra
dagritimin ve Grtndn yayginlastiriimasini
savunuyor.

Al Ries'in gortstine katildigini belirten
GUventurk Gorgulu de su tavsiyeyi
veriyor: “Siz siz olun, énce her ne
yaplyorsaniz onu iyi yapin, éncelikle o iste
buytydn. Markanizin yeterince
guclendigine inandidiniz zaman, yine ¢ok
iyi yapabileceginiz islere girin,
bilmediginiz konulara girip musterilerinizi
de, kendinizi de, markanizi da rezil
etmeyin."
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ISTANBULLULAR DUNYAY! KESFETMEK ICIN ARTIK

COK UZAKLARA GITMEK ZORUNDA DEGIL. ZIRA YENI ACILAN
ISTANBUL AKVARYUM KOMPLEKSI, TROPIKAL IKLIMLERI VE
BINLERCE DENIZ CANLISINI FLORYA'DA BULUSTURUYOR.

Bl Dunyanin sayili metropollerinden
biri olan Istanbul'un cekim merkezlerinin
gogalmasl, sehrin gordnimuand degistirir-
ken, halkin farkli etkinliklerle sosyallesmesi-
nin dnUnu aclyor. Bu yaklasimin son ve en
iyi orneklerinden biri de, acilisi 25 Haziran
2011 tarihinde Basbakan tarafindan yapilan
istanbul Florya Akvaryum Kompleksi. Spor,
alisveris gibi soézcuklerle ¢cokga duymaya
alistigimiz 'kompleks' s6zcugunu akvaryum
ile kullandigimizda ilk etapta kulaga biraz
garip geliyor. Ancak her biri 6 bin 800 met-
reklip su hacmine sahip 64 tankin bulun-
dugu bir akvaryumdan ve bin 500 gesit

toplam 15 bin deniz ve kara canlisindan
bahsettigimizi soylersek ‘kompleks’ sézci-
U tam karsihgini buluyor.

istanbul Florya Akvaryum Kompleksi boyut-
lari ve canli gesitliligi bakimindan Turkiye'de
bir ilk. Hacmi ve barindirdidi canli ¢esidiyle,
gezi glizergahlarindaki aktiviteleriyle diinya
capindaki tum akvaryumlar icerisinde
6nemli bir konuma sahip olan komplekste,
gezi glzergahi Karadeniz'den Pasifik'e uza-
nan toplam 16 bolge ve bir yagmur orma-
nindan olusuyor.

Yani istanbullular ve turistler zengin bir canli
cesitliligi barindiran devasa bir akvaryumun

yani sira cogu Istanbul'un iklimiyle uzaktan
yakindan ilgisi.-olmayan farkli iklimleri de
gorme sansi buluyorlar. Cocugundan yasli-

- Sina tum ziyaretcileri gercek anlamda farkli

bir iklimle karsilayan istanbul Florya Akvar-
yum Kompleksi, her gecen gun daha da

~uzaklastigimiz dogayi ayaklarimiza kadar

getiriyor, Ustelik bunu yaparken dtnyanin
farkli koselerini kesfetme firsati da sunuyor.
Gorerek, dokunarak ve hissederek deneyim-
leyebileceginiz bu muhtesem vyapi, eglen-
ceyi ve dgrenmeyi bir arada sunan fiziki bir
altyapiya da sahip ayni zamanda.

Diinyanin iklimi Florya’da

Florya'da yaklasik 100 donUm arazide yer
alan kompleks, belediye tarafindan proje-
lendirildi.

iki kattan olusan toplam 'ﬁ'Q

22 bin metrekarelik ak-

varyumda, alanlarin temalandirimasinda o
alanin kalturel, cografi, tarihsel ve mimari
ozellikleri, buna uygun dekoratif unsurlar,
interaktif oyunlar, filmler ve alan hakkinda
detayl bilgilerin verildigi gorsel grafikler de
yer aliyor.

Her biri 6 bin 800 metrekUp su hacmine sa-
hip 64 tankin bulundugu akvaryumdaki bin
500 ¢esit toplam 15 bin deniz ve kara canli-
si, dogal ortamlarina en yakin kosullarda ya-
samlarini strdarayor.

Bircok canliyl ve temayi icinde barindirma-
siyla dunyadaki érneklerinden ayrilan akvar-
yumun vyaklasik 268 milyon TLlik toplam
maliyetinin 138 milyon TL'si istanbul Blytk-
sehir Belediyesi tarafindan karsiland.
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Akvaryumda farkh 16 tema ve bir
yagmur alani yer aliyor

Karadeniz Alani: Bu alanda Buytk Tu-
fan ve Nuh'un Gemisi, dekorasyonun ana
unsurlarini olusturuyor. Gemi maketinin
icinde, suyun tuzlulugunun ve azot de-
Gerlerinin batiklarin korunmasina etkisini
gosteren bir oyun ve hayvan pasaportu
oyunu yer aliyor. Geminin arkasindaki
grafik panellerin birinde animasyon ve
gercek gorintilerden olusan masalsi kisa
bir filmin gosterildigi ekran, diger grafik
panellerde ise Karadenizin olusumu ve
Karadeniz'de yasayan canlilar hakkinda
bilgiler bulunuyor.

istanbul Bogazi Alani: Zeminin bir bo-
[imU cam panellerden olusuyor. Yolun
iki tarafindaki tanklar ve bu tanklarin du-
varla birlesen kismindaki platformlar Gze-
rine kurulan 6zel aydinlatmali maketler
Anadolu ve Avrupa yakasini tanitiyor.

Marmara Alaniz Bu alanda Kapalicar-
si'nin essiz mimarisi vurgulaniyor. Kapali-
carsl bitiminde akvaryumun en buytk
tanki olan Ana Tank'i gérebiliyoruz. Ko-
pekbaliklar ve vatozlarin icerisinde bulu-
nacagdl ana tank 4.000 metrekidpt askin
su hacmine sahip.

Canakkale Bogazi Alani: Bu alanda zi-
yaretcileri, bolgenin énemli tarihsel sim-
gelerinden biri olan Truva Ati karsiliyor. Zi-
yaretciler, Canakkale BoJazi'ndan gecer
gibi egimli duvarlarinda Canakkale bolge-
sinden fotograflarin ve tavaninda gergek
bir tankin yer aldigi tinelden gegiyorlar.

Ege Alani: Antik medeniyetler, sualtr ar-
keolojisi ve Osmanli Denizciligi'nin anlatil-
digi alanda, Poseidon heykeli bulunuyor.

Stiveys Kanali Alani: Giriste ziyaretcileri
karsilayan heykel, kanali yapan Fransiz
MUhendis Ferdinand de Lesseps'e ait... Bu
alanin bir duvarini bir ticaret gemisinin bi-
rebir dlcekteki maket parcasi kapliyor. Bu
alanda Stveys Kanal'nda kullanilan tek-
noloji ve kanal hakkinda bilgiler veriliyor.
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Kizildeniz Alani: Bu alanda Kizildeniz'in
renkli sualti yasami sergileniyor. Cam fa-
nuslar icerisinde maket mercanlar goru-
lebiliyor. Alanin temalandirmasi sayesin-
de ziyaretcilere sualtinda dolasiyormus
hissi veriliyor.

Kiiresel Isinma Alani: Bu alanda yaklasik
2 metre yUksekliginde gercek bir buz kit-
lesi yer aliyor. Kiresel isinmanin etkilerinin
gozlemlenebilecegi silindir seklinde inte-
raktif bir masa bulunuyor. Duvarlarin icine
yerlestirilen 1sikli panolardan da kuresel
isinma ve kutuplarla ilgili bilgi alinabiliyor.

Alcdeniz Alani: Madaralardaki 1sik oyun-
larina benzer aydinlatmalar ve ses efekt-
leri sayesinde dev bir magaradaymis his-
sine kapilan ziyaretgiler, sarkitlarin ve ka-
yalarin arasinda dolasiyorlar. Cocuklar icin
ufak madaralarin da oldugu bu alanda,
Akdeniz'i anlatan gorsellerin oldugu isikli
panolar ve kisa bir filmin gosterildigi ek-
ran bulunuyor.

Cebelitarik Bogazi Alani: Akdenizi At-
lantik Okyanusu ile birlestiren Cebelitarik
BoJazi, akvaryumun da onemli gecis
noktalarindan biri. Alana girerken ziyaret-
cileri Herkul heykeli karsiliyor.

Dogu Atlantik (Batitk Gemi) Alani:
Dogu Atlantik alaninda ziyaretciler okya-
nusa acilacaklar yolculuga, Liberty ge-
misinde basliyorlar. Ziyaretciler, Marma-

ra alaninda ytzeyden goérdukleri Ana
Tank'in icinde gezmeye basliyorlar. Bu
alanda yer alan pasli borular, kirilmis pla-
kalar ve ¢alismayan gostergeler, gicirda-
ma ve benzeri ses efektleri sayesinde zi-
yaretciler kendilerini gercek bir batik ge-
mide geziyormus gibi hissedebiliyorlar.
iki bolumden olusan batik geminin egik
tavanli ikinci boluminde murettebat
dinlenme alani ve ambar, bu alanin bitti-
§i yerde ise 180 derece aclli akrilik bir tU-
nel bulunuyor.

Orta Atlantik Alani: BUyuk bir gdzlem
caminin oldugu bu alanda ziyaretciler,
buytteclere konulmus kopekbaligr disi,
Istakoz kabugu, denizati, deniz kestanesi
gibi canlilari inceleyebiliyor.

Bati Atlantik Alani: 4 metreye 10 met-
re buyukltige ve yaklasik 40 santimetre
kalinhga sahip akvaryumdaki en buyuk
tek parca cam panel bu alanda yer aliyor.
Bu akriligin tam karsisinda ise dev bir ko-
pekbaligi ve ondan kagan onlarca baligin
maketi yer aliyor. Kdpekbaliklarinin anato-
mik yapisi hakkinda bilgi veren dokunma-
tik interaktifin oldugu bu alanda; bir ko-
pekbaliginin kas yapisi, iskelet yapisi ve
kemik yapisi anlatiliyor.

Panama Kanali Alan:: Bu alanin sag ta-
rafi ise egimli bir akrilikten olusuyor. Ki-
osklar ve gorseller araciliiyla Panama Ka-
nali, kanalin isleyisi ve bolgedeki sualti ya-

samina etkisi hak-
kinda bilgi veriliyor.

Pasifik Alani:
Bu alanda tsuna-
mi, deprem ve volkanik patlamalar hakkin-
da bilgi verilen dev bir pano bulunuyor. Ka-
bartmali dinya haritasi seklinde olan bu pa-
nonun 6ntndeki dugmeye basinca Pasifik
Ates Cemberi'nin harita Uzerindeki yeri kir-
mizi ledli isiklarla aydinlaniyor. Okyanus ta-
baninin cografi yapisi hakkinda ilging bilgi-
lerin verildigi bu bolumde, icinde buyik
denizyildizlari olan silindir seklinde buyuk
bir tank yer aliyor.

Nautilus (Denizalti) Alani: Gruplar halinde
girilen alanin dekorasyonu ile yogun ses ve
aydinlatma efektleri sayesinde, ziyaretciler
gercek bir denizaltida seyahat ediyormus his-
sine kapiliyorlar. Alandaki ekrandan ziyaretgi-
ler ile konusan bir kaptanin oynatildidi filmde,
inilen derinliklerdeki canlilar hakkinda bilgi
verilirken, led aydinlatmali gostergeler deniz
altinin kag metrede oldugunu gosteriyor.

Yagmur Ormani Alani: icinde dev canli
bitkilerden yapay selalelere, iguanalardan pi-
rana baliklarina kadar tarlt canlinin oldugu
bu dev alanda sis ve belirli tanklar Gzerinde
yagmur efekti yaratiliyor. Bu alanin en ilgi ce-
ken canlisi olan Capybara, dinyanin en bu-
yUk kemirgen ailesine mensup. Hem suda
hem karada yasayabilen bu tur, Turkiye'ye ilk
defa geldi.

ISTANBUL AKVARYUM \
CANLILARI iLE iLGiLi

BUNLARI BiLiYOR

MUYDUNUZ?

W istanbul Akvaryum'da yer alan Yagmur Ormani
Alani'nda, anavatani Giney Amerika olan ve hem
suda hem de karada yasayabilen dinyanin en
buytk kemirgeni Capybara da yer aliyor.

B Ana Tank icerisinde yasamini strddren ve
ortalama 6mru 25 yil olan Limon Képekbalig
Arapaima’dan sonra akvaryumun en uzun canlisi..
Ortalama 6mri 25 yil olan limon képekbaliklar bu
sire boyunca ne dinlenir ne de uyurlar. Ctnkd bu
canlilar yuzdukee solungaglar sudaki oksijeni
vUcutlarina gegirebilir, durduklari zaman
solungaclari bu islevi yerine getiremez ve okjisensiz
kalip hayatlarini kaybederler.

W istanbul Akvaryum'daki kirmizi karinli piranalar
sUrdler halinde dolasir ve avlanirlar, sudaki bir damla
kan kokusunu 2 kilometre uzaktan algilayabilirler.

W istanbul Akvaryum'da Karadeniz Alani'nda
gorebileceginiz Rus mersinleri dinazorlardan beri

v

gUnumuze gelen nadir balik turlerindendir, siyah
havyariyla Gnltddr. Rus mersinlerinin iskeletleri
kemik ve kikirdaktan olusur, kemiksi pullari vardir.
W istanbul Akvaryum'da zehirli deniz canlilari
olan anemonlarin i¢inde yasayabilen nadir
baliklardan biri olan palyago baliklarini da
gorebilirsiniz. Herhangi bir balik dokundugunda,
salgiladidr toksik madde ile baligi zehirleyip icine
ceken anemonlarin salgiladigi zehir, diinyada bir
tek palyaco baliklarinin derisinden gegemez.
Palyaco baliklar ktictk gruplar halinde yasar ve
populasyondaki disi birey oltrse erkeklerden biri
disiye donusebilir.
m istanbul Akvaryum'da gérebilecediniz orfozlar
genellikle cinsiyet degistirirler, hayatlarinin belirli
donemlerinde erkek ya da disi olabilirler.
W istanbul Akvaryum'un en biyuk canlisi 2.2
metre uzunluga ve 130 kilogram agirlida
sahip olan Arapaima’dir. Yavrularini belli
bir boya gelene kadar agizlarinda
« = tutarak koruyan arapaimalarin
= dilinden, insanlarda kullaniimak

N‘, Uzere i¢ parazitleri dlddrmek icin
\Q\‘\ cesitli serumlar yapilir. Diger
%

s balik turlerinden farkli olarak
= \\,.\_ sualtinda en fazla 10-20
\4 TR dakika kalabilen arapaimalar
bu 6zellikleri sebebiyle

\“‘ yerli halklar tarafindan
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Ihamini insandan aliyor
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GUNUMUZDE EN BASIT OYUNLAR BILE EGLENDIRMENIN OTESINDE YENI BIR
DENEYIM SUNMAY!I VAAT EDIYOR. UC BOYUT TEKNOLOJISI, SUPER TELEFONLAR,
TABLET BILGISAYARLAR, DIJITAL DERGILER, YAYINLANAN HAYATLAR... ILHAMINI

INSANDAN ALAN DUITAL TEKNOLOJILER, HAYATIMIZI DEGISTIRIRKEN ESKIMEYE,
YEPYENI TRENDLER ORTAYA CIKARARAK ILERLEMEYE DEVAM EDIYOR.

B  Dijital teknolojiler hayatimiza tam an-
lamiyla gireli hentiz 20 yil bile olmadi. 1990’
yillarin baslarina geri dontp kocaman hol-
ding patronlarina Facebook'un varligini ve
orada yer alinmasi gerektiginianlatmak ister-
seniz siki bir firca yemeyi de goze almalisiniz.
Ustelik, soylediklerinizi deli sagmasi olarak
gordugu icin haksiz sayllmazdi, cinkd sirket-
lerin basit bir brostrd andiran internet sitele-
ri bile yeni yeni agilmaktaydi. Facebook, sa-
dece birkag ABD Universitesine hizmet ve-
ren 6zel bir deneme projesiydi.

Binlerce dolara agilan siteler sik sik kapaniyor,
"hakkimizda” veya “iletisim” gibi klise bilgiler-
den baska bir sey icermiyordu. Koca koca sir-
ketlerin sitelerinin, kapi zillerini andiran sesler
esliginde acildigi o gunlerde film ve muzik
iceriklerinin internet sayesinde degisecedini,
oradan paylasilacagini ve hatta televizyon-
larda bile internet olacagini sdyleseydik, kim-
seyi inandiramazdik kuskusuz. Dijital fotog-
rafciigin negatif ve dianin yerini tutmayaca-
gini soyleyen fotografcilar, Kodak'in efsanevi
film markasi Chrome'un artik Gretilmeyece-
gini de tahmin edemezdi.

Basit ofis dosyalarindan aksiyon filmlerini
aratmayacak gegislere sahip sunumlara...
Bes sayiyr topladigi icin gururla gosterilen
Excel dosyasindan muhasebe programlarini
kiskandiran-formullere... O gunlerde tani-
madigimiz, bas donduren bir hizla hayatimi-
za giren internet ve dijital teknolojileri cok
cabuk benimsedigimizicde soyleyebiliriz.
1990l yillardan bugtine hizlanarak artan diji-
tal teknolojilerin. nasil-olup da bu kadar stire
icinde hayatimizda vazgecilmez bir yer etti-
gini gormek sasirtici bir yolculuk olurdu.
Bugtin, kamudan o¢zel sektore, 6zel hayat-
mizdan sosyal mecralara varana dek; hayatin
her alani dijitallesmis durumda. Bu degisimin
hayatimizi kolaylastirdigi, hizli kildigi bir ger-
cek. Kim artik bir devlet dairesinden belge
alabilmek icin, kurumlar arasi faks trafiginin
sonug vermesi icin bir hafta beklemek ister?
Dijital teknolojiler hayatimizi  degistirirken,
kendilerini de ¢ok ¢abuk eskitiyor. Bir yil igin-
de siradanlasan, bu nedenle tuketici tarafin-
dan tercih edilmeyen dijital teknolojiler yeni-
lenmeye devam ediyor. Elektronik posta sag-
layicilar bile ara yuzleri ve gérsel tasarimlarini
strekli degistirip kullanici igin tercih nedeni
yaratmak icin gayret gosteriyor. Boyle bir or-
tamda dijital trendleri izleyebilmek, onlari ta-
kip etmek bile ¢cok zor. Yine de 6n plana ¢i-
kan dijital teknolojilere g6z atmak istedik.

Kitap ve dergiler ruhunu ariyor

Gutenberg'in matbaayi icat etmesinden bu-
gline neredeyse bes asir gecti. Hayatimizin
her alaninda var olan basili materyaller de di-
jital teknolojiyle birlikte yeni bir yola girdi. Ba-
sili halleriyle okuyucu bulmakta zorlanan ve
eski tirajlarini koruyamayan dergi, gazete ve

kitaplar icin yeni model arayisi hala devam
ediyor. Elektronik kitap okuyucular ve tablet
bilgisayarlar masausti yayincilik olarak tabir
edilen bu alana yeni firsatlar sunuyor.

Ote yandan dijital yayinailigin tam olarak na-
sil gerceklestirilecedi, teknik bir sorunun ¢ok
Otesinde cevaplar gerektiriyor. Kitap ve der-
gilerin, geleneksel matbaacilik strecine ya-
kin bir anlayisla elektronik ortamda satilmasi,
bu cevabi vermeye yetmiyor. Tasarimin Gte-
sinde yepyeni bir yayincilik anlayisiyla karsi
karsiyayiz. Tuketiciler, dijital dergi ve gazete-
lerden; okuma, seyretme, yorumlama, pay-
lasma, icerigi degistirme gibi farkli aksiyonlar
da bekliyor. Blyuk yayincilik markalarinin ay-
ni degeri dijital ortamda tasimasinin zor ol-
dugunu belirten uzmanlar, yeni medyada
cok daha fazla Uretici olacagina dikkat ceki-
yor. Bu ortamda degismeyen tek sey, hikaye-
sini anlatan yazar olacak kuskusuz. Hangi
platformda olursa olsun, birinin icerik Uret-
mesi, yazip ¢izmesi gerekecek.

Aplikasyonlar sasirtiyor

Akilli telefon kullanicilarinin yakindan tanidi-
g1 aplikasyonlari, oldukga faydali kiiguk prog-
ramlar olarak tarif etmek mdmkin. 2011'de
gerek mobil cihazlar gerek internet tarayici-
lari araciligiyla aplikasyonlar buyuk bir hizla
yayginlasti. Oyle ki, kullanicilarin  kendi
islerine yarayacak aplikasyonlari bulmasi iyi-
ce zorlastl. Bu nedenle, tuketicilerin dogru
aplikasyonu bulabilmesine olanak veren
markalarin 2012'de 6ne ¢ikmasi bekleniyor.
3G teknolojisinin yayginlasmasiyla birlikte,
Turkiye'de de aplikasyon pazarinin buydklu-
§U kavranmaya basladi. 2012, dijital Turkiye
icin tam bir aplikasyon yili olacak.
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Platformlar arasi entegrasyon
Platformlar arasi entegrasyon bekleyen tu-
ketici, artik hangi cihaz veya ortamda olursa
olsun igerigi takip edebilmek istiyor. Bir yol-
cu, arabasinda izledigi filme, evde devam
edebilmeyi bekliyor. Hulu, iPlayer veya Ulke-
mizdeki Tivibu, bu platformlara guzel birer
ornek. Nerede olursa olsun televizyon dene-
yimi sunmay! vaat eden Tivibu, bu yénde
atilmis 6nemli bir adim. BUyuk haber siteleri-
nin uygulamalarini da bu akisin drnekleri
arasinda gosterebiliriz. BBC, CNN Turk, TRT
ve NTV gibi blytk haber siteleri; android ve-
ya iPhone uygulamalariyla ttketicinin her an
ulasabilecedi bir uzaklikta yer aliyor.

Oyun tarzi

Neden hayatinizi bir oyuna déndstirmua-
yorsunuz? Bize tuhaf gelebilecek bu soru,
ABD ve Avrupa'da siklikla soruluyor. Bilgisa-
yar oyunlari dtzenli bir sekilde bize deneyim

Uzmanlik alanlarr arasinda dijital
pazarlama stratejisi, web ve mobil bazli
proje yonetimi, dijital medya planlama ve
dlctimleme bulunan Oya Ones Yasayan,
14 senelik sektor tecribesiyle bircok
uluslararasi markanin dijital pazarlama
iletisim stratejisini yonetiyor.
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sunacak formlara dogru evrilirken, bu soru-
nun ortaya attigi paradoksu da yansitiyor.
GUnumuzde en basit oyunlar bile eglendir-
menin 6tesinde yeni bir deneyim sunmayi
vaat ediyor. Oyun konsollarinin yayginlas-
masi, (¢ boyut teknolojisinin oyunlara uygu-
lanmasi, hayatlarimizin oyun tarzina nasil da
yoneldigini gosteriyor. 2011 yilinda oyunla-
rin sosyal medya ile birlikte kullanilabilecegi-
ne de sahit olduk. Sirketler sosyal hareket ya-
ratabilmek ve kamuoyunun dikkatini bir yo-
ne cekebilmek icin de oyunlardan faydala-
nabileceklerini fark etti. Facebook icindeki
mikro oyun siteleri, ev islerini eglenceli hale
getiren oyunlar ve kablosuz aparatlaryla si-
ze spor yapmay! ddreten bilgisayar oyunla-
ri... Dijital dUnyadaki yonelim, oyun tarzini
yeni bir yasam bigimi haline getiriyor.

3 boyut

Birkag sene dncesine kadar nostaljik bir tek-
noloji olarak gérulen 3 boyut, bugiin sinema
sektoruntn kurtaricisi olarak degerlendirili-
yor. Unlt ydnetmenler devasa butcelerle 3
boyutlu filmler cekerken, “Titanik” gibi eski
filmler de 3 boyut teknolojisinin nimetlerin-

o0s.

Bu yil iginde en ¢ok 6n plana ¢ikan dijital kavram hangisiydi?
2011 yili, “dogru dokunusun yili” oldu. Markalar, cok
kanalli iletisim stratejisinde dodru mesaji, dogru
hedef kitleye, dogru marka degeri yaratarak iletme-
ye calisti. Dijitali birbirinden kopuk irili ufakli taktik
adimlar olarak degil, kapsayici tek bir pazarlama
stratejisinin parcasi olarak ele alan basarili kampan-
yalar gorduk. 2012 yilinin ise “dijital yakinsamanin”
yili olacagina inaniyorum. Kullanicilar her yerden
ve her cihazdan online durumdalar: Akilli telefon-
lar, tabletler, oyun konsollari, interaktif televizyon-
lar, dijital agikhava mecralari... Dijital, mecralarin ya-

den yararlanilarak yeniden gosterime sokulu-
yor. 2011'de g boyutlu televizyonlarin yay-
ginlasmasi, bu teknolojinin hayatimizda ¢ok
daha fazla yer tutacagini gosteriyor. Avrupa
Futbol Sampiyonasi, tim diinyada 3 boyutlu
olarak da yayinlanacak. Sampiyonanin da et-
kisiyle 3 boyutlu televizyonlara ilginin ¢ok da-
ha yukarilara ¢ikacagr éngorultyor.

Siiper telefonlar

Onumizdeki dénemde piyasaya strilecek
olan stper telefonlar, 3 boyut teknolojisini
ilerleterek 4 boyut deneyimi sunacak. Birer si-
hirli degnege donuisen 4 boyutlu cep tele-
fonlarinin, 3G'ye ge¢mekte zorlanan Turki-
ye'ye gelmesinin ne kadar zaman alacagdi ise
tam anlamiyla bir muamma.

kinsamasi icin gereken tutkaldir. Markalar bu gticd,
tUketiciye temas edebilmek icin kullanacaktir.

2012'de yeni trendler neler olacak?

Sosyal medya ve ona bagli is modellerinin yani sira
mobil ve online videonun yukselisi de strecek. On-
line davranis analizi, icerik pazarlama, cografi pazar-
lama, interaktif televizyon ve bulut iletisim hayati-
mizda daha fazla yer alacak. Ulkemizde iyi &rnekle-
rini pek gérmesek de “Oyunlastirma” olarak gevire-
bilecegimiz “Gamification”, 2012 icin ¢ok 6nemli
bir trend olarak karsimiza ¢ikacak.

Peki, sosyal medya 6nemini koruyacak mi?
Sosyal Medya, 2009'dan bu yana hizlandi ama esas
guclenmesini 2011'de yasadi. Birgok basarili kam-

Hayatimizi yayinlamaya devam...

Hicbir seyi unutamasaydik hayatimiz nasll
bir hal alirdi? 2011'de cok daha fazla insan,
hayatlarini internet bulutuna yukleyerek
paylasmaya devam etti. Cocuklarimiz hayat-
larimiza dair, bizden ¢ok daha fazla sey bile-
cek; cunkU surekli cekiyor, yaziyor ve birile-
riyle paylasiyoruz. Unutmayin, internete
gonderilen hicbir sey yok olmuyor...

Kredi karti yerine cep telefonu

Cep telefonlarinin fonksiyonlari her gecen
yil artiyor. Bankalarin uygulamaya basladigi
telefon ile 6deme teknolojisi, dGnimuzdeki
yillarda cok daha fazla yayginlasacak. Kredi
kartlarinin yerini alacak olan cep telefonlari-
nin gunltk hayatimizi etkileyecegi de ¢ok
acik. Peki, cep telefonuyla ¢deme yapmak
tUketimi nasil etkileyecek?

Tablet degisimi

Apple'in, iPad ile elde ettigi basari, diger Ure-
ticileri de tablet pazarina ¢ekiyor. Tablet bil-
gisayarlarin oyuncak olmadigina dikkat ¢e-
ken uzmanlar, onlari ¢calisma anlayisimizi ta-
mamen degistirecek cihazlar olarak gértyor.

panyanin merkezinde yer alan sosyal medya, kendini kanitladi. Sosyal medyanin
etkisi 2012'de elbette azalmayacak, Ote yandan, 2011'de sosyal medya pazarla-
ma etkinlikleri icin basar kriterlerinin konmasi énemliyken, 2012'de markalarin
Facebook’a akin eden kalabaliklardan gelir saglama gabalarini gorecegiz. Sonug-
ta demografik hedefleme yapilabilen tuketici yiginlarindan bahsediyoruz. Sosyal
medya pazarlamasinin uzun soluklu ve etkin sekilde kullanimr igin veri toplama

ile dlctimleme, en Gnemli konulardan olacak.

Sosyal medyada hangi degisimleri bekliyorsunuz?

Temmuz 2011'de hayatimiza giren “Google Plus’, 1 ay icinde 25 Milyon kullani-
ciya ulasarak tim zamanlarin en hizli bGyUyen sosyal agi oldu. Bu Uye sayisina
Facebook'un 3 yilda ulastigini hatirlatmak isterim. Google Reader'in da Google
Plus icine entegre edilmesiyle, arama, bilgi ve haber medyasi da daha sosyal bir
hale gelecek. Dolayisiyla Google Plus, bence 2012'nin en énemli sosyal medya
olayr olmaya aday. Ustelik bir coklarinin kiyasladigi gibi kiictik bir Facebook de-

Bulut ucuracak

Kullanicilarina bilgi ve icerige her yerden
ulasabilme firsati sunan bulut hizmetleri,
2012'de en 6nemli dijital trendler arasinda
yer alacak. Platformlar arasi bittnlesme sag-
layan bulut teknolojisi, kullaniciya hiz ve mo-
bilite getiriyor. Farkli ekipler ayni proje Us-
tinde calisirken, dokiimanlarin dosyalan-
masini bulut sistemi Ustleniyor.

Deneyim savaslari gﬁ?

Oyun konsollari, Blu-Ray
okuyucular, devasa televiz-
yonlar, U¢ boyutlu ekranlar

derken sira disi bir deneyim

=

=k

savasl basladi. Yeniliklerin tama- 3—‘_{'“% K

mi daha iyi bir deneyim sunabil-
meye odaklaniyor. 2011, evlerde
ekran deneyimi yaratanlar icin kus-
kusuz sira disi bir yildi. Oturma oda-
lar,, 2012'de de teknoloji devlerinin
deneyim savaslarina sahne olmaya de-
vam edecek.

Facebook
585 milyon kullanicr sayisina ulasan Facebo-

tlketilen sekli.

W |
- |

ok'ta, 24 milyon kullanici ile Ttrkiye dordtnct
sirada yer aliyor. Giderek daha fazla zamanimi-
71 Facebook'ta geciriyoruz. Oyunlardan sosyal
kampanyalara, mikro sitelerden kurumsal kari-
yer sayfalarina; Facebook yeni kavram ve alan-
lart hayatimiza sokmaya devam ediyor.

Tiiketicinin kendi icerigini iiretme istegini siirdiirecegini diisiiniiyor musunuz?

Kullanicr katkili icerik giderek artacak. Cogu kullanicida iyi kotd bir video kayde-
dicinin bulunmasi, genis bant internet hizmetinin ucuzlamasi gibi etkenler onli-
ne video ile igerik Uretip paylasmayi kolaylastirdi. Ayrica online video, sosyal
medyanin kalbinde yer alan “kisa hikayeleri” anlatmanin yepyeni, gtizel ve hizli

Cep telefonlanyla ilgili alanda nasil bir yil bekliyorsunuz?

2012'de tlkemizde akilli telefonlarin artmasiyla mobil icerik paylasimi ve sosyal
medya olanaklari saglayan aplikasyonlar iyice ©nem kazanacak. Sosyal oyunlar,
mobil ddeme ve sosyal ag bagdlantisi ve lokasyon bazli uygulamalarin yayginla-
sacagini ongorebiliriz. EIAAIn Mediascope Europe 2010 Arastirmasi'na gore Turk
cep telefonu aboneleri, mobil internet kullaniminin ytzde 51'ini televizyona ay!-
ryor. 2012'de mobil marka deneyimini televizyon reklamlariyla baglantili sunan
islerle daha ¢ok karsilasacagiz.

gil, Google'in yeni hali. Facebook buiytme ve fonksiyon agisindan marka veya bi-

rey icin hep ilk sirada yer almaya devam edecek elbette.

Facebook'un hayatimizdaki yeri ne olacak?

Mobil 6deme, lokasyon bazli hedefleme ve reklam formatlar, kurumsal sayfala-
rnn etkilesim ve aplikasyonlar yardimiyla ytkselen fan sayilari... Battn bunlar, Fa-
cebook'un daha da ticarilesmesi ve markalar icin avantajlarinin artmasi anlami-

na geliyor.

Peki, tablet bilgisayarlarla ilgili olarak neler diisiiniiyorsunuz?

Tablet bilgisayarlar, sosyal medya, haber okuma ve arama basta olmak tzere
yaygin olarak kulanilacak. Amerikalr kullanicilar, Knowledge Networks'tn arastir-
masina gore, tabletleriyle gtinde ortalama 55 dakika zaman gegiriyor ve bunun
24 dakikasini sosyal medyaya, oyun ve aramaya ayiriyorlar. Brafton'in raporuna
gore; tablet satisi 2015'de 250 milyon adedine ulasacak ve tablet bilgisayar, in-
ternete girisin temel araci haline gelecek.

KALEM 20118 27




HOS SOHBET

Oyunculuk
‘sorumiu olmak’
demektir

USTA OYUNCU SELCUK YONTEM: “IY BIR OYUNCU, NEDEN OYUNCU OLMAK ISTEDIGINE SAMIMIYET VE
BILINCLE KARAR VEREBILENDIR. CUNKU KARARINI VERDIGI IS, INSANI VE TOPLUMU ETKILER" DIYOR.

B Selcuk Yontem, basarili ve usta sanatcilarimizdan biri. Tiyatroda ortaya
koydugu Ustiin performansi sinemada ve televizyon dizilerinde de gosteren
Selcuk Yontem'in oynadidi her oyun, her rol belleklerimizde kalici bir iz biraki-
yor. Ustaliglyla, hepimizin bedenisini kazanan Selcuk Yontem, “Mazi Kalbimde
Yaradir” dizisiyle seyirciyle bulusmaya devam ediyor.

Hepimiz sizi yakindan taniyoruz ama Selcuk Yontem'i bir de sizin agzinizdan dinlesek...
Selcuk Yontem bizim bildigimizin, ekranda gordiigiimiiziin disinda nasil biridir? Ne
okur? Ne dinler? Ne izler?.. Neye yakindan ilgi duyar? Olmazsa olmazi nedir?

Selcuk Yontem sade bir insandir ya da oyle olmaya calisan, dogalligi ve ictenli-
§i yasam bicimi olarak durtstlikle harmanlayan, sevgi dolu ve paylasim-
Il bir dinyanin yaninda olmaya calisan bir vatandastir. Bunun disinda in-
sanin kendisini tarif etmesi cok zor. Bir glin icerisinde olmazsa olmazim;
kesinlikle gazeteleri okumak ve kahvalti yapmak. Jazz dinlerim; The Beat-
les, Elvis Presley, J. S. Bach, Bulent Ortacgil, MFO ve Mizeyyen Senar vaz-
gecilmezlerim. Bol film izlerim. Elektronige ¢ok ilgiliyim. Fotograf cekme-
ye ve makinelerle ugrasmaya bayilinm.

Tiyatro egitimi almaya karar verdiginizde, ileriye yonelik neler planlamigtiniz?
Tiyatro okumayi bilingli olarak sectim. Bu meslegi secerken sanat¢i olmanin so-
rumlulugunu toplumla paylasmayr dustntyordum, ki bu hala devam ediyor.
Oyuncu-seyirci iliskisinin canli olmasi ve yasama enerjiyle ddnmesi beni ¢ok et-
kilemistir. Hichir olumsuz nedenle karsilasmadim secim yaparken; aksine ailem-
den ¢ok buytk destek gordum.

Gerek oyuncu gerek yonetmen olarak bircok ddiiliiniiz var; ancak sohretiniz “Kurtlar
Vadisi”’nden sonra ivme kazandi ve “Ask-1 Memnu”da zirve yapti. Bunu neye bagliyorsu-
nuz? Bu meslege atilirken ileride bu kadar iinlii olacaginizi diisiinmiis miiydiiniiz?

Bu meslege atilirken tin kavramini hicbir zaman distinmeden hareket ettim. Be-
nim icin 6Gnemli olan iyi bir oyuncu olmak, iyi projelerde yer almak ve bunu pay-
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lasmaktir. Televizyonun kitlelerle olan iletisimi
kolaylastirmasi sayesinde eskiye oranla daha
hizli bir taninma streci gerceklesiyor, fakat bu
durum beni ¢ok da fazla ilgilendirmiyor.

Hayatta bir sonraki adiminizi atarken sizi neler he-
yecanlandiriyor?

Bir sonraki adimi atarken satran¢ oynamak bana
dogru gelmiyor. Bence insan yapacadt is Gzerin-
de calisarak, ona inanarak ve iyi bir sekilde de-
Jerlendirme yaparak tum sorumlulugu Ustine
almali.

Oynadiginiz veya yonettiginiz oyunlar arasindan sizi
en ¢ok etkileyen hangisi oldu?

Oynadigim oyunlar zaten ¢cogunlukla dramatik
yapisi kuvvetli olan oyunlardi; bunlarin arasinda

nou

“Ben Feuerbach”, “Fernando Krapp”, “Deli Dum-

Acikli Hikayesi” vizyonda

Selcuk Yontem, Ezgi Mola, Turkd
Turan ile Tansu Bicer'in oynadidi
“Celal Tan ve Ailesinin Asiri Acikli

“En lyi Senaryo” ve “Juri Ozel
Oyunculuk Toplu Performans”
odullerini kazanan film, bir tasra

-

sehrinde ailesiyle birlikte yasayan

saygin bir anayasa profesoru olan

Celal Tan'in, trajikomik yasamini
konu ediyor.

|u "

rul’, “Begendiginiz Gibi" unutulmazlarim arasin-
dadir. Sahneye koyduklarim arasinda Savas Din-
cel'in ilk oyunu olan “Guraltula Patirtili Bir Hika-
ye" benim icin 6zel bir yere sahip.

Yerli ve yabana oyun yazarlan arasinda kimleri be-
geniyorsunuz?

Turgut Ozakman, Memet Baydur, Gungdr Dil-
men; Tankred Dorst, Shakespeare, Sophokles.

iyi bir oyuncuyu nasil tammhiyorsunuz? Kimdir iyi oyun-
cu? Hangi dzelliklere sahip olmali ya da olmamahidir?

lyi bir oyuncu, neden oyuncu olmak istedigine
samimiyet ve bilingle karar verebilendir. Clnku
karar verip yapacagdi is, insani ve toplumu etkiler.
Bunun icin de kulttrel anlamda birikimleriyle,
sahne pratigiyle, vicut dilini kullanmasiyla, yapi-
sini cok iyi degerlendirecek sorumlulukta olmali.

“Celal Tan ve Ailesinin Asiri

Hikayesi” filmi vizyona girdi. 18. Altin
Koza Film Festivali'nde, “En lyi Film”,

Selcuk Yontem
kimdir?

1953 Istanbul dogumlu. 1975-76
déneminde, Ankara Devlet

Konservatuvari Tiyatro Yiksek
BoIUmU'nden mezun oldu.

Rol aldigi oyunlar:
1978 Topuzlu,

1980 Kurban,

1981 Yaban Ordedi,

1983 Uc Kiz Kardes,

1983 Ak Tanrilar,

1985 Hircin Kiz,

1986 Kesanli Ali Destan,
1987 Ay Isiginda Samata,
1988 Dort Mevsim,

1989 Peynirli Yumurta,
1990 Sevgili Palyaco,

1990 Begendiginiz Gibi,
1991 Deli Dumrul,

1996 Ben Feuerbach,

1998 Herkesin Bildigi Sirlar,
1999 Karsi Penceredeki Kadin,
2000 Bir Kis Oykiis,

2001 Dolunay Katili,

2004 Fernando Krapp Bana
Mektup Yazmis.

Yonettigi oyunlar:

1993 Asagidakiler,

1995 Guraltalt Patirtili Bir Hikaye,
1997 Ay Isiginda Samata,

1999 Kesanli Ali Destani.

Rol aldig
televizyon dizileri:
1978 Atli Karinca,

1978 Yasadigimiz Devir,
1982 Ahmet'in GUnlugu,
1996 SUper Baba,

1996 Sasifelek Cikmaz,
1997 Ates Dansi,

1998 Cicegdi Buyutmek,
2000 Taksim-Istanbul,
2001 Uzgunum Leyla,
2002 Deli Yurek,

2003 Kurtlar Vadisi,
2004 24 Saat,

2005 Ruzgarli Bahge,
2006 Kus Dili, Kiz Babas,
2007 Sardunya Sokak,
2008 Kuzey Ruzgari,
2010 Ask- Memnu.
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‘Sirtmiz Kale
Sigorta’ya dayadik’

AYYILDIZ GENEL MUDURU MEHMET
CEBI, "KALE SIGORTA ILE KENDIMIZI
GUVENDE HISSEDIYORUZ. EN
KUCUK SIKINTIMIZDA, BIR
TELEFONDA ISE KOYULUP
SORUNLARIMIZI COZUYORLAR.
DAHA ONCE SONUC VE COZUME
BU KADAR HIZLI GIDEN BIR FIRMAYA
RASTLAMAMISTIK. BU NEDENLE
KALE SIGORTA'DAN ALDIGIMIZ
HIZMETIN TAMAMINDAN COK
MEMNUNUZ" DEDI.

B Turkic giyim ve mayo sektorinin
en 6nemli ve koklU firmalarindan Ayyil-
diz, Kale Sigorta ile calismaya devam edi-
yor. Ayyildiz Genel Mudurt Mehmet Ce-
bi ile Kale Sigorta'yr konustuk.

i¢ camasin ve mayo sektoriinde dncii bir
firmasiniz. Bu basarida 6nemli olan

faktorler nelerdir?

Ayyildiz, 54 senelik koklt bir firma. Bu
slre¢ boyunca piyasada verdigi sozU
tutan, buttn hedef ve beklentilerinin ar-
kasinda duran, ticaretin hicbir dalinda
savundugu dederlerin aksine hareket
etmemeye gayret eden bir firma olduk.
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Bir aile sirketi olarak; iceride birbirine, disarida piyasaya glvenen ve
gUven duyulmasini bekleyen bir yapimiz var.

Diinden bugiine, sektoriin dinamiklerinde neler degisti?

Neredeyse her sey. 50 sene dnceki Turkiye ile ginUmuz Turkiye'si cok
farkli. Oncelikle ticaret yapis sekilleri degisti. Bundan 20 sene énce pi-
yasada fatura bile kesilmiyordu. 1980'lerde Ayyildiz'in Uretti§i mayo
modellerinin sayisi 14 ile sinirfliydi. 2011 icin model sayimizin 840'a
yUkseldigini soyleyebilirim. MUsterilerimiz daha fazlasini bilmiyor ve
talep etmiyordu. Oysa bugtin, model sayimiza ragmen hala hanimlar
gelip “Su sekilde bir mayo yok mu?” diye soruyor. Avrupa’daki mayo
Ureticileriyle de gérustyoruz. Dunyanin bilinen mayo firmalari, genel-
likle 60-80 parcalik bir koleksiyon hazirliyor. Buraya gelip bizim 800
metrekarelik mayo madazalarimizi gériince inanamiyorlar.

Bu durum, oradan bakildiginda olumlu bir sey mi?

Elbette.. "Taleple nasil basa ¢ikiyorsunuz?” diye soruyorlar. Biz burada
isimizle oldugu kadar; musterinin begenisi ve malin takibatiyla da ug-
rastyoruz. Ctnkt 800 parcalik bir koleksiyonu magazalarda takip ede-
bilmek bile bash basina bir is.

Ayyildiz olarak giivenlik ve sigorta kavramlari hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Yeni acacagimiz alti magazayla birlikte magazalarimizin sayisi 50'ye
yUkselecek. Turkiye'nin ilk entegre mayo tesisine sahibiz. Fabrika ve
madazalarimizda, bu kadar ¢ok insanin calistigi bir kurumda sigorta
cok dnemli. Imalatimiz strekli devam ediyor. Faaliyetlerimizin tama-
minda, sigorta olmazsa olmaz unsurlar arasinda yer aliyor. Bunu hem
ticari hem de insani anlamda kendimizi gtivende hissedebilmek icin
yaplyoruz.

Giivenli teknolojilere de bu anlamda 6zen gésteriyorsunuz...
Zaten guvenligin olmadigi yerde teknoloji de olmaz. Birinci dnceligi-
niz guvenlik olmali. Insanlar rahat ettigi ve huzurlu oldugu bir ortam-

Ayyildiz Genel Miidiirii Mehmet Cebi’yi, Kale Sigorta Yoneticisi
Giilcan Findik ile birlikte ziyaret ettik. Kale Sigorta’nin
hizmetlerinden cok memnun olduklarini belirten Cebi,
“Bizimle ilgilenen tiim ekipten cok memnunuz” diye konustu.

da isini yapabilir. GUvenliginiz iyi olacak, rahat edeceksiniz ki isleri-
nizi dogru sekilde yurutebilin.

Kale Sigorta ile ne zaman tanigtiniz?

Kale Sigorta ile 2005 yilinda tanistik. Kili kirk yaran bir firma olarak
Kale Sigorta'yr inceleyip ne kadar dogru isler yaptiklarini gérduk.
Sonradan, ticari ortamda da cok memnun kaldik ve ne kadar dog-
ru bir karar verdigimizi gérmus olduk.

Kale Sigorta'nin hangi iiriinlerini kullaniyorsunuz?

Ayyildiz ile ilgili, sigorta kapsamina giren her sey. Arabalardan tu-
tun; konut, is yerleri, makinelere varana dek; hepsi Kale'den sigor-
tall. Agikgasl, sigortada sirtimizi Kale'ye dayadik.

Kale Sigorta'nin siire¢ yonetimini nasil degerlendiriyorsunuz?

Kale Sigorta'dan da; bizimle ilgilenen gorevli arkadaslarin yakla-
simlarindan da ¢cok memnunuz. En kugtk sikintimizda, bir telefon-
da ise koyulup sorunlarimizi ¢ézUyorlar. Daha 6énce baska sigorta
sirketleriyle calistik ama sonug ve ¢6zime bu kadar cabuk giden
bir firmaya rastlayamadik. Sonug olarak, Kale Sigorta'dan aldigimiz
hizmetin tamamindan ¢cok memnun oldugumu soyleyebilirim.

Kale Endiistri Holding ile ilgili diisiincelerinizi de alabilir miyiz?

Ayyildiz firmasinin kurulusu, camasir Uretimiyle olmustur. Mayo
Uretimi ise daha sonra, yaklasik 35 sene 6nce baslad!. Bizim sade-
ce mayo ile anilmamiz gibi, Kale'yi de hep kilitlerle biliyoruz. Bu-
gun Turkiye'nin en cok bilinen kilit markasl, Kale Kilit'tir. Oyle ki, so-
kaktaki insanlara sordugunuzda, kimsenin ikinci bir kilit markasi
bilmedigini gorirstintz. Biz de guvenlik sektorundeki kokla bir
marka olarak, Kale Kilit'i Grettigi kilitler sayesinde biliyorduk. Kale
Sigorta'nin varligindan
haberdar olmamiz, bu
anlamda bizim igin bu-
yUuk bir sans oldu.

SADECE MAYO DEGIL...

Ayyildiz, mayo ve i¢c camasiri liretiminden farkli olarak plastik
sektoriinde de faaliyet gosteriyor. Nakliyede kullanilmak tizere
Aykasa markasiyla katlanabilir kasa iireten firma, farkh boy ve
renklerde iirettigi kasalarin diinya patentine de sahip. Gebze’'de
yer alan tesiste yiiksek teknoloji kullanarak polimer kasa iireten
Aykasa, liretimlerinin yiizde 90"in1 da ihrag ediyor.
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BN 30 il askin suredir Istanbul
hirdavat sektoriinde faaliyet goste-
ren Al Nalburiye, Kale Kilit'in de kdk-
It bayilerinden biri konumunda.
Hirdavat sektdrinde internet ve
elektronik ticaretle ilk tanisan firma-
lardan biri olan Al Nalburiye Genel
Muduart Aziz Yilmaz, marka ve sek-
tére dair sorularimizi yanitlad.

Al Nalburiye ne zaman kuruldu?

Al Nalburiye, babam tarafindan
1976 yilinda kuruldu. O tarihlerde
Karakoy'de faaliyet gosteren ufak bir
isletmeydik. Ufak olmamiza ragmen
ciddi cirolar yakaliyorduk. Babamin
cevresi ve insanlara olan yakinhgin-
dan otard hizli bir satisla basladik.
1984 yilina kadar da isin basindaydi.

“Kale Kilit varsa,
baskasini istemeyiz”

KALE KILITIN, ‘'KILIT" DENILDIGINDE AKLA GELEN ILK MARKA OLAGELDIGINI BELIRTEN AL NALBURIYE
GENEL MUDURU AZIZ YILMAZ, "TERCIHLERIMIZI MAGAZALARA GELEN TUKETICILERIMIZE BIRAKIYORUZ.
KALITE VE TEKNOLOJIYI GOZETEN MUSTERILERIMIZDEN DE 'KALE KILIT VARSA BASKASINI ISTEMEYIZ'
CEVABINI ALMAK BIZLERI MUTLU EDIYOR" DIYE KONUSTU.

O tarihten sonra, su anda bulundu-
Jumuz adrese geldik. Bu sayede fir-
mamiz, bir anda 20 kat buyddd. 30
metrekare buyukltigundeki eski ye-
rimizden 700 metrekarelik yeni me-
kanimiza tasinmamiz islerimizi de
olumlu etkiledi. Bu baglamda biz de
ardn ve ¢esit grubunu artirdik. Hali
hazirda 15 bin Grdn cesidimiz, 90
bin Urtin kalemimiz var. Urtin cesitli-
ligimiz bile geldigimiz yeri gozler
dnlne sermeye yetecektir.

Kimlere satis yapiyorsunuz?

10 yildir, agirlikli olarak insaat sirket-
lerine hitap ediyoruz. BlyUk alisveris
merkezlerinin servisleri ve otellere
hizmet veriyoruz. Bunlarin yani sira
istanbul cevresindeki hirdavatci ve

nalburlara da tedarik konusunda
destek veriyoruz. MUsteri odakli ¢a-
listigimiz icin onlara en dogru Uru-
nd vermek icin gayret gdsteriyoruz.
Yaklasik olarak 48 calisanimiz var. Bu
sayinin 60'a kadar c¢iktigr da oluyor.
icinde bulundugumuz alan haricin-
de iki yerimiz daha var; 1500 metre-
karelik depomuzun yani sira bir de
showroom bulunuyor.

Istanbul'daki anahtarci ve Turkiye'de-
ki diger anahtar sektértiinde calisan,
kilit Uzerine calisan insanlarin tama-
mi bizim muUsterimiz. Anahtarcilara
hizmet verdigimiz icin, anahtarcilarin
malzeme gruplarini da tedarik ediyo-
ruz. Bunlar da Kale Kilitin en iyi mus-
terileri. Anahtarcilar, hem kapr agiyor
hem de kilit tamirlerine bakiyorlar.

Musteriye dogrudan hizmet gotiren insan-
lar olduklari icin anahtarcilar bizden yuksek
oranda alisveris yapiyor.

Ne zamandir Kale Kilit ile caligiyorsunuz?

Kale Kilit ile tanisikligimiz, babamin zamanin-
da, asadi yukar 1977 yilinda gerceklesti. Ba-
bam, Sadik Ozgur'a ilk kilitleri yaptigi do-
nemden taniyor ve o tarihten bu yana birlik-

al nalburiye

te calisiyoruz. 1978'de Kale Kilit'in bayiligine
basladik. Demek ki 30 yili gegmis.

Kale Kilit markasi hakkindaki diigiinceleriniz nelerdir?
Kafamdaki tek kilit markasi Kale Kilit olagel-
mistir. Turkiye'de Uretilen, populer olmus
batin markalari satiyoruz. Tercihi de her za-
man musteriye birakirnz. “Elimizde Kale Kilit
var” deyince, musterimiz zaten Kale'yi tercih
ediyor. Bos zamanlarimda musteriye yakin
olmak, isteklerini 6grenmek ve onlara en iyi
sekilde hizmet verebilmek icin tezgaha ge-
ciyorum. Fiyat, marka, kalite, model...

Musterilerimizin ne istedigini gdzlemliyo-
rum. Ornegin, kilit gdbedi almaya gelmis bir
misterimize, “Oncelikle gtivenlik mi istiyor-
sun, gosteris mi?” sorusunu yoneltiyorum.
Buna verdigi cevaba gore Kale Kilit 6neriyo-
rum. Kale Kilit'in riin gami da ¢ok genis. Ye-

niliklere de ¢ok ¢cabuk ayak uyduruyor. Dun-
yada ¢ikmis batun ozellikleri kendi trtnle-
rinde hemen uyguluyor ve bu konuda ra-
kiplerini de geciyor.

Dagitimi nasil gerceklestiriyorsunuz?

Araclarimiz ve anlasmali kargomuz var. Belli
bir agirliga kadar kargo tcretini de biz karsi-
liyoruz. MUsterilerimizin ihtiyaclarini karsila-
yabilmek icin gtnluk hizmet veriyoruz. Bu-
gun verdikleri siparisi, mimkuinse ertesi gin
ellerine ulastinyoruz. Isimizin en sikintili kis-
mini stok yonetimi olusturuyor. Stok yoneti-
mini, maliyet yUkU olusturmayacak ve sipa-
risleri aksatmayacak sekilde yapabilmeliyiz.

Kale Kilit'in yeni iiriinleri sizi ve miisteri kitlenizi tat-
min ediyor mu?

Kale Kilit'in Urettigi veya ithal ettigi Grlnlerin
tamamini satiyoruz. Istanbul ve Turkiye'deki
kilit Uzerine calisan insanlarin neredeyse ta-
mami bizim musterimiz. Anahtarcilarin mal-
zeme gruplarini da tedarik ediyoruz. Bunlar
da Kale Kilitin en iyi musterileri oluyor.
Anahtarcilar hem kapi agryor hem de kilit ta-
mirlerine bakiyor. Musteriye dogrudan hiz-
met gotUren insanlar olduklarr icin ytksek
oranda alisverisleri oluyor bizden.

Kale Kilit haricinde hangi markalarla ¢caligiyorsunuz?
ithal veya yerli, hirdavat ve nalburiye sektériin-
deki blytk markalarin neredeyse tamamiyla
calisugimizi sdyleyebilirim.

Sizce, Kale Kilit'i digerlerinden ayiran en nemli dzel-
lik nedir?

ilk olarak, bayilerine cok yakin olmasi, daha
dogrusu bayi odakli calismasi. Kale Kilit, ba-
yilerini hem fiyat hem de konum baglamin-
da her zaman korumustur. Kale Kilit'in fiyat
politikasi da diger markalardan farklidir. Piya-
saya sUrdlen Urtnlerin fiyatlarinin, en satin
alinabilir dtizeyde tutuldugunu gértyoruz.
Kale Kilit s6z konusu oldugunda “Ben buyu-

gum, zaten piyasaya sahibim, herkes ben-
den almak zorunda" anlayisini géremezsiniz.
Bu yaklasimi korudugu surece, Kale Kilit'in
zirvedeki yerini koruyacagina inanryorum.

Elektronik ticaret yapiyor musunuz?

internetle ilgili calismamiz, saninm alaninda-
ki ilkler arasinda yer almaktadir. internetin
onemini ¢ok hizli fark ederek, Al Nalburi-
ye'nin sitesini 1996'da actik. Turkiye'ye inter-
netin 1995'te girdigini dustnursek, ne kadar
hakli oldugumuzu gorebiliriz. ilk sitemizi ac-
tiktan Ug yil sonra internet Uzerinden satisa
basladik. internet Uzerinden satisa basladigi-
miz tarihlerde Turkiye'de rakibimiz yoktu,
cunkU kimse internet Uzerinden satis yap-
miyordu. O zamanlar bu isi yaptirabilecegi-
niz insanlar bile bulamiyordunuz.

internetten satis yapmaya nasil karar verdiniz?

O zamanlar, bu isin nasil yapildigini 6grene-
bilmek icin alisverislerimi, genellikle yurtdi-
sindan yapiyordum. Hatta o zaman bir sey
satin almak icin “mail order” kullaniliyordu.
Firma, internette otomatik alisveris secene-
§i olmadigi icin siparis formunu bana faks
ile génderiyordu. ilk internet sitesini yaptir-
mamiz ¢ok zor oldu. 2004’e kadar o siteyle
gittik, sonra onu da degistirdik. Zamanla ye-
nilendik ve hizli hale getirdik. En son 3-4 se-
ne once, simdikiyle entegre bir sistem kur-
duk. Insanlarnin kredi karti kullanim korkusu
ve bizim reklama agirlik vermemiz nedeniy-
le cok fazla aktif satisimiz yok. insanlar genel-
likle siteden mali inceliyor ama satin alimla-
rini geleneksel yontemle gergeklestiriyor.

Gelecek hakkinda planlariniz nelerdir?

Bir kiz, iki erkek olmak Uzere G¢ cocugum var.
Firsat buldukca onlari ise getirip sevdirmeye
calisiyorum. Babam isimizi bize bu sekilde sev-
dirdi. Ben de onlarla birlikte gelecedimizi kur-
mak istiyorum. Kale Kilit ile isbirligimizin uzun
yillar boyunca devam edecegine inaniyorum.
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BB Kale Kilit, Kale Kilit Dis Ticaret ve Kale Vida her yil dizenlenen geleneksel bayi gezisini bu
yill Bodrum'da gerceklestirdi. Kale Kilit, bayilerini 9-13 EylUl tarihleri arasinda, Kale Kilit Dis Ticaret
ve Kale Vida ise 13-17 Eylul tarihlerinde Bodrum Turkbuku Hilton Otel'de agirladi. Aileleriyle bir-
likte bes gunluk raya gibi bir tatil yasayan bayiler, animasyonlara, havuz ve kara oyunlarina kati-
larak gonullerince eglendiler. Misafirler bowling ve tavla turnuvalari, su topu organizasyonlariy-
la eglenirken, aksam dizenlenen yemeklerde hem bilgi alisverisinde bulundular hem de mev-
cut pazarin dederlendirmesini yaptilar.

Kale bayileri arasinda diizenlenen
tavla turnuvalari gezinin en eglenceli
goriintiilerini olusturdu.

Kale Kilit kurucusu ve Kale Endiistri
Holding Onursal Baskani Sadik Ozgiir,
bayilerle sohbet ederek goriis
alisverisinde bulundu.
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Kutsal emanet Hirka-i Serif

Kale Kilit Dis Ticaret teknolojisiy!

WM Hz Muhammed'in Veysel Karani Hazret-
ler’ne hediye ettigi ve Istanbul Fatih'teki Hirka-
i Serif Camii'nde muhafaza edilen mubarek hir-
kasi Ramazan ayinin ilk Cuma guinu islam ale-
minin ziyaretine agildi. Her yil Ramazan ayinda
yogun ziyaretci akinina ugrayan Hirka-i Serif'in
muhafaza odasinin tim giris ¢ikis kapilarinin
guvenligini artik Parmak zli Kilit saglayacak.
Muhafaza odasina disaridan mtdahalele veya
kaydedilmemis parmak okutulmasi gibi du-
rumlarda Parmak izli Kilit'in alarm ve uyar siste-
mi devreye girerek yuksek guvenlik sagliyor.
Bilgisayar kontrollU olan sistem, uzaktan izleme
ve kontrol opsiyonu da sunuyor.

-~

e korunuyor

Kale Kilit'ten sanata destek

Kale Kilit Ozel Oduli, IV. Uluslararasi Ozgiin Baski Yarismasi’'nda sahibini buldu. Kale Kilit'in tasarimda estetik
kavramini temel alarak musterilerine katma deger sagladigini belirten Kale Endistri Holding CEO’su Hakan
Once, “Sanatin her dalinda faaliyet gdsteren sanatcilarimiza destegimiz devam edecek” dedi.

HE Kale Kilit, Resim ve Heykel Muzeleri
Dernedi ve Mimar Sinan Guzel Sanatlar
Universitesi isbirligiyle ¢zgtin baskinin yay-
ginlastinimasi amaciyla organize edilen IV.
Uluslararasi Ozgtin Baski Yarismasi'na édul
sponsoru oldu.
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Japonya'dan Hindistan'a kadar pek ¢ok
farkli tlkeden bes ylze yakin sanat¢inin ka-
tildig1 yarisma sonucunda 143 sanatglya ait
208 eser sergilenmeye deder bulundu.
Dérdinct kez dizenlenen Uluslararasi Oz-
gun Baskl Yarismasi’'nda dereceye giren

eserlerden olusan sergi, 4-15 Ekim 2011 ta-
rinleri arasinda Mimar Sinan Guizel Sanatlar
Universitesi Tophane-i Amire Kultir ve Sa-
nat Merkezi'nde ziyarete acildi. Yarismaya
katilan, geleneksel tekniklerden en ileri diji-
tal tekniklere kadar farkli stireclerle Gretilmis
eserler, 6zguin baski konusunda birgok kita-
b1 yayimlanan Richard Noyce tarafindan ti-
tizlikle degerlendirildi.

“Sanata destek vermeye devam”
Sergiye iliskin bir degerlendirme yapan Ka-
le EndUstri Holding CEO'su Hakan Once,
"Kale Kilit olarak, ¢zenle strdtrtlen deger-
lendirme sureci sonunda oddle layik gora-
len sanatcilar tebrik ediyor, basarilarinin
devamini diliyoruz,” diye konustu.

begeni toplad

Kale Celik Esya'nin Yeditepe Universitesi'yle
birlikte dizenledigi Kapi Tasarim Yarismasi
sonuclandi. ileride enduistriyel tasarimci olacak
ogrencilerin gerceklestirdigi kapi tasarimlari Kale
Celik Esya showroomunda sergileniyor.

Bl e Celik Esya ile Yeditepe Universitesi Glzel Sanatlar Fakuilte-
si Endustri Urdnleri Tasanm Boluma égrencilerinin isbirligiyle gercek-
lestirilen ‘Kapi Tasarim Projesi'nde sonuglar acikland!. Eserleri derece-
ye giren dgrenciler, 23 Eylil 2011 tarihinde Yeditepe Universitesi GU-
zel Sanatlar Fakultesinde dizenlenen térenle ddullerini ald.

Universite dgrencilerinin yaraticiliklarini ortaya cikarmayr amaclayan
proje, Universite ve sanayiciler arasindaki bilgi birikimi paylasimini ar-
tirmayi da hedefliyor. 21 Haziran'da baslatilan projede yapilan deger-
lendirme sonucunda en begenilen ilk G¢ kapi tasarimi, Kale Celik Esya
tarafindan odullendirildi. Kapi Tasarim Projesi'nde birinciye iPad, ikin-
ciye dijital kamera ve Uclnclye netbook hediye edildi. Kazananlar
odullerini Kale EndUstri Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Kenan Kiziltan, Kale Celik Esya Satis MudUru Erkan Aksit ve Kurumsal
iletisim ve Reklam Mudurt Hilya Kilig'tan aldh.

—

Kapi tasarimlar sergilenecek

Projeye katilan butln égrencilerin tasarim
calismalarinin maketleri, Kale Celik Esya
showroomunda sergilenecek.

Calismanin uygulanabilirligi ve tUketiciler
tarafindan kabul gérmesi gibi kriterler goz
6ntnde bulundurularak secilen kapi
tasarimlari su sekildeydi:
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Kale Celik Esya,
bayileriyle bulustu

WM «ale Kilit ve Kale Celik Esya Genel Mudurt Nadir Erze ve Kale
Celik Esya Bayi ve Servis Sorumlusu Meral ismailoglu, gectigimiz
aylar icinde Kale Celik Esya istanbul ve Anadolu bayi ziyaretlerini
gerceklestirdi. Bayilerimizin fikirlerini, isteklerini dile getirdigi goris-
melerde yeni model ve yeni kampanya surecleri hakkinda karsilikli
fikir alisverisi yapildi. Istanbul'da Yepa Parke, Binhan Aynali, Garanti

Kale Celik Esya Genel Miidiirii Nadir Erze, Kale Celik Esya Bayi Sorumlusu
Meral ismailoglu Yilmaz ve Kale Celik Esya Kavacik bayisi Cengiz Canakli

Kale Celik Esya Genel Miidiirii Nadir Erze,
Kale Celik Esya Atasehir bayisi Muzaffer Dalak ve esi Yildiz Dalak
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Hirdavat, ACR Kilitleme, ITM bayileri, Anadolu'da ise Kartek (Ordu),
Fube (Trabzon), Akkas Ahsap (Eskisehir), CKS (Antalya), Cevre Yapi
(Ankara) ziyaret edildi. Kale Celik Esya ve bayilerinin birlikte gercek-
lestirecedi calismalar sonucunda 2012 yilinin hedeflerini yakalaya-
caklari, satis ve Uretim agisindan ¢cok daha gtgcla bir yil olmasi te-
menni edildi.

Kale Celik Esya Genel Miidiirii Nadir Erze, Kale Celik Esya Erenkdy bayilerinden Binhan Aynali ve
Kale Celik Esya Bayi Sorumlusu Meral ismailoglu Yilmaz

Kale Celik Esya Genel Miidiirii Nadir Erze ve
Kale Celik Esya Erenkdy bayilerinden Mehmet Ali Demirtag

Nadir Erze

Kale Celik Esya Genel MudUrligu'nt de Ustlendi

-
= B <ale Kilit Genel Mudurlagu'na yariten Nadir Erze, 19 Eylul 2011 tarihi itibanyla Kale Celik
i ~ Esya Genel Mudurltgu'nu de Ustlendi. Nadir Erze, Kale Kilit ve Kale Celik Esya Genel Mudurt ola-

- rak gorevini strdurecek.

Kale Celik Esya'nin web sitesi yenilendi

[ | | Turkiye'nin lider celik kapr Ureticilerinden Kale Celik Esya'nin web si-
tesi www kalecelikesya.com, en yeni tasarim uygulamalari ve teknolojisi
kullanilarak yeniden tasarlandi. Web sitesinin uygulamasi, tasarim ve yazili-

mi Clockwork tarafindan gerceklestirildi.

Sitede, facebook erisimi, tlketici sorulari ve Urn sihirbazi sekmeleri de yer
aliyor. Kullanici icin buytk rahatlik saglayan trtn sihirbaziyla istenilen ve

aranilan Grdn kolay sekilde ayirt edi-
lebiliyor. Isteyen site kullanicilar Kale
Celik Esya kasa ve kapi trtin brostrle-
ri, kataloglarini PDF formatinda indi-
rebilecek. Siteden kurumla ilgili basin = n

blltenlerine ve basinda yer alan ha- 1 =
berlere de ulasmak mumkun.

ragmen cok sayida takip¢i edinmeyi basardi. Kale Celik
| Esya ile ilgili bilgilerin yani sira dekorasyon, ev gtvenligi,
tasarim konularinin da yer aldigi Facebook sayfasinin ta-
kipci sayisi her gegen artiyor.

Kale Celik Esya Facebook’ta

B <ale Celik Esya, birilke
imza atarak dtinyanin bir nu-
marali sosyal iletisim agi fa-
cebook sitesine 6zel kurum-
sal sayfa hazirladi. Sirketin
dénemsel kampanyalarinin
ve haberlerinin yer aldigi si- | ...
te, yayina yeni girmesine | e BN -

Kale Egitim Akademisi kuruldu

HE «urumsal sirketlerde, insan kaynaginin standardini iyilestirmek
ve gelistirmekicin kurulan egitim akademilerinin sayisi giin gegtikce ar-
tiyor. Egitim faaliyetlerinin, ayni cati altinda toplanmasina imkan veren
akademiler; potansiyel adaylan ¢ekmek, calisanlar sirket ana hedefleri
dogrultusunda ydnlendirmek, “biz" bilincini yerlestirmek ve takimdasli-
gr artirmak gibi misyonlar da Ustleniyor. Egitim faaliyetlerini akademi
catisi altinda toplama girisimleri, sirketlere oldugu kadar, ¢alisanlara da
katma deger sagliyor. Ust ydnetimlerin sirket vizyon ve hedeflerini per-
sonelle paylastigi bu strecte, calisanlar da kisisel anlamda kendilerini
gelistirme ve kariyer firsati saglama imkani buluyor. Kale Kilit calisanlari-
nin gelisimine yonelik mesleki, teknik ve kisisel gelisim egitim faaliyet-
lerinin tamami “Kale Egitim Akademisi” catisi altinda topland. Egitim fa-
aliyetlerinin sistematik bir sekilde yurttulebilmesini saglayacak olan
akademi, beyaz ve mavi yakali personeli icerecek sekilde, belli kategori
basliklar altinda hayata gegirildi. 2012'de hiz kazanacak egitim ¢alisma-
larinin hazirliklan da olanca hiziyla devam ediyor. Konu basliklar ve but-
ce sureglerinin sonucunda son halini alacak olan egitimler, 25-26 Kasim
tarihlerinde gerceklestirilen “Kale'de Kazanmak” calismasiyla bagladi.

Kale Egitim Akademisi’nin temel hedefleri:

| Etik ve adil rekabetle toplam kalite ilkelerine gonulden bagl, sorumlu-
luk bilinci yuksek, musteri odakli ve takim olma bilincine katki saglamak.
m Daha yapici is iliskileriyle “biz" bilincinde takim ¢alismasina dayanan
kurumsal calisma kosullariyla is ortamindaki kalite ve mutlulugun yiik-
seltilmesi.

m DUsUncelerinin eylemsel ve davranissal sonuglarini da dikkate alan, il-
keli, alcakgonally, farkliliklarin zenginliginden yararlanabilen, daha sa-
mimi ve empatik dUstince sistematiginde iletisim becerilerine sahip ca-
lisan potansiyelinin icindeki en iyiyi ortaya ¢ikarmak.

m Mevcut teknik kapasitelerini, arastirmaya istekli, merakli, yaratici, yeni-
likgi, agik fikirli ve akilcr distince sistematiginde sorgulayarak gelismek.
W Is pazannin seckin ve guvenilir “Kale” kaltarind gelistirmek.
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Kale Kilit Free Zone Dubai
Genel Midiirii Ferit Polat

Kale Kilit ve
Irak insaat Odasi
heyeti bir araya geldi

Bl e Kilit, temmuz ayinda Irak Insaat Odasi Heyeti ve
Insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi'ni bir araya getirdi.
Irak Insaat Odasi heyetinden yaklasik 20 kisinin bulundugu
sunuma, Insaat Malzemecileri ve Sanayicileri Dernegi'nden
basta Bagdat Ticaret Musaviri Harun Kogak ve Ortadogu
Ulke Daire Baskani Orhan Cakiroglu olmak Uzere, insaat ve
kilit sektoryle yakindan ilgili pek ¢cok isim katildi. Kale Kilit
Fabrikas’'nin gezilmesinin ardindan yapilan toplantida, Ka-
le Kilit Granleri hakkinda sunum yapildi. Misafirlerin yogun
ilgisiyle karsilasan Kale Kilit ihracat ekibi, Grtnleri hakkinda
detayl bilgi verdikten sonra, katilimcilarin sorularini yanitla-
di. Sunum sirasinda gosterilen Kale Kilit tanitim filmi de ka-

tilimcilarin
bayuk be-
genisini ka-
zandl.

e \UJ o

aklit Granler glvenligi tehdit ediyor

L] Dunya genelinde, yuzlerce Ulkedeki milyonlarca kapida yer alan Kale Kilit'in taklit Grdinlerle savasi
olanca hiziyla devam ediyor. Yarattigi haksiz rekabet ve merdiven alti Uretimle dinya sanayisini tehdit
eden taklit trtnler, 6zellikle Cin ve Uzakdogu'da imal ediliyor. Buradan baska Ulkelere sevk edilen kali-
tesiz taklit Grtnler, insanlarin saglk ve gtvenliklerini tehdit ediyor. Bes yil dnce Cin'de ofis kurarak taklit-
le yerinde mucadele etmek icin ¢alisma baslatan Kale Kilit, taklit Granlerin tlke disina ¢cikmamasi ve im-
ha edilmesi icin ¢calismalarina yogun bir sekilde devam ediyor. Kale Endustri Holding'in yurtdisinda ku-
rulan ilk dagitim ve lojistik sirketi Kale Kilit Free Zone Dubai Genel Mudurt Ferit Polat, Cin'den dunya-
nin degisik bolgelerine satilan taklit kilitlerin dagitiminda Afrika ve Arap tlkelerinin &nemli bir rol oyna-
digini soyledi. Taklit Grin zincirinde 6nemli aktarma noktalarindan birisinin Dubai oldugunu belirten
Polat, taklitle mucadele kapsaminda Dubai'deki farkli noktalara baskinlar duzenlendigini ve ele gecen
taklit Grdnlerin imha edildigini dile getirdi.

Uluslararasi fuarlarin gézdesi:

Kale Kilit

L] Dunyanin en buytk Gi¢ entegre tesisinden biri olan ve bugt-
ne kadar yuzlerce Ulkeye ihracat gerceklestiren Kale Kilit, kiiresel bir
marka olmanin getirdigi bilgi birikimini yansittigi trdnleriyle ulus-
lararasi fuarlarin da gdzdesi olmaya devam ediyor. Kaliteli Grinleri
ve UstUn hizmet anlayisiyla yurtdisi fuarlarin vazgecilmezi Kale Kilit,
sonbahar aylarinda Meksika ve Fransa'da katildidi iki fuarda da bu-
yukilgi gordu. 1-4 Eylul tarihleri arasinda Meksika'da gerceklestirilen
Nacional Ferretera Fuari'nda sergiledigi trtnlerle tlketicinin bege-
nisini kazanan Kale Kilit, Kasim ayinda ise Fransa'daki Batimat Fua-
r’'nda yeni Urdnlerini tanitt.

Kale'de dort yeni atama

B Kale Endustri Holding sirketleri Mali
isler Koordinatért olarak 15 Agustos 2011
tarihinde Mehmet Cevik goreve getirildi.
2005-2007 yillart arasinda Kale Endustri Hol-
ding Genel Mudur Yardimciligr gérevinde
bulunan Cevik, Kale Ailesine geri dondu. Is
hayatina PWC firmasinda baslayan Meh-

Melmet 661)1/1

met Cevik, sirasiyla Dogus Holding Finans
Mudurd, Tansas Perakende Magazacilik Fi-
nans Genel Mudur Yardimciligi, Kale En-
dustri Holding Genel Mudur Yardimciligi,
Stroer Turkey Jv Finans Genel Muadur Yar-
dimciligl, Acibadem Grup Finans Direktor-
UgU gorevlerinde bulundu.

u%/fwf(a v Siemal Macdt

Bl e Kilit ve Kalip Sanayi AS. Yurtigi
Satis Genel Mudur Yardimciligr goérevine
Mustafa Kemal Macit atandi. Is yasamina
Kayseri Gazi Kece Sanayi ve Ticaret AS. fir-
masinda Fabrika ve Is Gelistirme Mudri
olarak basladi. Bursa Mako Elektrik Sanayi
ve Ticaret A.S./de Program MudurU ve Satis

Wl K:le Kilit ve Kalip Sanayi AS. Yurtdisi
Satis Genel Mudur Yardimeiligr gorevine Oz-
gur Bekiroglu atandi.

Is yasamina proje mudur( olarak baslayan
Bekiroglu, FTC'de istatiksel Proses Kontrol Ko-

(Q%ya/ ﬁe/uif(()yv/a/

ordinatort, ODTU'de arastirma asistanhginin
ardindan Eczacibasi Holding Artema ve Vitra
Grubu Urtnlerde Satis Mudurd; Elginkan
Holding'de ECA rdnleri agirlikli ihracat Di-

rektorl olarak gorev yapti.

())/ 'éﬂ/[/ / {I'[L’(l/l/

B Kale Celik Esya Sanayi A.S. Satis Genel
Mudur Yardimciligi gorevine Erkan Arican
atandi. 1966 Ankara dogumlu olan Erkan
Ancan ITU Metalurji Mhendisligi Bolima
mezunudur. Is yasamina Perfektlip Amba-
laj Sanayi AS. firmasinda Dokiimhane Sefi
olarak basladi, sonrasinda sirasiyla Kog-

Sorumlusu, Kanada Alfa International Ltd.
sirketinde Teknik Servis MudirU, Gebze Ka-
le Oto Radyator'de Satis ve Pazarlama MU-
dirt, Orlandi Radiatori Slr'de Ulke Satis ve
is Gelistirme Direktéri ve Ditas Dogan Ye-
dek Parca imalat ve Teknik A.S.de Satis ve
Is Gelistirme MudUrl olarak gérev yapti.

tas'da Bolge Satis Elemani, Ada Otomas-
yon'da Satis Mudurd, intermak'da Bolge Sa-
tis Mhendisi olarak calisti. Hilti insaat Mal-
zemeleri Tic. AS./de sirasiya Satis Mudurt
ve Is Gelistirme Mudurd olarak gorev yap-
tiktan sonra Ozgdrler Trafik'te Satis ve Pa-
zarlama Mudurt olarak gérev yapti.

KALEM 20110 41




KALE'DEN HABERLER

Kale Celik Esya'dan
dekoratif kasalar

HE e Celik Esya, farkli boyut ve mekanlardaki kullanim alan-
laryla ziyaretcilerine sundugu celik kasa Urtnleriyle kullanicilarin
gUvenilir markasi olmaya devam ediyor. Ev ve is yerlerinde, para
ve degerli esyalarin glivenle korunabilmesine olanak veren ‘deko-
ratif, boyall Kale Celik kasalar’ farkli renk ve desen secenekleriyle
dekorasyonun bir parcasi olacak bicimde Uretilebiliyor. Delinme-

ye, kesilmeye ve agir darbelere dayanikli gtglu yapisiyla ytksek
gUvenlik sunan Kale Celik kasalar, yangina karsi koruma ozelligi
olan fireproof yapisina da sahip. Kiicuk ev kasalari, ankastre kasa-
lar, dijital kasalar, ofis-banka kasalari, zirhli kasa kapilarn ya da data
kasalarl.. Kale Celik Esya, kasayla ilgili tum ihtiyaclara cevap veren
cesitler sunuyor.

Kale Atlas
yenilendi

Hl <. Kapi Pencere Sistemleri'nin en yeni Grind Kale Atlas Agir YUk
Makasl, ek fonksiyonlariyla birlikte tuketicilerin begenisine sunuldu. Bina-
larin cam giydirme cephe yuzeylerinde pratik kullanimiyla dikkat ¢eken
arun, modern ve godzalici géruntsiyle tercih ediliyor. Ayar blogu ve agi
sinirlayici 6zellikleriyle agir yuk makaslari kullanimina yeni bir bakis agisi
getiren Urdnun, agir yik makaslarinda en ¢ok dikkat edilen ¢zelliklerden
biri olan cephe kolu da gelistirildi. Kale Atlas Agir YUk Makasi, yenilenen

fonksiyonlariyla kullaniciya rahatlik saglamaya devam ediyor.
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Uluslararasi otel zinciri Kempinski
tam giivenlik i¢in
Kale Kilit Dis
Ticaret'i tercih etti

B Gectigimiz aylarda kapilarini acan Kempinski Hotel-Badam-
dar'in tm oda kapilarindaki kilit tercihi Kale Kartli Kilitleri oldu. GUnU-
mUzUn en gelismis ve yUksek gtvenlikli ‘Mifare’ kart teknolojisine sa-
hip Kale Kartli Kilit'i tercih eden Kempinski Hotel-Badamdar, misafirle-
rine maksimum guvenligin yani sira pratik ve kolay bir kullanim da su-
nuyor. Yurticinde ve yurtdisinda toplam 100 binin Uzerindeki otel
odasinda Kale Kartl Kilitleri'nin kullanildigini belirten Kale Kilit Dis Ti-
caret AS Genel Mudurd Cavit Dogan “Kale Kartli Kilitler, Elektronik Ka-
bin Kilitleri ve Elektronik Digital Kasalar ile oteller, is merkezleri, yurtlar,
egitim kurumlar gibi toplu yasam alanlarinda maksimum guvenlik
sagliyor. Uriin ve sistemlerimiz Sibirya'dan Nijerya'ya, Demoktratik
Kongo Cumhuriyetinden Belcika'ya ve Izlanda'ya kadar yurtdisinda
25 Ulkede cok sayida otel isletmesinde guvenle kullaniimaktadir.
Azerbaycan'da da Kale markasi ve gtiveninin tercih edilmis olmasin-
dan gurur duyuyor, bu projedeki tim is ortaklarimiza Kale Endustri
Holding olarak tesekkir ediyoruz” dedi. Mifare kart teknolojisi ile Gre-
tilen Kale Kartl Kilitler, otel
isletmelerinin glvenlik ala-
ninda operasyonel ihtiyag-
larini, beklentilerini karsili-
yor. Mifare kart teknolojisi,
kartin kopyalanmasini ne-
redeyse imkansiz kiliyor.
Kartin okuyucuya fiziksel te-
masi gerekmediginden,
strtinme ve deformasyon
yasanmadidi gibi toz, nem,
cep telefonu vb. elektronik
cihazlarin yaydigi elektro-
manyetik alanlardan da et-
kilenmiyor. Mifare kart tek-
nolojisi ile Uretilen Kale
Kartli Kilitler her tr ihtiyaca
ve yonetim anlayisina goére
yapilanabilir 6zelligi ile kul-
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Kale Kilit Dis Ticaret A.S
Genel Miidiirii Cavit Dogan

lanicisina gecislerini daha seri ve sorunsuz ki-
larak sundugu raporlama imkaniyla da otel
yonetimine blyUk bir avantajin yani sira Ust
duzey guivenlik saghyor.

isletim programi hakkinda

Kale Karth Kilit isletim Programi, ingilizce ve
Turkge basta olmak Uzere tum dil secenekle-
rini destekleyen yapisiyla tesislerin ihtiyacla-
r, genel calisma kosullari ve sik personel de-
Gisimleri gbz 6nuine alinarak gelistirildi. Fide-
lio gibi cesitli otel yazilimlari ile entegrasyonu bulunan program,
kullanim kolayhidi ile 6ne cikiyor. Programin sagladigi avantajlar
arasinda master kart ve konuk karti basabilme, operasyon kayitlari-
ni gorintuleyebilme, odalarin durumlarini ve musaitligini takip
edebilme, odalara giris-cikis zamanlarini secebilme, yetkilendirme
gibi 6zellikler bulunuyor. Otel network altyapisina bagli olarak cali-
san sistem birden fazla bilgisayarla tek veri tabanina baglanarak
cok sayida kisi tarafindan sorunsuz kullanilabiliyor. Kale Kartli Kilit
Sistemleri'nin montaji, kurulumu ve servis hizmetleri Kale Kilit Dis
Ticaret'in yetkili teknik ekipleri veya yetki verdigi teknik servislerin-
ce gergeklestiriliyor. 7gln, 24 saat yerinde veya online uzak erisim-
li baglant sistemleriyle teknik yardim ve destek saglaniyor. Urlin
yurtici ve yurtdisinda iki yillik yasal garanti yukamlualukleri ile de
avantaj sagliyor.

100 bin odada kullaniliyor

Yurticinde ve yurtdisinda 1000'e yakin otel projesindeki 100 bin oda-
da Kale Kartli Kilitleri kullaniliyor. Urtin ve sistemler; Sibirya'dan Nijer-
ya'ya, Demoktratik Kongo Cumhuriyeti'nden Belcika'ya ve Izlanda'ya
kadar 25 Ulkede ¢ok sayida otel isletmesinde guivenle kullanilyor.
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BB HSBC Trade Confidence Index Arastirmasi-
na gore Turkiye'nin dis ticareti 2011-2025 arasin-
da ylUzde 109 buylyecek. Arastirma sonuglari,
HSBC Bank tarafindan her yil geleneksel olarak
duzenlenen Trade Connections Zirvesinde aclk-
landi. 9-11 Ekim tarihleri arasinda dtnya genelin-
den 110 sirket yoneticisinin katilimiyla Almanya
Hamburg'da gerceklestirilen etkinlige Kale En-
dustri Holding CEO'su Hakan Once de katildi.
Dinyada, 2025 yilina dogru ortaya c¢ikabilecek
ekonomik gelismelerin degerlendirildigi toplanti-
da; Brezilya, Hindistan ve Cin ile ilgili calismalar da
yapildi. Turkiye ekibinin, tGlke ekonomisi hakkinda
onemli konular masaya yatirdigi toplantida, Tur-
kiye'nin ihracat potansiyeline dikkat ¢eken HSBC
Dis Ticaretten Sorumlu Avrupa Bolum Baskani
Marc Emerson, 2011-2015 vyillar arasinda Turki-
ye'nin dtnyada ihracatini en hizli artiran 10 Glke-
den biri olacagini soyledi.

Kale Kilit'in yeni Urlnleri Kayseri'de

bluyik ilgi gordii

B e Kiliteo yillik tecribesiyle, degisen ve ge-
lisen gundelik yasamin ihtiyaclarina paralel hem
Ust duzey guvenligi hem de teknolojik yenilikleri
takip ederek Urettigi yeni Grlnlerini Kayseri'de yer
alan bircok celik kapi uygulayici ve Uretici firmasina
yapilan birebir ziyaretlerle uygulamali olarak tanit-
t1. ki hafta devam eden rtin tanitim gunlerine ka-
tilan Yurtici Satis MtudUrt Nihat Eren, Kayseri Bolge
Sorumlusu Ekrem Ozdemir, Ar-Ge Mudurt Ergin
Ozgen, Urin Sorumlusu Ahmet Bilgic ve Kalite
Kontrol Sorumlusu Seyfettin Mutlu deneyim ve uy-
gulamali 6rnekleriyle Urtinlerin detaylarini katilim-
cilarla paylasti. Uretim, satis ya da montaj atolye ve
fabrikalarinin birebir ziyaret edilmesiyle gercekles-
tirilen organizasyonda yeni Grtnler tim detaylariy-
la uygulamali olarak anlatildi. Cok sayida celik kap
Ureticisinin yani sira, bayiler, toptanci hirdavatgilar
ve anahtarcilar basta olmak Gzere 54 noktada yeni
Urtnler degerlendirildi.
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Kalite Cemberi Oduli'nd aldi

B Kale Kilit, KALDER tarafindan dizenlenen 14. Kalite Cemberleri
Paylasim Konferansi'nda bu yil Gretim grubunun ‘Hurda Avcilar Kalite
Gemberi' ekibinin Tirajli Mandal Hurdalarinin Azaltilmasi” konulu calis-
maslyla Kalite Cemberi Oduli'nd aldi. Kale Kilitin sponsorluk destegi
verdigi, 3 Kasim 2011 tarihinde Ankara ODTU Kongre Merkezi'nde ger-
ceklestirilen Kalite Cemberleri Paylasim Konferansi'nda ‘Hurda Avcilari
Kalite Cemberi” ekibinin ¢alismasi ve faaliyet planinin detaylar katilim-
cllarla paylasildi. ‘Hurda Avcilar Kalite Cemberi’, Preshane Bolumu i¢
mUsteri sikayeti verilerini analiz ederek, ¢alisma konusunu Tirajli Man-
dal Hurdalarinin Azaltiimasi’ olarak belirledi. Belirlenen konu Uzerine
olusturulan faaliyet plani cercevesinde, problem ¢ézme tekniklerinden
‘Balik Kilgigr', '5 Neden'’ ve ‘Pareto’” Analizi yontemleri kullanilarak tirajli
mandal hurdasina sebep olan dort temel hata tipi belirlendi. Saptanan
ve hayata gecirilen iyilestirmeler sonucunda hatali Urin orani ylzde
1,3 seviyesinden ytzde 0,07'ye dusurulerek yillik 122 bin 865 TL kazang
elde edildi. Calismayi hayata geciren yedi kisilik ‘Hurda Avcilar Kalite
Cemberi ekibi, Cember Lideri Preshane Bolumu Takim Lideri Ahmet
Ali Tomruk, Cember tyeleri Preshane Operatéri ibrahim Kilingaslan ve
EyUp Karakaya, Kaliphane personeli Yasin Cesmeci ve Bakim Operato-
ri Saban Akgun ile Cember Danismani Preshane Alan Yoneticisi Fatih
Goken'den olusuyor.

Calisma boyunca Metot Alan
Yoneticisi Kuthan Erkaya ve Me-
tot MUhendisi Erdal Tttlnctog-
lu ve Kale Kilit ve Kale Celik Esya
Uretim Genel Madur Yardimcisi
Tolga Kayaoglu da ekibe destek
vererek katkida bulundular.

“Her 10 kisiden yedisi bize
giliveniyor”

Kalite Cemberleri Paylasim Konferansi'nda,
odul sonrasi kisa bir konusma yapan Kale
Kilit ve Kale Celik Esya Uretim Genel Mudur
Yardimcisi Tolga Kayaoglu sunlari sdyledi:
‘Turkiye'de yasayan her 10 kisiden yedisi,
dunyada yasayan her 100 kisiden biri cebinde veya ¢antasinda anah-
tarimizi tasiyor veya her giin evinde canini ve malini bizim trtnleri-
mize teslim ediyor. Bu buytk sorumlulugun, calisanlar olarak fazlasiy-
la farkinda oldugumuzu ve layik olmak adina her gtin daha fazla ca-
listigimizi bilmenizi isterim. Bugtin burada aldigimiz odulle ¢ektirdigi-
miz fotograf karesini, sirket olarak olasi en yakin tarihte alacagimiz
EFQM Avrupa Kalite Odult ile cektirdigimiz fotograf karesinin yanina
koyacagimiza soz veririz. Tum calismalarda emedi gecen herkese,
basta Yonetim Kurulu Baskani Sedat Ozgur, Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Genel Muduramiz Nadir Erze'ye tesekkur ederiz”

“Basarinin hakli gururunu yasiyoruz”

Uzun ve yogun bir ¢calisma déneminin ardindan, her alanda onlarca
calismayla, kalite ve verimlilik artisi anlaminda ¢ok dnemli calismalar
gerceklestirdiklerini belirten Kale Kilit Genel Maduri Nadir Erze, “Kale
Kilit olarak Uretimde verimliligi artirmak, kalite seviyemizi yukari ¢cek-
mek ve Uretim sistemleri gelistirmek icin bircok ¢alismayr ayni anda
yUrttUyoruz. Bu calismalar sonucunda kisi basina Gretimimiz ylzde
40 artmis olup musteri sikayetlerimiz 10'da bir oranina dustd, kendi-
mize 6zgU kurdugumuz Kale Uretim Sistemi'nin (KUS) temelleri atil-
mistir. Buguin burada sundugumuz calisma, verimliligi artirma ve tre-
tim kalitesini yUkseltmek amaciyla ha-
yata gecen calismalardan sadece biri-
dir. 60 yila yakin koklu bir ge¢misi olan
Kale Kilit'in Kalite Cemberi Oduli alma-
si hakli bir basari olup sadece bir bas-
langictir. Calismada emedi gegen tum
arkadaslarima tesekkur ederim,” dedi.
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OZEL PLUS SAGLIK YASAM MERKEZI SAC EKIMI MERKEZ KOORDINATORU NURAY KARA:
"INSANLARI ‘SAC EKTIRIRSEM COK BELLI OLUR MU?' KAYGILARINDAN KURTARIP TAMAMEN DOGAL GORUNUMLU
SACLARA KAVUSTURUYORUZ. SAC EKIMINDE BASARI, ISIN TEKNIGI, KULLANILAN MALZEMELERIN KALITESI VE
IVl BIR EKIPLE DOGRU ORANTILIDIR" DIYOR.

B Kel kalmak ozellikle erkeklerin korkulu sa¢ ekim merkezlerinin sa¢c ekimi operas-  Sag ekiminde hangi yontemi kullaniyorsunuz?

Sac ekimi nedir?

Sa¢ ekimi diger tedavi yontemlerine cevap
vermeyecek sekilde sa¢ dokulmesi sorunu
ilerlemis olan hastalarin kendi sa¢larindan
nakil yapilmasi islemidir.

Hangi yontemlerle sa¢ ekimi yapilmaktadir?
FUT eski, FUE ise yeni bir ydntemdir. Biz sa-
dece FUE teknigiyle sa¢ nakli gerceklestiri-
yoruz. Dinyada ve Turkiye'de uygulanan en
son sag ekim teknigi FUE'dir.

FUE teknigiyle sa¢ ektirmenin avantajlari nelerdir?
Bir glinde maksimum kok alinir (bes-alti bin
greft). Saclarin alindigi donér bolge yedi
gunde iyilesiyor. Agri ve iz olmaz. Yuzde
yUz dodallik sagdlar ve bu da bizim icin
onemli bir kriterdir.

Kimlere sa¢ ekimi uygulanir?

Androgenetik tip sa¢c dokulmesi gorulen
(yasa, hormonlara ve kalitima bagli) erkek-
lere ve kadinlara uygulanir. En sik uygula-

N "DOKULEN SACLARINIZA

YENIDEN KAVUSMAK OZGUVENINIZ]

GUCLENDIRECEK. SAC EKIMIYLE,
OMUR BOYU DOKULMEYEN
SACLARA VE KAYBOLAN
OZGUVENINIZE KAVUSABILIRSINIZ”

nan hasta grubu erkeklerdir. FUE teknigiy-
le sa¢ nakli disinda sakal, biyik, kas ekimi ya-
plyoruz.

FUE tekniginde agri veya ac hissedilir mi?
Operasyon lokal anesteziyle yapiliyor. Has-
talar herhangi bir agri ya da aci hissetmiyor.
Operasyon sonrasinda hastalar gerek du-
yarlarsa agri kesici kullanabiliyor.

Ekilen saclar ne zaman ¢ikmaya baslar?
Yaklasik 3'incU aydan itibaren kokler yavas
yavas uzamaya baslyor. Hasta dort-alti ay
arasinda yUzde 40, sekiz ay sonrasinda yUz-
de 60, sekiz-on iki ay arasinda ise ekilen sag-
larin tamamina kavusuyor.

Sac¢ ekim operasyonundan sonra hasta nelere
dikkat etmelidir?

Operasyonun aksami ve ertesi gln hasta,
evinde mimkun oldugunca yatar pozis-
yonda istirahat etmelidir. Ytzde olusabile-
cek sisme olasiligini ortadan kaldirmak icin

KALEM DERGiISi
OKUYUCULARINA
SAC MEZOTERAPISi HEDIYE

Sac¢ nakli yaptirmak isteyen
Kalem Dergisi okuyucularina bize
basvurduklari ve operasyon
yaptirdiklar takdirde sa¢ ekimi
sonrasi sac¢larin daha hizh ve giiclii
citkmasini saglayan dort seans sa¢
mezoterapisini hediye edecegimizi
soylemek istiyorum, **¥

alin ve g&z cevresine buz kompresi uygu-
lanmalidir. Ekim yapilan alani bir yere carp-
maktan ya da strtmekten kaginilmalidir.
Operasyon sonrasl ilk 15 gtin sokada ¢ikar-
ken sapka kullaniimalidir.

Bagarili bir sa¢ ekiminin gerceklesmesini sagla-
yan faktorler nelerdir?

E§er sa¢ ekimine ihtiyaci olan birini uygun
kosullarin yaratildigi bir ortam ve uzman
ekibin olmadigi bir yerde ameliyat etmeye
kalkarsaniz iyi bir netice alamazsiniz.
Onemli olan dogru hasta, dogru ekip ve
dogru yerdir.

*#% GZEL PLUS SAGLIKLI YASAM POLIKLIiNiGi

Cebeci Cd. No:84 34335
Akatlar - Etiler / iISTANBUL
Gsm: 0533 281 05 10
0533 346 55 88

riyasl. Kellikle ya da sa¢ dokulmesiyle karsi
karsiya kalanlar ise eski hallerine kavusmak
icin her yolu deniyor ve kimi zaman da basa-
nsizlk, hayal kirikhigi yasiyor. Oysa artik sag
ekimi konusundaki gelismelerle ne eski 6zle-
niyor ne de bu korkuyla yasaniliyor. Uzman
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yonlarinda sagladigi basarilar, sa¢ ekim mer-
kezlerine ziyaretleri artirdi. Bu anlamda bir-
cok kisiyi eski dogal gorinimune basariyla
kavusturan Ozel Plus Saglik Yasam Merkezi
Sa¢ Ekimi Merkez Koordinatort Nuray Kara
ile sa¢ ekimi operasyonu Uzerine konustuk.

FUE yontemini kullaniyoruz.

Nasil bir yontemdir FUE yontemi?

Basin ense kismindan sac koklerinin tek
tek alinip sa¢ olmayan bolgeye nakledil-
mesidir.
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SPOR

MiLLi SPORCU SAHIKA ERCUMEN,

DUNYA SUALTI SPORLARI

KONFEDERASYONU (CMAS) SABIT

" “AGIRLIK DIKEY DALIS

KATEGORISINDE 70, SABIT
AGIRLIK PALETSIZ

. KATEGORISINDE 60 METREYE

~~ INEREK iKi DUNYA REKORU KIRDI.

bamba;ka bir diinya”

1998'DEN BERI KATILDIGI YUZME VE SUALTI SPORLARI MUSABAKALARINDA, 100'UN UZERINDE
ULUSAL VE ULUSLARARASI MADALYASI BULUNAN; BASARILARIYLA TURKIYE'NIN GURURU OLAN

DALIS REKORTMENIMIZ SAHIKA ERCUMEN'I DERGIMIZE KONUK ETTIK.

| Spor anlaminda ¢ok 6nemli basarilara
imza attiniz ve atmaya da devam edeceksiniz.
Su sporlarina olan merakiniz nasil basladi?
Canakkale'de sualti rugbysi bransiyla sualti sporlari-
na basladim ve o gtinden beri hi¢ kopamadim.

Dalmak, iistelik bunu tiipsiiz yapmak nasil bir
duygu? Sualtinda neler hissediyorsunuz?

Tarif edilemez, hicbir yerde, hicbir zaman hissede-
medigim kadar heyecanli ve mutlu oluyorum. Sual-
tinda, bambaska bir dtinya.

Yuzme ve sualti sporlarinda, ulusal ve ulus-
lararasi 100’iin Gizerinde madalyaniz bulunu-
yor. Bu anlamda sizi en cok heyecanlandiran
musabaka hangisi oldu? Neden?

Unutamayacadim anlardan biri, 2011 Subat ayinda
buzun altinda kirdigim dunya rekorudur; bir kez
yasa, bin kez hatirla.. Buzun altindaki performansim
bittiginde herkes beni yukarida bekliyordu, zafer
sonrasi bayragimizi dalgalandirmak ve seving ciglik-
lari atmak harikaydi. En guzeli de emeklerimin

karsiigini almakti.
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Serbest dalista diinya rekoru kirdiniz ve Tiir-
kiye icin bu cok 6nemli bir gurur. Ayrica Guin-
nes Rekorlar Kitabi’na da girdiniz... Yaptiginiz
inanilmaz bir sey ama bu anlamda Tiirkiye'de
yeteri kadar destek gériilyor musunuz?
Yaristigim rakiplerim cok gugla sponsorluklarla ve
devlet destegiyla rekorlara hazirlaniyor. Bu anlamda
devletten bir destek almiyorum. Sponsorlarimin
destegiyle bircok antrenman kampimi ve rekorumu
organize ettim. Ama dnidmde bir¢ok rekor hedefim
var, umarim gereken destedi bulup bunlari gercek-
lestirebilirim.

Ayrica serbest dalis egitmenisiniz. Bu cerceve-
de ileriye yonelik bir calismaniz olacak mi?
Serbest dalmak icin nelere dikkat etmek gere-
kir? Bunun bir siiresi var midir ve egitimin ice-
rigi nedir?

Rekora hazirlandigim dénemler disinda egitimler
devam ediyor. Serbest dalis herkesin yapabilecegi
bir brans. Kisa bir egitimden sonra herkes dalabilir.
Egitimlerde suda rahat kalabilme, dalis fizyolojisi, gu-
venlik, dogru nefes alma teknikleri ve nefeslenme

Denizkizi Sahika’dan diinya rekorlari

Milli sporcumuz Sahika Ercimen iki diinya rekoruna imza atti. Sahika Erctimen, CMAS Sabit Agirlik
Dikey Dalis kategorisinde 70, Sabit Agirlik Paletsiz kategorisinde 60 metreye inerek iki diinya
rekoru kirdi. Misir Dahab'da Blue Hole dalis noktasinda 10 Kasim'da dizenlenen rekor denemeleri,
Dinya Sualti Sporlari Konfederasyonu (CMAS) hakemleri gozetiminde gerceklesti. CMAS Sabit
Agirlik Dikey Dalis rekoru daha dnce 67 metre ile Tanya Streeter'a aitti. Bu rekorun ardindan
paletsiz 60 metreye dalan denizkizi iki dnya rekorunu birden Turkiye' ye getirmeyi basardi.
Paletsiz kategorisi CMAS tarafindan ilk kez diizenlendi. Ayrica diyetisyen olan milli sporcu sekiz
aydir araliksiz bu rekor icin hazirlandi ve dalis antrenmanlarinin yani sira fiziksel ve mental kuvvet

antrenmanlari da yapti.

egzersizleri gibi bircok konuya yer veriyoruz. Hem
teorik hem de suda pratik egitimlerimiz oluyor. Egi-
timlerle ilgili ayrica web sitemden bana ulasabilirler:
www.sahikaercumen.com.

Ayrica diyetisyensiniz? Bu anlamda neler yap-
tiniz ya da yapmayi diisiiniiyor musunuz?

Rekora hazirlandigim dénemlerde calisma firsatim
olmuyor ancak spor ve beslenmeyi kombine ederek
hem 6grencilerime hem kendime programlar hazir-
liyorum. Bunun disinda basari ve motivasyon konus-
malari yapiyorum. Ayrica engellilerle dalis ve yunus-
larin 6zgurluguyle ilgili projelerde yer aliyorum.

Sahika Erciimen’in kariyeri

W 2002: Yilin Sporcusu Odult Canakkale/Turkiye
W 2003: Turkiye Sampiyonu Paletli Yizme 800 ve 400 metre (B Grubu);
Tarkiye Sampiyonu, Sualti Navigasyonu
Tarkiye Sampiyonu, Serbest Dalis Takimi
W 2004: Turkiye Sampiyonu, Serbest Dalis Takimi 1
W 2005: Turkiye Sampiyonu, Serbest Dalis Takimi
W 2006: Turkiye Sampiyonu, Sualti Hokeyi Takimi
Turkiye Rekoru Serbest Dalis, Ispanya/Tenerife
W 2007: Turkiye Rekoru ve Turkiye Sampiyonlugu, Serbest Dalis
Tarkiye Sampiyonu, Sualti Hokeyi Takimi
W 2008: Turkiye Sampiyonu, Serbest Dalis Takimi ile
Avrupa Uclinciisd, Sualt Hokeyi Milli Takimi ile
W 2009: Turkiye Sampiyonu, Serbest Dalis
W 2010: Turkiye Rekoru ve Diinya Rekoru'na en yakin derece (-65 metre)

W 2011: Dunya Rekoru, Serbest Dalis 110 metre Buz Alti Yatay Dalis Weissensee/ Avusturya

(Sahika Ercumen bu dalisiyla Guinness Rekorlar Kitabi'na da girdi.)

=i
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W 2011: Dunya Rekoru, Sabit Agirlik Dikey Dalis ve Sabit Agirlik Paletsiz Dalis Kategorisi / Misir
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KALE'DEN HABERLER

Kale Oneri Sistemi

calisanlarini 6dullendiriyor

Bl Gle sneri sistemi tim sirket calisanlarimizin Kalite, maliyet, is-
cilik, Gran gelisimi, inovasyon, is¢i sagligi, cevre gibi konulardaki ge-
listirici fikirlerini vermek icin kurulan Kale Uretim Sistemi'nin en
6nemli konularindandir. 2008'de kurdugumuz éneri sisteminde ¢a-
lisanlarimiz 6nerilerini formlara yazarak oneri kutularina atiliyor ve
onay streci manuel ilerliyordu. 2010'da &neri sistemini elektronik
ortama Kaleport'a tasinarak calisanlarimiz énerilerini anlik olarak ta-
kip edebilir hale geldi ve dnerilerin sistem Uzerinden daha hizli so-
nuclanmasi saglandi. Bugln gelinen seviyede sistemdeki dneriler
sonuclandigi anda 6neri sahibinin cebine sms olarak sonuclandi
mesajl gidiyor. Uretimdeki operatérlerimizin daha kolay dneri vere-
bilmeleri icin dneri giris noktalari devreye alindi. Ayin onaylanan en
cok kazang getiren 6neri birincilerine de Kale Kilit Genel Mudurt
Nadir Erze baskanliginda her ay yapilan Kale Uretim Sistemi YUrdit-
me kurulu toplantilarinda strpriz hediyeler veriliyor. Oneri sistemi
Gn. Md. Yardimciligina bagli Yalin Ofis'in koordinatorltigunde Kale
EndUstri Holding biinyesindeki diger tretim fabrikalarina yayilarak
ve gelistirilerek ytruttlmektedir. 2008'den itibaren Kale Oneri Siste-
mi'ndeki dneri gelisimi; 2008'de 106 adet, 2009'da 212 adet, 2010'da

1121 adettir. 2010'da sirketimizin gerceklesen 6nerilerden kazanci, 3
milyon 844 bin 244 TL'dir.

Ayin en ¢ok kazandiran &nerileri dneri sahipleri, Temmuz ve Agus-
tos ay! birincileri édullerini Uretim Genel Midur Yardimaisi Tolga
Kayaogdlu ve Kilit Uretim Alan Yoneticisi Bulent Yeni'den aldilar.
Temmuz ayi birincileri: Mahmut Ak (Urtin Gelistirme Muhendisi) ve
Necmi Oztasmer (Teknik Bakim Onarim ve Sac Dilme Alan Yénetici-
si), AGustos ayi birincisi Murat Cakir (Kaplama Grup Lideri), Eylal ay
birincisi ismet Ulbegi (Kaplama Takim Lideri) oldu.

Kale Kilit, Yapi Ligi'nde

sampiyonlugu hedefliyor

BB Vapi sekwsrindeki dev firmalan bulus-
turan Yapi Ligi'nde heyecan devam ediyor.
Kale Kilit ekibi, micadele ettigi Stper Yapi

2 SUPER YAFI LiGI
T 2011 SEZONU

ok TURK YAP SEX TOMCNIN SP0R PL ATF R

iy —
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Ligi'nde liderligini koruyor. Fibreton, Kale
Seramik, Makel, Samet, Saray Hali, Viko, Cev-
re ve Sehircilik Bakanlig, Turk Kizilay, IM-

SAD, INDER, CNR ve Dem Spor'un katildigi
lig, U¢ hafta sonra yapilacak sampiyonluk
maclyla son bulacak. Dogal afetlerin yani si-
ra teror olaylariyla sarsilan Turkiye'nin sehit-

| Conchbolo Seramit|
Kalebodur |

X
lerimiz icin tek ses, tek yurek oldugu gunler-

de, Yapi Ligi Spor Merkezi Yapi Ligi'nin dev-
leri Gzerine dUseni yapti. Yapi Ligi Spor Mer-
kezi'nin organize ettigi birlik, beraberlik ve
dostluk magi dncesinde duygu yukld bir at-
mosfer yasandi. Firma yoneticilerinin 10'un-
cu Yil Marsi esliginde sahaya ¢iktigi dostluk
magcinin 34'tnct dakikasinda gol atan Kale
Kilit oyuncusu Tolga Kayaoglu, tribindeki
taraftarlardan buytk alkis aldi. Kampanya
kapsaminda firma patronlarina ve Ust duzey
yoneticilerine plaket takdim ederek, Turk
Yapi Sektort devleriyle birlikte aile fotogra-
finda yer aldl.

YENI

Kale Elektronik Dijital Kasalar ile

degerlerinizi ve yardim kampanyalarinizi da
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